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Términos y condiciones generales para la venta de
insfrumentos y consumibles de QIAGEN en la region EMEA

DEFINICIONES

Por “Cliente” se entiende la persona o entidad que realiza un pedido de productos

a QIAGEN, tal como se define en el presupuesto.

Por “Contrato” se entienden estos Términos y el presupuesto que el Cliente acepta,

ya sea mediante firma, emision de una orden de compra, o de otra manera.

Por “Filial” se entiende cualquier compania o empresa que directa o
indirectamente a través de una o mds entidades, controle o sea controlada por
estas, o esté bajo confrol comUn con cualquiera de las partes. Por control se
entenderd la facultad para dirigir, directa o indirectamente, la gestion y las politicas
de la companiia o empresa, por ejemplo, a fravés de los derechos de voto o por

confrato.

Por “Productos” se entienden los insfrumentos y consumibles incluidos en la orden
de compra del Cliente o el presupuesto de QIAGEN, que el Cliente acepta, segin
sea el caso.

Por "QIAGEN" se entiende la entidad QIAGEN ubicada en la region EMEA con una
direccion registrada que se indica en el presupuesto.
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Por “Términos” se entienden los términos y condiciones de venta dispuestos en este
documento y cualquier término y condicion especiales que QIAGEN haya
acordado por escrito.

1. El contrato

1.1. Estos Términos, en una versidn respectivamente en vigor en el
momento de la finalizacion de cada Contrato, regirdn
exclusivamente la venta de Productos por parte de entidades de
QIAGEN situadas en la region EMEA, a menos que se publique un
conjunto de términos por separado en www.qgiagen,com para dicha
enfidad de QIAGEN.

1.2. Estos Términos constituyen todo el acuerdo entre el Cliente y QIAGEN
por la compra y la venta de los Productos y, a menos que las partes
acuerden lo confrario por escrito, se aplicardn a todos los
compromisos por la venta de Productos de QIAGEN al Cliente.

1.3. El hecho de realizar un pedido implica que el Cliente ha aceptado
estos Términos. Cualquier desviacion o contradiccidon en los términos
y condiciones del Cliente no formard parte del contrato a menos
que QIAGEN haya aceptado expresamente por escritfo su
aplicabilidad. Los acuerdos contractuales individuales entre QIAGEN
y el Cliente tienen prioridad sobre estos Términos.

2. La oferta

Las ofertas de QIAGEN estdn sujetas a modificaciones sin previo aviso. El Contrato
no se considerard legalmente vinculante antes de la confirmacion por escrito del
pedido o de la enfrega de los productos por parte de QIAGEN. QIAGEN se reservard
el derecho a hacer pequenas modificaciones en sus especificaciones en lo
referente a dimensiones, peso, condicién y calidad de los Productos.
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3.

Uso en investigacion

3.1.

3.2.

Los Productos estdn disefados para el uso prescrito en el etiquetado
de los mismos, cuando se utilizan junto con los componentes y el
soffware necesarios, tal como se indica. No se han establecido la
seguridad y el rendimiento de los Productos para usos distintfos de los
especificados en el etiquetado y las Instrucciones de uso del
Producto. Cualquier uso de los Productos para fines distintos de los
prescritos en el etiquetado y en las instrucciones de uso del Producto,
incluidos el tratamiento médico humano, los fines de diagndstico o
como productos farmacéuticos, se considera uso extraoficial. El uso
extraoficial solo se autorizard si dicha aplicacion estd permitida
conforme a las normativas legales aplicables tanto al Cliente como
al usuario y, en la medida en que sea necesario, se haya concedido
aprobacion por parte de la(s) autoridad(es) competente(s).
Asimismo, dicha aplicacién de los Productos requerird el
consentimiento previo por escrito de QIAGEN. Las instrucciones de
uso expresas indicadas en el envase (p. ej., “diagndstico in vitro
[IVD]") se considerard una aprobacion por escrito de QIAGEN; no
obstante, no sustituirdn a las aprobaciones de las autoridades
reguladoras que sean necesarias en el pais del usuario.

Los Clientes que usen los Productos en produccion industrial lo hacen
a su propio riesgo. Dado que QIAGEN no estd en condiciones de
prever o controlar los posibles procedimientos y procesos para dicha
aplicacion industrial de los Productos, QIAGEN rechaza cualquier
garantia o responsabilidad al respecto, ya que no se ha establecido
la seguridad y el rendimiento de los Productos para un uso distinto
del especificado en el etiquetado vy las instrucciones de uso del
producto. En estos casos, las instrucciones de uso de QIAGEN solo se
considerardn recomendaciones no vinculantes.

Términos y condiciones generales para la venta de instrumentos y consumibles de QIAGEN 03/2024

3



4. Precios y aceptacién

4.1. QIAGEN tendrd derecho a aumentar los precios en cualquier
momento con un preaviso de treinta (30) dias. A menos que QIAGEN
especifique lo contrario por escrito, o en virtud de la ley, los precios
no incluyen transporte, seguro, pagos por licencias, derechos
aduaneros, retenciones, impuesto sobre el valor afadido ni ningln
ofro impuesto sobre ventas, uso, consumo u ofros impuestos similares.
Ademds, el Cliente pagard todas estas tasas, derechos e impuestos
en la forma vy al fipo de cambio prescrito por la autoridad pertinente
o reembolsard a QIAGEN todos los impuestos, tasas o derechos
estatales o locales sobre las ventas, el uso u otros impuestos, tasas o
derechos que surjan del Contrato, si los hubiere (distintos de los
impuestos basados en los ingresos netos de QIAGEN).

4.2. QIAGEN tendrd derecho a percibir gastos de tramitaciéon adicionales
por los pedidos realizados fuera del proceso de pedido estdndar de
QIAGEN, incluidos, entre ofros, los pedidos realizados a través de
canales no digitales, de cardcter urgente o con plazos de entrega
distintos de los indicados en este documento.

5. Entrega

5.1. Salvo que se indique lo contrario en el Confrato o en un presupuesto,
0 se acuerde por escrito entre las partes, el envio se ejecutard a la
ubicacion CPT (transporte pagado hasta) del destinatario previsto
(Incoterms® 2020) si la ubicaciéon del destinatario previsto se
encuentra dentro de la Unidn Europea o el Reino Unido, y, en caso
de cualquier transporte transfronterizo desde o hacia paises fuera de
la Unién Europea o Reino Unido, FCA (Incoterms® 2020) al centro de
logistica de QIAGEN en Roermond (Paises Bajos) o en Hilden
(Alemania), o cualquier otro lugar que indique QIAGEN.

5.2. QIAGEN estard autorizado a hacer entregas en cuotas. Cada
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entrega puede facturarse por separado. Las declaraciones en
cuantfo alas fechas de enfrega son solo aproximadas, a menos que
QIAGEN haya contraido un compromiso expresamente vinculante.

6. Condiciones de pago

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Las facturas de QIAGEN son pagaderas y exigibles en un plazo de
30 dias naturales a partir de la fecha de facturacién, a menos que la
legislacion aplicable disponga lo contrario. Solo se aceptardn pagos
por transferencia bancaria. En caso de que se produzcan moras en
el pago, QIAGEN se reserva el derecho a cobrar intereses por mora
en las tfransacciones comerciales correspondientes en la jurisdiccion
pertinente y a reclamar una mayor indemnizacién por danos y
perjuicios, siempre que se demuestre el mayor dano sufrido. Todos los
costes legales por el cobro de pagos corren por cuenta del Cliente.
QIAGEN tiene derecho a suspender todos los pedidos que realice el
Cliente hasta que reciba el pago completo.

Las obligaciones de pago del Cliente no se verdn afectadas por
ninguna circunstancia,  incluidas, enfre  ofras, cualquier
compensacién, contrademanda o cualquier otro derecho que el
Cliente pueda tener contra QIAGEN.

QIAGEN se reserva el derecho y el Cliente acepta que las facturas
puedan emitirse y enviarse electronicamente en formato PDF de
acuerdo con la normativa vigente.

Sin perjuicio de la entrega, la propiedad de los Productos no pasard
de QIAGEN al Cliente y QIAGEN conservard el pleno dominio y
fitularidad de los Productos hasta que el Cliente haya pagado en su
totalidad todos los importes adeudados relacionados con los
Productos.
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7. Garantia

7.1. El plazo de prescripcion para las reclamaciones del Cliente como
consecuencia de defectos serd de un (1) ano a partir de la entrega
de los Productos. El plazo de prescripcion también se aplicard a las
reclamaciones basadas en perjuicios derivados de defectos de los
Productos. En caso de que el Cliente no acepte los Productos, el
plazo de prescripcibn comenzard a contar a partir de la
transferencia del riesgo. Queda excluida toda garantia legal.

7.2. El Cliente inspeccionard los Productos entregados y nofificard a
QIAGEN por escrito acerca de posibles defectos, diferencias en las
canfidades o la enfrega de Productos no conformes en un plazo de 7
(siete) dias naturales a partir de la recepcion. Se notificardn por escrito
a QIAGEN los defectos latentes en un plazo de 7 (siete) dias a partir de
su descubrimiento. El incumplimiento de estos plazos resultard en la
pérdida automdtica de cualquier derecho de garantia que de ofro
modo hubiera podido existir. En el caso de objeciones justificadas,
QIAGEN suministrard, dentro de un periodo razonable, las cantidades
faltantes o, a discrecion de QIAGEN, sustituird los Productos o
rectificard el defecto, siempre que el Producto se haya comprado
directamente a QIAGEN.

7.3. No se admitirdn reclamaciones de garantia nireclamaciones por danos
o reembolso de gastos en caso de manipulacién y procesamiento
inapropiados de los Productos por parte del Cliente. No se asumird
responsabilidad alguna por las piezas sujetas a desgaste, como piezas
moviles, mangueras, jeringas, etc.

8. Limitacion de responsabilidad y resarcimiento

QIAGEN solo serd responsable conforme a las disposiciones legales aplicables por
los danos y el reembolso de gastos causados por dolo o negligencia grave de los
representantes legales o los empleados de QIAGEN, por defectos no revelados de
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forma fraudulenta, por danos personales, por reclamaciones en virtud de la
legislacion aplicable en materia de responsabilidad por productos defectuosos o
de cualquier reglamento, orden o directriz dictada de conformidad con dicha
legislacion en materia de responsabilidad por productos defectuosos, por
imposibilidad inicial de ejecucién en la medida en que QIAGEN hubiera tenido o
debiera haber tenido conocimiento de la imposibilidad inicial de ejecucion al
momento de firmar el Contrato, y por atributos estipulados de los Productos
vendidos, en la medida en que QIAGEN asumiera una garantia por sus atributos.
QIAGEN solo serd responsable de los danos directos y el reembolso de los gastos por
el importe de las pérdidas tipicas y previsibles que resulten de infracciones por
negligencia grave de las obligaciones contractuales esenciales o de las
obligaciones fundamentales de QIAGEN. De lo contrario, se excluird toda
responsabilidad en la medida en que lo permita la legislacién.

9. Cumplimiento de los requisitos comerciales

El Cliente deberd cumplir todas las normativas aplicables en materia de aduanas y
control de las exportaciones, incluidas, entre otras, las que ha emitido las Naciones
Unidas, el gobierno de EE. UU. y la Unién Europea. En particular, sin limitacién, el
Cliente se abstendrd de realizar cualquier transaccion relacionada con los
productos de QIAGEN, que pudiera infringir las sanciones, los embargos o las
restricciones al comercio exterior aplicables, incluidas, entre ofras, las impuestas por
las Naciones Unidas, el gobierno de EE. UU. y la Unién Europea (enlo sucesivo,
“Sanciones”). El Cliente declara que no es una persona objefo de Sanciones ni es
propiedad o estd bajo el control o actia en nombre de ninguna persona objeto de
Sanciones. El Cliente deberd notificar oportunamente a QIAGEN por escrito si él o
cualquiera de las personas mencionadas anteriormente se convierten en objeto de
Sanciones. Asimismo, el Cliente se compromete a proporcionar a QIAGEN todos los
documentos y la informacion necesarios para las verificaciones de control de
Sanciones realizadas por QIAGEN y/o cualquier autoridad perfinente. En caso de
que el Cliente infrinja las Sanciones aplicables, este deberd indemnizar y eximir de
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toda responsabilidad a QIAGEN por todas y cada una de las pérdidas, danos,
responsabilidades, costes y gastos (incluidos los honorarios razonables de
abogados) que resulten de dichas infracciones.

10. Licencia de software

El software incluido en el Producto (“Software”), si lo hubiera, se dard a conocer al
Cliente confidencialmente y se le concederd al Cliente una licencia solo para uso
interno durante la vida Util del Producto. El Cliente acepta que el Software es
propiedad intelectual y exclusiva de QIAGEN o sus licenciatarios y que el titulo, la
propiedad y el derecho de autor del Software seguirdn en posesién de QIAGEN o
su Licenciador. El Cliente se compromete a no copiar, reproducir ni modificar el
Software y a no ponerlo a disposicidon de terceros mediante venta, arrendamiento,
alquiler, licencia u otros medios, sin el consentimiento previo por escrito de QIAGEN.
El Cliente también acepta no alterar ni eliminar ningun derecho de autor, secreto
comercial, patente y/u otfros avisos legales incluidos en el Software.

11. Confidencialidad

Cada parte utilizard toda la informacién de la otra parte o de sus Filiales de
naturaleza reservada o sensible que no esté facilmente disponible a través de
fuentes de dominio publico (“Informacién Confidencial”) Unicamente a los efectos
del Conftrato. Por lo demds, salvo que lo exija la ley, ninguna de las partes utilizard,
publicard ni divulgard, ni hard que nadie utilice, publique o divulgue, ninguna
Informacion confidencial de la otra parte. Las restricciones a la divulgacion y el uso
en virtud del presente Contrato no se aplicardn a ninguna informacién que (a) esté
o pase a estar generalmente a disposicion del publico, salvo como resultado de su
divulgacion por la parte que recibe la informacion en virtud del Contrato, (b) haya
sido puesta a disposicidn de otras terceras personas de forma no confidencial por
la parte divulgadora antes de la ejecucién del Contrato, (c) haya sido facilitada de
forma no confidencial por un tercero que no tuviera la obligacidén de mantener la
confidencialidad de dicha informacién, o (d) deba ser revelada en virtud de
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disposiciones legales o reglamentarias, incluidas las leyes sobre valores y otras leyes
de divulgacién, citaciones u érdenes judiciales. Las disposiciones de este pdrrafo
perdurardn fras la finalizacién u otfra rescision del Contrato independientemente de
la causa de rescision.

12. Privacidad de los datos

A menos que se acuerde lo contrario por escrito o se interprete por la naturaleza
del Producto, ni el Cliente ni QIAGEN divulgardn datos personales (tal como lo
define la ley aplicable). Sin perjuicio de todo lo anterior, el Contrato, incluidos los
presupuestos o los pedidos de compra, pueden contener informacion tal como
nombre, informacion de contacto o firmas que pueden identificarse como datos
personales.

En caso de que la informacién contenga datos personales, el Cliente y QIAGEN
cumplirdn con todas las leyes de proteccion de datos aplicaciones relacionadas
con el procesamiento de los datos personales divulgados en virtud del Contrato y
ejecutardn los acuerdos correspondientes, en caso de que sea necesario. Los datos
personales (i) no se procesardn con otros fines que no sean los necesarios para
ejecutar el Contrato y (i) no se divulgardn a terceros, a menos que asi lo permita la
legislacion aplicable.

13. Propiedad intelectual

13.1. A algunos Productos le corresponden ofras licencias de software,
licencias de etiqueta de uso limitado u ofros términos contractuales
por escrito que no se encuentran aqui (“Términos especiales”). Estos
Términos especiales se pueden encontrar en www.qgiagen.com en la
pestana Trademarks & Disclaimers (Marcas comerciales y avisos
legales), en la documentacién que acompana al Producto o, en
algunos casos, en las condiciones de venta incluidas en la
confirmacién del pedido o la factura.
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13.2. Derechos de propiedad intelectual exclusivos para Productos que
perfenecen a QIAGEN. A menos que se indique expresamente lo
contrario en Términos especiales, la venta de Productos al Cliente
solo concede un derecho limitado e intransferible para usar la
cantidad adquirida de los Productos con los fines enumerados en el
efiquetado del Producto. A menos que QIAGEN lo permita
expresamente por escrito, el Cliente no modificard, cubrird,
eliminard, cambiard ni ocultard de ofra manera ninguna de las
marcas comerciales de los Productos.

13.3. A menos que se indique expresamente lo contrario en los Términos
especiales, no se concede ningUun derecho para utilizar los Productos
fuera del dmbito del Contrato; es responsabilidad exclusiva del
Cliente adquirir cualquier derecho de propiedad intelectual
aplicable adicional relacionado con el uso de los productos
(“"Derechos adicionales”).

13.4.Si un tercero presenta una reclamacion contra QIAGEN por la
vulneracién de sus derechos de propiedad intelectual basdndose en
(a) el incumplimiento contractual del Cliente, (b) el hecho de que el
Cliente no adquiera los Derechos adicionales aplicables o (c) la
modificacion, el uso o la reventa de un Producto por parte del
Cliente, este indemnizard y mantendrd indemne a QIAGEN frente a
cualquier reclamacién, pérdida, dano, responsabilidad y gasto
(incluidos los honorarios razonables de abogados y otros costes de
defensa y/o resolucién de cualquier accién) que QIAGEN pueda
tener que pagar como resultado de la reclamacion.

14. Fuerza mayor

QIAGEN no serd responsable del incumplimiento o la demora en el cumplimiento
de sus obligaciones, y no se considerard que ha incumplido sus obligaciones, si
dicho incumplimiento o demora se debe a alguna de las causas siguientes:
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Desobediencia civil, hostilidades, sabotaje, terrorismo, acciones militares,
expropiaciéon, nacionalizacion o la intensificacion de los hechos antes
mencionados, cualquier huracdn, inundacién, tornado, sismo u ofro desastre
natural, cambios en las condiciones climdticas, epidemia, plaga, pandemia o
cualquier ofro brote de enfermedad, cualquier ley o normativa o cualquier medida
qgue tome un gobierno o autoridad publica, que incluye sin limitaciones, una
restriccidon en las exportaciones o importaciones u otro evento de salud publica en
cualquier pais o cualquier otro evento o circunstancia fuera del control razonable
de QIAGEN (cada uno de ellos definido como un “Episodio de fuerza mayor”). En
tal episodio de Fuerza mayor, QIAGEN (a) notificard inmediatamente al Cliente por
escrito y (b) hard todos los esfuerzos comercialmente razonables para remediarlo o
superarlo y reanudard el desempeno de sus obligaciones en virtud de este
Confrato. Si dicho episodio de Fuerza mayor se prolonga durante un periodo
superior a un mes nafural, QIAGEN puede rescindir el Confrato sin responsabilidad
alguna, previa noftificacién por escrito al Cliente.

15. Disposiciones varias

15.1. El Contrato serd vinculante y redundard en beneficio de las partes y
de sus respectivos sucesores y cesionarios autorizados; y podrd ser
cedido por QIAGEN. El Cliente no asignard ninguno de sus derechos
en virtud del Contrato sin el previo consentimiento de QIAGEN.

15.2. Ninguna demora u omisién por parte de QIAGEN en el ejercicio de
cualquier derecho, facultad o recurso menoscabard dicho derecho,
facultad o recurso ni supondrd una renuncia al mismo. El ejercicio
parcial o simple de cualquier derecho, facultad o recurso no
impedird su ejercicio posterior ni el ejercicio de cualquier ofro
derecho, facultad o recurso.

15.3. Los derechos, facultades y recursos de QIAGEN son acumulativos y
no excluyentes de los derechos, facultades y recursos, que prevé la
ley.
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15.4. En caso de que cualquier disposicidon de estos Términos esté o quede
invalidada, sea ineficaz o inaplicable en su totalidad o en parte, la
validez, eficacia y aplicabilidad de las demds disposiciones no se
verdn afectadas. Las partes se comprometen a sustituir cualquier
disposicion no vdlida, ineficaz o inaplicable por la disposicion valida,
eficaz y aplicable que mds se aproxime a la intencién y finalidad
econdémica de dicha disposicién no vdlida, ineficaz o inaplicable.
Las partes mencionadas anteriormente aplicardn mutatis mutandis a
cualquier vacio legal en estos Términos.

15.5. La venta de Productos se rige por la legislacion aplicable y estd sujeta
exclusivamente a la jurisdiccion de los tribunales del domicilio
comercial de la enfidad de QIAGEN, que es parte en el Confrato.
Nada en este pdrrafo limitard el derecho de QIAGEN a iniciar
acciones legales confra el Cliente en cualquier ofro tribunal de
jurisdiccion competente.

15.6. Las disposiciones de los Términos que razonablemente puedan
interpretarse o entenderse como subsistentes a la finalizacidén o
rescision del Contrato (incluyendo, sin limitacion, la confidencialidad
y la legislacion aplicable) subsistirdn durante el plazo de prescripcion
aplicable.

15.7. Las partes del presente Contrato son conftratistas independientes y
nada en los Términos constituird a las partes como socios, ni
constituird a una parte como agente de la ofra parte, ni constituird
la relacién como una asociacion conjunta. Ninguna de las partes
tendrd, o declarard tener, la autoridad o la facultad para actuar en
nombre de la ofra parte o para contraer o crear cualquier
obligaciéon o responsabilidad, expresa o implicita, en nombre de la
ofra parte.
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