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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY

Niniejsze warunki (,Warunki”, ,umowa”) dotycza sprzedazy produktéw katalogowych
QIAGEN  ("Produkty") przez QIAGEN Polska Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu, ul.
Powstancéw Slaskich 95, 53-332 Wroctaw, posiadajaca numer NIP: 5213685705, wpisana
do Rejestru Przedsigbiorcéw KRS prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Wroctawia -
Fabrycznej, VI Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem 0000536724 ("QIAGEN") swoim
klientom ("Kupujacy"), chyba ze QIAGEN i Kupujacy zawarli odrebng pisemng umowe. W
zakresie, w jakim strony zawarly pisemny kontrakt i istnieja jakiekolwiek réznice pomiedzy
niniejszymi Warunkami a warunkami zawartymi w kontrakcie, wéwczas kontrakt bedzie miat
znaczenie rozstrzygajace. Wszelkie postanowienia zawarte w jakimkolwiek zaméwieniu,
potwierdzeniu zakupu, przyjeciu lub innym dokumencie Kupujacego, ktére maja regulowa¢
zakup Produktu, a kiére sa niezgodne z niniejszymi Warunkami lub stanowia ich uzupetnienie,
nie beda mialy mocy prawnej i nie beda stanowily zadnej czeséci porozumienia miedzy
stronami, chyba e zostana sporzadzone na pismie i podpisane przez upowaznionego
przedstawiciela QIAGEN.

1. Przedmiot umowy

1.1. QIAGEN oswiadcza, ze jest dystrybutorem Produktéw, ktérych oferta zostata
przedstawiona Kupujacemu (,Oferta”), na terenie Rzeczypospolitej Polskie;.

1.2. QIAGEN oswiadcza, ze Produkty sa wolne od wad fizycznych i prawnych
oraz nie sg obcigzone prawami oséb trzecich.

1.3. QIAGEN zobowiazuje si¢ do dostawy Produktéw w ilosciach wskazanych w
zaméwieniu. Na zyczenie Kupujagcego QIAGEN dostarczy réwniez

specyfikacje Produktéw oraz certyfikat CE IVD.

2. Dostawa
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2.1.

2.2.

2.3.

O ile strony nie uzgodnity inaczej, dostawa bedzie realizowana na bazie
CPT (Incoterms® 2020) siedziby Kupujacego lub innego miejsca, w ktérym
prowadzi on dziatalnos¢, jesli lokalizacja Kupujacego znajduje sie w Unii
Europeijskie;.

Produkty zaméwione przez Kupujacego beda dostarczone na nastepujacych

zasadach:

2.2.1. Dostawa obejmuje: transport, wytadunek i wniesienie Produktéw;

2.2.2. Dostawa bedzie nastepowaé w dni robocze;

2.2.3. Kupujacy zobowiazany jest w dniu i miejscu dostawy zapewnié
obecno$¢ osoby upowaznionej do dokonania odbioru dostawy.
Przyjmuije sie, ze osoba przebywajaca w miejscu i terminie dostawy jest
osoba upowazniona do dokonania odbioru;

2.2.4. Z chwilg dostawy Produktéw Kupujacy zobowiazany jest sprawdzié
ich stan wizualny i uszkodzenia opakowan. W  przypadku
stwierdzonych wad lub uszkodzen Kupujacy niezwtocznie zawiadomi
o tym QIAGEN.

2.2.5. Koszt dostawy, wytadunku i wniesienia Produkiéw obcigza QIAGEN.

2.2.6. W przypadku nie odebrania Produktéw przez Kupujacego w dniu
dostawy albo odmowy pokwitowania, QIAGEN ma prawo odstapié¢ od
umowy. Kupujacy moze odméwi¢ odbioru, w przypadku dostawy
Produktéw niezgodnych ze specyfikacja, niekompletnych lub
uszkodzonych albo transportowanych w warunkach niezgodnych ze
specyfikacja.

2.2.7. Jakiekolwiek dalsze zakupy i dostawy innych Produkiéw
niewskazanych w Ofercie beda przedmiotem oddzielnych negocjacii i
odrebnych uméw.

W przypadku transportu transgranicznego z lub do krajéw spoza Unii

Europejskiej, dostawa realizowana bedzie na bazie FCA (Incoterms® 2020)

centrum logistyczne QIAGEN w Roermond (Holandia) lub w Hilden (Niemcy),

lub w jakiejkolwiek innej lokalizacii, ktéra wskaze QIAGEN.
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3. Gwarancja jakosci

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

O ile Oferta nie stanowi inaczej, QIAGEN udziela Kupujacemu gwarancii
jakosci Produktéw, przez okres 12 miesiecy od dnia zawarcia umowy.

W okresie gwarancji QIAGEN bezptatnie usunie wszelkie usterki lub wady
techniczne Produktéw, ktére nie wynikaja z nieprawidtowego ich
vzytkowania przez Kupujacego. Usuwanie wad nastapi niezwlocznie, w
terminie niezbednym do usuniecia usterki lub wady.

W i usterki wynikajace z nieprawidtowego uzytkowania Produktu przez
Kupujacego beda usuwane odptatnie, w terminach ustalonych z Kupujacym.
Gwarancja wygasa w przypadku napraw lub ingerencji w Produkt,
dokonanych przez osoby nieuprawnione przez QIAGEN, a takie w
przypadku uzywania Produktu w warunkach niezgodnych z instrukcja obstugi
lub specyfikacia.

QIAGEN nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone
nieprawidtowym korzystaniem z Produktéw, a takze za szkody wyrzadzone
przez osoby, ktére nie byty przez QIAGEN przeszkolone w zakresie obstugi
i konserwacji Produktéw. Odpowiedzialnos¢ QIAGEN za skutki wadliwego
dziatania Produktu zostaje ograniczona do ceny jego sprzedazy.

Wobec udzielenia gwarancji jakosci wytacza sie stosowanie przepiséw
dotyczacych rekojmi za wady.

Zgtoszenia gwarancyjne dokonywane beda przez Kupujacego droga
elektroniczna od adresem: techservice-pl@qiagen.com lub telefonicznie pod
numerem felefonu: + 48 71 710 78 91 lub 0 800 491 19 21.

Kupujacy zobowiazany jest niezwlocznie poinformowaé¢ QIAGEN o
roszczeniach oséb trzecich wystosowanych wobec Kupujacego w zwiazku z

eksploatacja Produktu, w tym w zakresie szkody na osobie.

4. Cenai warunki ptatnosci

4.1.

Z tytutu dostawy QIAGEN przystuguje wynagrodzenie w kwocie wskazanej

w Ofercie. Wynagrodzenie obejmuje koszt wytworzenia, opakowania i
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dostarczenia do miejsca dostawy.

4.2. QIAGEN jest uprawniony do podwyiszenia cen Produktéw w dowolnym
czasie z trzydziestodniowym (30) wyprzedzeniem.

4.3. W przypadku gdy ilos¢ Produktéw zakupionych przez Kupujacego
przekroczy iloé¢ wskazang w Ofercie, QIAGEN zastrzega sobie prawo do
przygotowania nowej oferty dla prognozowanych przez Kupujacego nowych
ilosci. Z uprawnienia tego QIAGEN moze skorzysta¢ w kazdym czasie. Do
czasu przedstawienia Kupujacemu nowej oferty, obowiazywa¢ beda warunki
Oferty dotychczasowe;.

4.4. Do wynagrodzenia zostanie doliczony podatek VAT, wedtug stawki
obowiazujacej w dniu wystawienia faktury VAT.

4.5. Platno$é ceny nastapi na postawie faktury VAT, z terminem ptatnosci 30 dni
od dnia dostawy, o ile w Ofercie nie wskazano inaczej. Kupujacy wyraza
zgode na ofrzymywanie faktur przesytanych droga elektroniczna
wystawionych przez QIAGEN zgodnie z obowiazujacymi przepisami w
formacie PDF. W formacie PDF beda wystawione i przestane droga
elektroniczng réwniez faktury korygujace i duplikaty faktur. Faktury beda
przesytane z adreséw email funkcjonujacych w domenie: @qiagen.pl.

4.6. W przypadku czesciowej realizacji zaméwienia faktury beda wystawiane

sukcesywnie dla kazdej partii dostarczonych Produktéw.

5. Oprogramowanie

5.1. Oprogramowanie zawarte w Produkcie ("Oprogramowanie"), jesli istnieje,
bedzie licencjonowane Kupujacemu wytacznie do wewnetrznego uzytku
Kupujacego i przez okres eksploatacji Produktu. Kupujacy przyjmuje do
wiadomosci, ze Oprogramowanie jest wtasnoscia intelektualng zastrzezona
dla QIAGEN lub jego licencjodawcy i ze tytut, wlasnos¢ i prawa autorskie
do Oprogramowania pozostaja  wtasnoscia QIAGEN  lub  jego
licencjodawcy. Kupujacy zobowiazuje sie nie kopiowaé¢, nie odtwarza¢ ani

nie modyfikowa¢ Oprogramowania i nie udostepnia¢ go innym stronom w
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drodze sprzedaiy, dzierzawy, najmu, licencji lub w inny sposéb, bez
uprzedniej pisemnej zgody QIAGEN. Ponadto Kupujacy zgadza sie nie
zmieniaé ani nie usuwaé zadnych informacji o prawach autorskich,
tajemnicach handlowych, patentach, wtasnoéci i/lub innych informacii

prawnych zawartych w Oprogramowaniu.

6. Sita wyisza

6.1.

6.2.

6.3.

Strony zostaja zwolnione od obowiazkéw wynikajacych z umowy w
przypadku wystapienia sity wyiszej powodujacej istotng niezdolnoé¢ do
prawidtowego wykonania umowy. Za site wyzsza uwaza sie okolicznosci,
ktére powstaty po zawarciu umowy, w wyniku zdarzehn nadzwyczaijnych,
ktérych zadna ze stron nie mogta przewidzie¢, ani nie mogta im zapobiec
jok np.: wojny, stan wojenny lub wyjatkowy, zagrozenie lub stan
epidemiczny, powstania, zaburzenia spoteczne, zamieszki, pozary,
powodzie, trzesienia ziemi, epidemie, kleski zywiotowe, zarzadzenia i
zakazy wydane przez wtadze panstwowe lub strajki lub akty wtadzy
panstwowej, bez wzgledu na miejsce ich wystapienia na $wiecie, a mogace
utrudnia¢ QIAGEN wykonanie umowy. Strona, ktéra z uwagi na dziatanie
sity wyzszej, nie moze wywiazaé sie w okreslonym czasie z obowiazkéw
wynikajacych z umowy, powinna niezwtocznie powiadomié¢ o tym druga
strone.

QIAGEN nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub nieprawidtowe
wykonanie umowy na skutek dziatania sity wyzszej, ktéra oddziatuje na
dostawcéw QIAGEN, w ramach taicucha dostaw, o ile dziatanie sity
wyiszej, na danego dostawce, uniemozliwia lub powaznie utrudnia
realizacje umowy.

W przypadku braku mozliwosci realizacji dostawy, z przyczyn niezaleznych
od stron, w szczegélnosci, takich jak decyzje producenta niezalezne od
QIAGEN, QIAGEN dostarczy posiadang cze$¢ Produktéw, z ptatnoscia

proporcjonalng do liczby dostarczonych Produktéw. Pozostatg czes¢
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QIAGEN dostarczy po otrzymaniuv odpowiedniej dostawy. Zaistnienie
powyiszych okolicznoéci nie moze by¢ w jakikolwiek sposéb i w
jakimkolwiek zakresie, czy czasie, odczytane jako naruszenie warunkéw

umowy lezace po stronie QIAGEN.

7. Rozstrzyganie sporéw

Wszelkie spory wynikajace z niniejszej umowy strony beda staraty sie rozwigza¢ polubownie.
Jezeli Strony umowy nie dojda do porozumienia w terminie 30 dni od zawiadomienia drugiej
Strony o spornej okolicznosci, wszelkie spory powstate na podstawie albo w zwiazku z

niniejszymi Warunkami, beda rozstrzygane przez sad wiasciwy dla QIAGEN.

8. Dane osobowe

8.1. Administratorem danych osobowych Kupujacego oraz jego przedstawicieli
jest QIAGEN, w tym takze oséb wyznaczonych do kontaktu w celu realizacii
niniejszej umowy.

8.2. W zakresie przetwarzania danych osobowych, w zwiazku z realizacja
postanowien niniejsze] umowy stosuje sie postanowienia Rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej joko: ,RODO").

8.3. W kazdym wypadku gdy QIAGEN jest administratorem danych osobowych,
dopetnia on obowiazkéw informacyjnych okreslonych w art. 13 lub 14

rozporzadzenia RODO wzgledem oséb, ktérych dane dotycza.

9. Postanowienia koricowe

9.1. Strona nie moze powolywaé sie na niewykonanie lub nieprawidtowe
wykonanie umowy przez druga strone, w zakresie w jakim niewykonanie lub

nieprawidtowe wykonanie jest nastepstwem jej wiasnego dziatania lub
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9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

zaniechania (brak wspétdziatanial).

Jezeli jedno lub kilka postanowien Warunkéw jest niewazne lub bezskuteczne
lub stanie sie niewazine lub bezskuteczne, to skutecznos¢ pozostatych
postanowien jest nienaruszona. Postanowienie niewazne lub bezskuteczne
zostanie zastgpione postanowieniem waznym, ktére odpowiada celowi i
intencji Stron.

Zadna ze Stron nie moze, bez uprzedniej pisemnej zgody drugiej Strony, pod
rygorem niewaznosci, przenieé¢ (lub obciazy¢) na osoby trzecie praw i
obowiazkéw wynikajacych z niniejszej umowy, w szczegdlnosci na
podstawie umowy przelewu wierzytelnosci, umowy poreczenia, umowy
przekazu, umowy zastawu ani zadnej innej podobnej umowy, wskutek ktérej
dochodzi do przeniesienia lub obcigzenia kwoty wierzytelnoci
przystugujacej jej na osobe trzecia.

W  sprawach nieuregulowanych Warunkami zastosowanie maja  w
szczegdlnosci przepisy polskiego prawa powszechnie obowiazujacego, w
szczegdlnosci ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz. U.
z 2019 r. poz. 1145, z pdén. zm.) oraz ustawy z dnia 20 maja 2010 r. o
wyrobach medycznych (Dz. U. z 2020 r. poz. 186).

Wszystkie zataczniki stanowia integralng czes¢ Warunkéw.

Zataczniki:

1.

Klauzula o przetwarzaniu danych osobowych
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KLAUZULA O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH W CELU
REALIZACJI UMOWY

1. Administratorem Parstwa danych osobowych jest QIAGEN Polska Sp. z o.0. z siedziba
we Wroctawiu, przy ul. Powstaricédw Slaskich 95, 53-332 Wroctaw wpisana do Rejestru
Przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem: 536724 Sp. z o.o.
(dalej: ,Administrator danych osobowych”).

2.  Panstwa dane osobowe beda przetwarzane:

a) w celu wykonania umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych nr 2016/679 (dalej jako:
.Rozporzadzenie” lub ,RODO");

b) dla celéw wypetnienia obowiazkéw prawnych ciazacych na Administratorze
danych osobowych na podstawie powszechnie obowiazujacych przepiséw
prawa, w tym w szczegdlnosci przepiséw z zakresu rachunkowosci i prawa
podatkowego, obejmujacym przekazywanie danych uprawnionym do tego
organom - podstawa prawng przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit ¢)
Rozporzadzenia 2016/679;

c) w celu redlizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora
polegajacych w szczegdlnosci na mozliwosci ustalenia lub dochodzenia
ewentualnych roszczer lub obrony przed takimi roszczeniami przez
Administratora  danych osobowych - podstawa prawna przetwarzania
danych jest prawnie uzasadniony interes Administratora danych osobowych

- art. 6 ust. 1 lit f) Rozporzadzenia.

3. Panstwa dane osobowe moga by¢ przekazywane dostawcom  systemdw
informatycznych i ustug IT oraz podmiotom éwiadczacym na rzecz Administratora
danych osobowych ustugi niezbedne do wykonania zawieranej z Paristwem umowy, w
tym ustugi ksiegowe i prawne.

4. Panstwa dane osobowe beda przetwarzane przez okres niezbedny do wykonania
umowy. Okres przetwarzania moie zosta¢ kaidorazowo przedtuzony o okres
przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych osobowych bedzie niezbedne
dla dochodzenia ewentualnych roszczer lub obrony przed takimi roszczeniami przez
administratora danych osobowych. Po tym okresie dane beda przetwarzane jedynie w
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zakresie i przez czas wymagany przepisami prawa, w tym przepisami o
rachunkowosci.

5. Przystuguje Paristwu prawo: dostepu do tresci danych oraz zadania ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych, a takze
prawo do wniesienia sprzeciwu.

6. W dowolnym momencie moga Parstwo wnieé¢ sprzeciw wobec przetwarzania Parstwa
danych osobowych. Aby to uczyni¢ prosimy o kontakt pod adresem
dataprotection @qgiagen.com.

7. Panstwa dane osobowe nie beda poddawane profilowaniv ani zautomatyzowanemu
podejmowaniu decyzji.

8.  Panstwa dane osobowe nie beda przekazywane do Panstw trzecich poza obszar EOG.
Podanie danych osobowych jest niezbedne w celu wykonania umowy.

10. Przystuguje Panstwu takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego
zajmujacego sie ochrong danych osobowych, gdy uznaja Parstwo, ze przetwarzanie
Panstwa danych osobowych narusza przepisy RODO.
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