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1. บทนํา 

ขอขอบคณุทีเ่ลอืก QIAstat-Dx Rise เรามั่นใจวา่ระบบนีจ้ะกลายเป็นสว่นสําคัญหนึง่ในหอ้งปฏบัิตกิารของคณุ 

คูม่อืนีอ้ธบิายวธิกีารใชง้าน QIAstat-Dx Rise ดว้ยซอฟตแ์วรเ์วอรช์นั 2.4 กอ่นใชง้าน QIAstat-Dx Rise 
จําเป็นอยา่งยิง่ทีค่ณุตอ้งอา่นคูม่อืผูใ้ชน้ีอ้ยา่งละเอยีดและใหค้วามสําคัญกบัขอ้มลูดา้นความปลอดภัยเป็นพเิศษ 
คณุตอ้งปฏบัิตติามคําแนะนําและขอ้มลูดา้นความปลอดภัยในคูม่อืผูใ้ชเ้พือ่ใหแ้น่ใจวา่การทํางานของเครือ่งมอืนัน้ปลอดภัยและเพือ่บํารุง
รักษาเครือ่งใหอ้ยูใ่นสภาพทีป่ลอดภัย 

หมายเหต:ุ ตัวเลขของหนา้จอซอฟตแ์วรท์ีแ่สดงในคูม่อืผูใ้ชน้ีเ้ป็นเพยีงตัวอยา่งเทา่นัน้และอาจแตกตา่งกนัไปตามแตล่ะการทดสอบ 

1.1. เกีย่วกบัคูม่อืผูใ้ชน้ี ้

คูม่อืผูใ้ชน้ีใ้หข้อ้มลูเกีย่วกบั QIAstat-Dx Rise ในหัวขอ้ตอ่ไปนี:้ 

 บทนํา 

 ขอ้มลูดา้นความปลอดภัย 

 คําอธบิายท่ัวไป 

 ขัน้ตอนการตดิตัง้ 

 การทําการทดสอบและดผูลลัพธ ์

 ขัน้ตอนการปฏบัิตงิาน 

 การเชือ่มตอ่ HIS/LIS 

 การบํารงุรักษา 

 การแกไ้ขปัญหา 

 คณุลักษณะทางเทคนคิ 

 ภาคผนวก 

 ประวัตกิารแกไ้ขเอกสาร 

ภาคผนวกประกอบดว้ยขอ้มลูตอ่ไปนี:้ 

 ขอ้กําหนดใบอนุญาต 

 ขอ้ตกลงใบอนุญาตของซอฟตแ์วรข์องบคุคลทีส่าม 

 ขยะอปุกรณ์ไฟฟ้าและอปุกรณ์อเิล็กทรอนกิส ์(Waste Electrical and Electronic Equipment, WEEE) 

 ภาคผนวก A 

 อภธิานศัพท ์

 ขอ้มลูการสัง่ซือ้ 
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1.2. ขอ้มลูท ัว่ไป 

1.2.1. ความชว่ยเหลอืดา้นเทคนคิ 

ที ่QIAGEN® เราภมูใิจในคณุภาพและความพรอ้มของการสนับสนุนทางเทคนคิของเรา 
แผนกบรกิารดา้นเทคนคิของเรามเีจา้หนา้ทีท่ีเ่ป็นนักวทิยาศาสตรท์ีม่ากดว้ยประสบการณ์ซึง่มคีวามเชีย่วชาญในเชงิปฏบัิตแิละเชงิทฤษฎี
อยา่งกวา้งขวางในดา้นอณูชวีวทิยาและการใชผ้ลติภัณฑ ์QIAGEN หากคณุมคํีาถามหรอืพบปัญหาใด ๆ เกีย่วกบั QIAstat-Dx Rise 
หรอืผลติภัณฑ ์QIAGEN โดยท่ัวไปอยา่ลังเลทีจ่ะตดิตอ่เรา 

ลกูคา้ของ QIAGEN เป็นแหลง่ขอ้มลูสําคัญเกีย่วกบัการใชง้านขัน้สงูหรอืเฉพาะทางของผลติภัณฑข์องเรา 
ขอ้มลูนีเ้ป็นประโยชนสํ์าหรับนักวทิยาศาสตรค์นอืน่ ๆ รวมถงึนักวจัิยที ่QIAGEN เชน่กนั 
ดังนัน้เราขอสนับสนุนใหค้ณุตดิตอ่เราหากคณุมขีอ้เสนอแนะเกีย่วกบัประสทิธภิาพของผลติภัณฑห์รอืการใชง้านและเทคนคิใหม ่ๆ 

สําหรับความชว่ยเหลอืทางเทคนคิ ตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN 

เว็บไซต:์ support.qiagen.com 

เมือ่ตดิตอ่ QIAGEN Technical Services เกีย่วกบัขอ้ผดิพลาด โปรดเตรยีมขอ้มลูตอ่ไปนีใ้หพ้รอ้ม: 

 หมายเลขซเีรยีลของ QIAstat-Dx Rise ตามทีใ่หไ้วบ้นป้ายกํากบั 

 แพ็คเกจสนับสนุน 

 รหัสขอ้ผดิพลาด (ถา้ม)ี 

 เวลาเมือ่เกดิขอ้ผดิพลาดเป็นครัง้แรก 

 ความถีใ่นการเกดิขอ้ผดิพลาด (น่ันคอื ขอ้ผดิพลาดเป็นครัง้คราว หรอืเกดิขึน้เป็นประจํา) 

 

1.2.2. ขอ้ความแถลงนโยบาย 

นโยบายของ QIAGEN คอืการปรับปรงุผลติภัณฑเ์มือ่มเีทคนคิและสว่นประกอบใหม ่ๆ ใหใ้ชไ้ด ้QIAGEN 
ขอสงวนสทิธิใ์นการเปลีย่นแปลงขอ้กําหนดเฉพาะไดต้ลอดเวลา 
เราขอขอบคณุสําหรับความคดิเห็นของคณุเกีย่วกบัคูม่อืผูใ้ชน้ีเ้พือ่จัดทําเอกสารทีเ่ป็นประโยชนแ์ละเหมาะสม 
โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN 

  

http://support.qiagen.com/
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1.3. วตัถปุระสงคก์ารใชง้าน QIAstat-Dx Rise 

ระบบ QIAstat-Dx Rise มวีัตถปุระสงคใ์หใ้ชง้านเป็นอปุกรณ์สําหรับการวนิจิฉัยภายนอกรา่งกายเพือ่ใชง้านกบัการตรวจวเิคราะหด์ว้ย 
QIAstat-Dx และใหก้ารทํางานอัตโนมัตแิบบครบถว้นตัง้แตก่ารเตรยีมตัวอยา่งจนถงึการตรวจจับ PCR 
ตามเวลาจรงิสําหรับการใชง้านระดับโมเลกลุ อปุกรณ์นีไ้ดรั้บการออกแบบเพือ่การใชง้านโดยผูเ้ชีย่วชาญเทา่นัน้ 
และไมใ่ชอ่ปุกรณ์สําหรับการทดสอบดว้ยตนเอง หรอืการทดสอบทีตั่วผูป่้วย 

1.3.1. ขอ้จํากดัการใชง้าน 

 QIAstat-Dx Rise ใชไ้ดร้ว่มกบัคารท์รดิจ ์QIAstat-Dx Analytical Module 
อยา่งนอ้ยสองคารท์รดิจท์ีป่ระมวลผลการตรวจวเิคราะหด์ว้ยคารท์รดิจท์ดสอบ QIAstat-Dx 
ตามคําแนะนําทีอ่ยูใ่นคูม่อืผูใ้ชน้ีแ้ละในคําแนะนําการใชง้านการตรวจวเิคราะหด์ว้ย QIAstat-Dx 

 เมือ่เชือ่มตอ่ QIAstat-Dx Rise ใหใ้ชส้ายเคเบลิทีใ่หม้ากบัระบบเทา่นัน้ 

 การบรกิารหรอืการซอ่มแซมใด ๆ ควรดําเนนิการโดยบคุลากรทีไ่ดรั้บอนุญาตจาก QIAGEN เทา่นัน้ 

 ควรใชง้าน QIAstat-Dx Rise บนพืน้ผวิเรยีบแนวระนาบทีรั่บน้ําหนักไดอ้ยา่งนอ้ย 300 กก. โดยไมม่มีมุหรอืลาดเอยีง 

 อยา่ใชค้ารท์รดิจท์ดสอบ QIAstat-Dx ซ้ําหากใชง้านสําเร็จแลว้ 
หรอืหากมคีวามเกีย่วขอ้งกบัขอ้ผดิพลาดหรอืการดําเนนิงานทีไ่มส่มบรูณ์ 

 ตอ้งเวน้ทีว่า่งอยา่งนอ้ยทีส่ดุดังดังตอ่ไปนีเ้พือ่ความแน่ใจวา่มกีารระบายอากาศเพยีงพอ: 
o ดา้นซา้ย: 90 ซม. 
o ดา้นบน: 32 ซม. 
o ดา้นหนา้: 150 ซม. 

 สามารถใช ้QIAstat-Dx Rise ไดใ้นสภาวะแวดลอ้มตอ่ไปนี:้ 
o อณุหภมู:ิ 15–27 °C 
o ความชืน้สมัพทัธ:์ 20–80% 
o ระดบัความสงู: เหนอืระดับน้ําทะเลไมเ่กนิ 2200 ม. 

 ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ QIAstat-Dx Rise 
อยูใ่นตําแหน่งทีห่า่งจากชอ่งระบายลมออกของเครือ่งปรับอากาศหรอือปุกรณ์ถา่ยเทความรอ้น 

 อยา่เปลีย่นการกําหนดคา่ระบบระหวา่งการดําเนนิการ 

 อยา่ใชห้นา้จอสัมผัสเพือ่ยกหรอืเคลือ่นยา้ย QIAstat-Dx Rise 

 อยา่พงิลิน้ชกั หนา้จอแสดงผล หรอืประตเูครือ่ง เพือ่ป้องกนัไมใ่หเ้ครือ่งเอยีง 

 ผูใ้ชต้อ้งตรวจสอบวา่ไดบ้รรจตัุวอยา่งทัง้หมดลงใน AM แลว้หรอืไมห่ลังจากยนืยันการดําเนนิงาน 
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1.3.2. ขอ้กาํหนดสําหรบั QIAstat-Dx Rise 

ตารางที ่1 ครอบคลมุระดับความสามารถและการฝึกอบรมระดับท่ัวไปทีจํ่าเป็นสําหรับการขนสง่ การตดิตัง้ การใช ้
การบํารงุรักษาและการซอ่มบํารงุ QIAstat-Dx Rise 

ตารางที ่1. ระดบัความเชีย่วชาญทีจํ่าเป็นสําหรบัการปฏบิตังิาน 

งาน บคุลากร การฝึกอบรมและประสบการณ์ 

การจัดสง่ ผูใ้หบ้รกิารขนสง่ ผูใ้หบ้รกิารขนสง่มอือาชพีทีม่ปีระสบการณใ์นการขนสง่เครือ่งมอืหนัก 

การตดิตัง้ ผูเ้ชีย่วชาญดา้นการใหบ้รกิารภาคสนามข
อง QIAGEN เทา่นัน้ 

อบรมและไดรั้บอนุญาตจาก QIAGEN 

การใชง้านประจําและบํารงุรักษา เจา้หนา้ทีเ่ทคนคิในหอ้งปฏบิัตกิารหรอืเที
ยบเทา่ 

บคุลากรผูผ้า่นการฝึกอบรมและมปีระสบการณ์อยา่งเหมาะสมทีคุ่น้เคยกบัการใชเ้ครื่
องคอมพวิเตอรแ์ละระบบอัตโนมัตโิดยทัว่ไป 

การบรกิารและการบํารงุรักษาประจําปี ผูเ้ชีย่วชาญดา้นการใหบ้รกิารภาคสนามข
อง QIAGEN เทา่นัน้ 

อบรมและไดรั้บอนุญาตจาก QIAGEN 

 
1.4. วสัดทุ ีจ่ดัเตรยีมให ้

 สายไฟ 

 กญุแจประต ู

หมายเหต:ุ ใชอ้ปุกรณ์เสรมิที ่QIAGEN จัดใหเ้ทา่นัน้ 

1.5. วสัดทุ ีต่อ้งใชแ้ตไ่มไ่ดจ้ดัหาให ้

 สายอเีทอรเ์น็ต 

 อปุกรณ์จัดเก็บขอ้มลู USB (USB 3.0 ความจ ุ64 GB และรูปแบบระบบไฟล ์exFAT และแนะนําใหใ้ชค้วามจ ุ64 GB) 
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2. ขอ้มลูดา้นความปลอดภยั 

กอ่นใชง้าน QIAstat-Dx Rise 
จําเป็นอยา่งยิง่ทีค่ณุตอ้งอา่นคูม่อืผูใ้ชน้ีอ้ยา่งละเอยีดและใหค้วามสําคัญกบัขอ้มลูดา้นความปลอดภัยเป็นพเิศษ 
คณุตอ้งปฏบัิตติามคําแนะนําและขอ้มลูดา้นความปลอดภัยในคูม่อืผูใ้ชเ้พือ่ใหแ้น่ใจวา่การทํางานของเครือ่งมอืนัน้ปลอดภัยและเพือ่บํารุง
รักษาตัวเครือ่งมอืใหอ้ยูใ่นสภาพทีป่ลอดภัย 

ขอ้มลูดา้นความปลอดภัยประเภทตอ่ไปนีจ้ะปรากฏอยูต่ลอดทัง้คูม่อืผูใ้ช ้QIAstat-Dx Rise 

คําเตอืน 

 

คําเตอืน ใชเ้พือ่แจง้ใหค้ณุทราบเกีย่วกบัสถานการณ์ทีทํ่าใหเ้กดิ การบาดเจ็บสว่นบคุคล ทัง้ตอ่คณุหรอืผูอ้ืน่  
รายละเอยีดเกีย่วกบัสถานการณ์เหลา่นีจ้ะอยูใ่นกรอบเชน่เดยีวกนันี ้

ขอ้ควรระวงั 

 

คําวา่ 
ขอ้ควรระวงัใชเ้พือ่แจง้ใหค้ณุทราบเกีย่วกบัสถานการณ์ทีอ่าจสง่ผลใหเ้กดิความเสยีหายตอ่เครือ่งมอืหรอือปุกรณ์อืน่ๆ  
รายละเอยีดเกีย่วกบัสถานการณ์เหลา่นีจ้ะอยูใ่นกรอบเชน่เดยีวกนันี ้

หมายเหต:ุ คําวา่หมายเหตใุชสํ้าหรับขอ้มลูทีอ่ธบิายหรอืชีแ้จงกรณีหรอืงานเฉพาะเจาะจง 

ขอ้สําคญั: คําวา่สําคญัใชเ้พือ่เนน้ขอ้มลูทีม่คีวามสําคัญตอ่การทํางานใหเ้สร็จสมบรูณ์หรอืประสทิธภิาพทีด่ทีีส่ดุของระบบ 

 
คําแนะนําในคูม่อืนีม้วีัตถปุระสงคเ์พือ่เป็นขอ้มลูเสรมิ ไมใ่ชแ่ทนทีข่อ้กําหนดดา้นความปลอดภัยตามปกตทิีม่อียูใ่นประเทศของผูใ้ช ้

โปรดทราบวา่คณุอาจตอ้งอา่นระเบยีบขอ้บังคับในพืน้ทีข่องคณุเกีย่วกบัการรายงานเหตกุารณ์รา้ยแรงทีไ่ดเ้กดิขึน้เกีย่วกบัอปุกรณ์ไปยังผู ้
ผลติและ/หรอืตัวแทนทีไ่ดรั้บอนุญาต และหน่วยงานกํากบัดแูลทีม่ผีูใ้ชแ้ละ/หรอืผูป่้วยตัง้อยู ่

2.1. การใชง้านทีเ่หมาะสม 

ดําเนนิการบํารงุรักษาตามทีอ่ธบิายในหัวขอ้ที ่8 การบํารงุรักษา QIAGEN 
จะเรยีกเก็บคา่ซอ่มแซมทีจํ่าเป็นอันเนือ่งมาจากการบํารงุรักษาไมถ่กูตอ้ง 

คําเตอืน 

 

ความเสีย่งตอ่การบาดเจ็บตอ่บคุคลและความเสยีหายของวสัด ุ 
เครือ่ง QIAstat-Dx Rise มน้ํีาหนักมากเกนิกวา่จะยกไดค้นเดยีว 
เพือ่หลกีเลีย่งการบาดเจ็บตอ่บคุคลหรอืความเสยีหายตอ่เครือ่งมอื อยา่ยกเครือ่งมอืตามลําพัง 
ตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN หากตอ้งการเคลือ่นยา้ยทีตั่ง้เครือ่งมอื 

คําเตอืน 

 

ความเสีย่งตอ่การบาดเจ็บตอ่บคุคลและความเสยีหายของวสัด ุ 
การใชเ้ครือ่ง QIAstat-Dx Rise 
อยา่งไมเ่หมาะสมอาจทําใหเ้กดิความบาดเจ็บตอ่บคุคลหรอืเกดิความเสยีหายตอ่เครือ่งมอืได ้ผูใ้ชง้าน QIAstat-
Dx Rise ตอ้งเป็นบคุลากรผูม้คีณุวฒุทิีผ่า่นการฝึกอบรมอยา่งเหมาะสมมาแลว้เทา่นัน้ การซอ่มบํารงุเครือ่ง 
QIAstat-Dx Rise ตอ้งดําเนนิการโดยผูเ้ชีย่วชาญดา้นการใหบ้รกิารภาคสนามของ QIAGEN เทา่นัน้ 

คําเตอืน 

 

ความเสีย่งตอ่การบาดเจ็บตอ่บคุคลและความเสยีหายของวสัด ุ 
หา้มพยายามเคลือ่นยา้ยเครือ่ง QIAstat-Dx Rise ระหวา่งการใชง้าน 
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คําเตอืน 

 

ความเสีย่งตอ่การบาดเจ็บตอ่บคุคลและความเสยีหายของวสัด ุ 
หา้มพงิลิน้ชกัของเครือ่ง QIAstat-Dx Rise เนือ่งจากอาจทําใหเ้ครือ่งเอยีงได ้

ขอ้ควรระวงั 

 

ความเสยีหายตอ่เครือ่งมอื  
หลกีเลีย่งการทําน้ําหรอืสารเคมหีกลงบนเครือ่ง QIAstat-Dx Rise 
ความเสยีหายของเครือ่งมอืทีเ่กดิจากมน้ํีาหรอืสารเคมหีกลงบนเครือ่งจะทําใหก้ารรับประกนัเป็นโมฆะ 

ขอ้ควรระวงั 

 

ความเสีย่งตอ่ความเสยีหายของวสัด ุ 
หา้มวางสิง่ใดบนเครือ่งมอื 

 
ในกรณีฉุกเฉนิ ใหปิ้ดเครือ่ง QIAstat-Dx Rise โดยใชส้วทิชไ์ฟทีก่ลอ่งเชือ่มตอ่ดา้นหลังทางดา้นซา้ยของเครือ่ง 

หมายเหต:ุ การทําเชน่นีจ้ะปิดเครือ่งมอืทันท ีและสง่ผลใหส้ญูเสยีตัวอยา่งและขอ้มลู 
การสญูเสยีตัวอยา่งและขอ้มลูอาจเกดิจากไฟดับไดเ้ชน่กนั 

ขอ้ควรระวงั 

 

ความเสยีหายตอ่เครือ่งมอื  
ใชเ้ฉพาะคารท์รดิจ ์QIAstat-Dx ตามทีร่ะบใุนคูม่อืการทดสอบทีเ่กีย่วขอ้งกบั QIAstat-Dx Rise 
ความเสยีหายทีเ่กดิจากการใชว้ัสดสุิน้เปลอืงประเภทอืน่จะทําใหก้ารรับประกนัสิน้สดุลง 

ขอ้ควรระวงั 

 

ความเสีย่งตอ่ความเสยีหายของวสัด ุ 
หา้มวาง QIAstat-Dx Rise ชดิกบัเครือ่งมอืตน้แบบ ผลกระทบ เชน่ การปลอ่ยคลืน่แมเ่หล็กไฟฟ้า การสัน่สะเทอืน 
และความรอ้นอาจทําใหเ้ครือ่งมอืทํางานไมไ่ด ้สง่ผลใหเ้กดิความเสยีหายหรอืมกีารสญูเสยีขอ้มลูหรอืวัสด ุ

คําเตอืน 

 

บรรยากาศทีอ่าจเกดิการระเบดิได ้ 
QIAstat-Dx Rise ไมไ่ดรั้บการออกแบบมาสําหรับใชง้านในบรรยากาศทีอ่าจเกดิระเบดิ 

ขอ้ควรระวงั 

 

การแทรกแซงจากแสงแดดโดยตรง  
แสงแดดโดยตรงอาจแทรกแซงการทํางานของโมดลูออปตคัิลภายในเครือ่งมอื ตอ้งไมว่าง QIAstat-Dx Rise 
ในทีซ่ ึง่โดนแสงแดดโดยตรง 
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2.2. ความปลอดภยัดา้นไฟฟ้า 

ถอดสายไฟออกจากเตา้เสยีบกอ่นใหบ้รกิารซอ่มบํารงุ 

คําเตอืน 

 

อนัตรายดา้นไฟฟ้า  
การขดัขวางตัวเหนีย่วนําเพือ่การป้องกนั (สายดนิ) ใดก็ตามทัง้ภายในหรอืภายนอกเครือ่งมอื 
หรอืการถอดสว่นปลายของตัวเหนี่ยวนําเพือ่การป้องกนัออกจะทําใหเ้ครือ่งมอืเป็นอันตรายได ้ 
ไมอ่นุญาตใหทํ้าการขดัขวางโดยเจตนา 

คําเตอืน 

 

แรงดนัไฟฟ้าภายในเครือ่งมอืทีเ่ป็นอนัตรายถงึชวีติ  
เมือ่ตอ่เครือ่งมอืเขา้กบัสายไฟ 
สว่นปลายของสายตอ่นัน้อาจมกํีาลังไฟอยูแ่ละการเปิดฝาครอบหรอืนําสว่นประกอบบางอยา่งออกอาจทําใหม้กีารเผย
สว่นทีม่กํีาลังไฟได ้

ขอ้ควรระวงั 

 

ความเสยีหายตอ่ระบบอเิล็กทรอนกิส ์ 
กอ่นเปิดไฟฟ้าเขา้เครือ่งตอ้งตรววจดใูหแ้น่ใจวา่ไดใ้ชก้ารจา่ยแรงดันไฟฟ้าทีถ่กูตอ้ง 
การใชแ้รงดันไฟฟ้าจา่ยทีไ่มถ่กูตอ้งอาจทําใหว้งจรอเิล็กทรอนกิสเ์สยีหาย  
หากตอ้งการตรวจสอบแรงดันไฟฟ้าจา่ยทีแ่นะนําใหด้ทูีข่อ้กําหนดเฉพาะทีร่ะบใุนแผน่ป้ายประเภทของเครือ่งมอื 

คําเตอืน 

 

ความเสีย่งตอ่ไฟฟ้าช็อต  
หา้มเปิดฝาครอบเครือ่งมอืหรอืแผน่เซอรว์สิใดๆ ใน QIAstat-Dx Rise 

คําเตอืน 

 

ความเสีย่งตอ่การบาดเจ็บตอ่บคุคลและความเสยีหายของวสัด ุ 
ทําการบํารงุรักษาตามทีอ่ธบิายไวใ้นคูม่อืผูใ้ชน้ีโ้ดยเฉพาะเทา่นัน้ 

 
เพือ่ความมั่นใจวา่เครือ่ง QIAstat-Dx Rise จะมกีารทํางานทีน่่าพอใจและปลอดภัย โปรดทําตามคําแนะนําดา้นลา่ง: 

 สายไฟตอ้งเชือ่มตอ่กบัเตา้รับไฟฟ้าทีม่ตัีวนําป้องกนั (สายดนิ/สายกราวด)์ 

 วางเครือ่งมอืในทีตั่ง้ซึง่สามารถเขา้ถงึสายไฟได ้และสามารถตอ่/ปลดออกได ้

 ใชส้ายไฟที ่QIAGEN จัดสง่ใหเ้ทา่นัน้ 

 หา้มปรับหรอืเปลีย่นสว่นประกอบภายในเครือ่งมอื 

 หา้มใชง้านเครือ่งมอืโดยมฝีาครอบหรอืชิน้สว่นใด ๆ ถอดออก 

 หากมขีองเหลวหกรดเขา้ภายในเครือ่ง ใหปิ้ดเครือ่ง ถอดเครือ่งออกจากชอ่งจา่ยไฟ และตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN 

 หากเครือ่งมอืไมป่ลอดภัยดา้นไฟฟ้า ตอ้งป้องกนัไมใ่หบ้คุลากรคนอืน่ใชเ้ครือ่งและตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN 

เครือ่งมอือาจจะมคีวามไมป่ลอดภัยดา้นไฟฟ้าเมือ่: 

 ตัวเครือ่งหรอืสายไฟมคีวามเสยีหาย 

 มกีารจัดเก็บเครือ่งในสภาวะทีไ่มเ่หมาะสมเป็นเวลานาน 

 เครือ่งตอ้งอยูภ่ายใตแ้รงกดดันจากการขนสง่อยา่งรนุแรง 
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2.3. ความปลอดภยัทางชวีภาพ 

QIAstat-Dx Rise โมดลูวเิคราะห ์และคารท์รดิจไ์มม่วีัสดอัุนตรายทางชวีภาพในตัวเอง 
แตโ่ดยท่ัวไปแลว้ตัวอยา่งและน้ํายาทีม่วีัสดจุากแหลง่ทางชวีภาพควรไดรั้บการจัดการและกําจัดในฐานะสารอันตรายทางชวีภาพ 
ใชข้ัน้ตอนทางหอ้งปฏบัิตกิารดา้นความปลอดภัยตามทีร่ะบไุวใ้นสิง่พมิพ ์เชน่ Biosafety in Microbiological and Biomedical 
Laboratories จากศนูยค์วบคมุและป้องกนัโรคและสถาบันสขุภาพแหง่ชาต ิ

ตัวอยา่งทีท่ดสอบบน QIAstat-Dx Rise อาจมสีารตดิเชือ้ ผูใ้ชค้วรตระหนักถงึอันตรายตอ่สขุภาพทีเ่กดิจากสารเหลา่นัน้และควรใช ้
จัดเก็บ และกําจัดตัวอยา่งดังกลา่วตามกฎระเบยีบดา้นความปลอดภัยทีกํ่าหนด 
สวมอปุกรณ์ป้องกนัสว่นบคุคลและถงุมอืใชแ้ลว้ทิง้แบบไมม่แีป้งเมือ่จัดการกับน้ํายาหรอืตัวอยา่ง และลา้งมอืใหส้ะอาดหลังจากนัน้ 

หลกีเลีย่งการปนเป้ือนของ QIAstat-Dx Rise และพืน้ทีทํ่างานโดยการจัดการตัวอยา่งและคารท์รดิจท์ดสอบ QIAstat-Dx 
ดว้ยความระมัดระวัง ในกรณีทีม่กีารปนเป้ือน (เชน่ การร่ัวไหลจากคารท์รดิจ)์ 
ใหทํ้าความสะอาดและขจัดสิง่ปนเป้ือนในบรเิวณทีไ่ดรั้บผลกระทบและเครือ่งมอื 8.3 

คําเตอืน 

 

อนัตรายทางชวีภาพ  
ใชค้วามระมัดระวังในการใสห่รอืถอดคารท์รดิจท์ดสอบ QIAstat-Dx ทีม่ตัีวอยา่งซึง่ตดิเชือ้เขา้หรอืออกจาก QIAstat-Dx 
Rise รอยแตกบนคารท์รดิจอ์าจทําให ้QIAstat-Dx Rise และบรเิวณโดยรอบปนเป้ือนได ้ 
ควรจัดการคารท์รดิจท์ดสอบ QIAstat-Dx ทัง้หมดเสมอืนวา่อาจมสีารตดิเชือ้อยูท่กุครัง้ 

ขอ้ควรระวงั 

 

ความเสีย่งตอ่การปนเป้ือน  
บรรจแุละทําความสะอาดสิง่ปนเป้ือนจากคารท์รดิจท์ดสอบ QIAstat-Dx ทีแ่ตกหรอืเสยีหายอยา่งเห็นไดช้ดัโดยทันท ี
แมว้า่จะไมทํ่าใหต้ดิเชือ้ 
แตส่ิง่ทีอ่ยูภ่ายในก็สามารถแพรก่ระจายไดผ้า่นกจิกรรมปกตแิละอาจปนเป้ือนในผลการวเิคราะหต์อ่ไปซึง่นําไปสูผ่ลบวกเท็จ 

 
สําหรับคําแนะนําเกีย่วกบัการทําความสะอาดและกําจัดการปนเป้ือนใน QIAstat-Dx Rise โปรดดหัูวขอ้ทีเ่กีย่วขอ้งในคูม่อืผูใ้ชน้ี ้

ปฏบัิตติามขอ้ควรระวังเพือ่ความปลอดภัยตามทีร่ะบไุวใ้นแนวทางทีเ่กีย่วขอ้งเสมอ เชน่ Clinical and Laboratory Standards Institute® 
(CLSI) Protection of Laboratory Workers from Occupationally Acquired Infections, Approved Guidelines (M29) 
หรอืเอกสารทีเ่หมาะสมอืน่ๆ ทีจั่ดทําโดย 

 OSHA®: Occupational Safety and Health Administration (องคก์ารบรหิารความปลอดภัยและอาชวีอนามัย) (สหรัฐอเมรกิา) 

 ACGIH®: American Conference of Government Industrial Hygienists 
(องคก์รนักสขุศาสตรอ์ตุสาหกรรมภาครัฐแหง่ประเทศสหรัฐอเมรกิา) (สหรัฐอเมรกิา) 

 COSHH: Control of Substances Hazardous to Health (การควบคมุสารทีเ่ป็นอันตรายตอ่สขุภาพ) (สหราชอาณาจักร) 
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2.4. สารเคม ี

คารท์รดิจท์ดสอบ QIAstat-Dx และอปุกรณ์พลาสตกิทีใ่ชแ้ลว้อาจมสีารเคมอัีนตรายหรอืสารตดิเชือ้ 
ของเสยีดังกลา่วจะตอ้งไดรั้บการรวบรวมและกําจัดอยา่งถกูตอ้งตามกฎขอ้บังคับและกฎหมายดา้นสขุภาพและความปลอดภัยทัง้หมดขอ
งประเทศ รัฐ และทอ้งถิน่ 

สําหรับการกําจัดขยะอปุกรณ์ไฟฟ้าและอเิล็กทรอนกิส ์(WEEE) โปรดดภูาคผนวก A 

คําเตอืน 

 

สารเคมอีนัตราย  
สารเคมอีาจร่ัวไหลจากคารท์รดิจใ์นกรณีทีตั่วครอบคารท์รดิจเ์สยีหาย สารเคมบีางชนดิทีใ่ชใ้นคารท์รดิจท์ดสอบ 
QIAstat-Dx อาจเป็นอันตรายหรอือาจกลายเป็นอันตรายได ้สวมอปุกรณ์ป้องกนัดวงตา ถงุมอื 
และเสือ้คลมุสําหรับหอ้งปฏบัิตกิารทกุครัง้ 

ขอ้ควรระวงั 

 

ความเสยีหายตอ่เครือ่งมอื  
หลกีเลีย่งการทําน้ําหรอืสารเคมหีกลงบนเครือ่ง QIAstat-Dx Rise 
ความเสยีหายของเครือ่งมอืทีเ่กดิจากมน้ํีาหรอืสารเคมหีกลงบนเครือ่งจะทําใหก้ารรับประกนัเป็นโมฆะ 

 
2.5. การกาํจดัของเสยี 

คารท์รดิจท์ดสอบ QIAstat-Dx และอปุกรณ์พลาสตกิทีใ่ชแ้ลว้อาจมสีารเคมอัีนตรายหรอืสารตดิเชือ้ 
ของเสยีดังกลา่วจะตอ้งไดรั้บการรวบรวมและกําจัดอยา่งถกูตอ้งตามกฎขอ้บังคับและกฎหมายดา้นสขุภาพและความปลอดภัยทัง้หมดขอ
งประเทศ รัฐ และทอ้งถิน่ 

ตอ้งมกีารตรวจสอบลิน้ชกัของเสยีอยา่งสมํ่าเสมอดขูองเหลวทีห่กเลอะ และทําความสะอาดตามทีบ่รรยายไวใ้นหัวขอ้ที ่8 การบํารงุรักษา 

สําหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัการกําจัด QIAstat-Dx Rise โปรดดทูี ่“ขยะอปุกรณ์ไฟฟ้าและอปุกรณ์อเิล็กทรอนกิส ์(WEEE)” 

คําเตอืน 

 

สารเคมทีีเ่ป็นอนัตรายและสารทีอ่าจทําใหต้ดิเชือ้  
ของเสยีทีม่ตัีวอยา่งและน้ํายา ของเสยีเหลา่นีอ้าจมวีัสดทุีม่คีวามเป็นพษิหรอืทําใหเ้กดิการตดิเชือ้ 
และตอ้งมกีารกําจัดอยา่งเหมาะสม 
ดกูฎขอ้บังคับเกีย่วกบัความปลอดภัยในพืน้ทีข่องคณุเพือ่ทําตามขัน้ตอนการกําจัดทีเ่หมาะสม 
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2.6. อนัตรายจากกลไก 

ประตดูา้นขา้งของ QIAstat-Dx Rise ตอ้งปิดอยูเ่สมอระหวา่งการทํางานของเครือ่งมอื 
ใหจั้ดการกับลิน้ชกันําเขา้และลิน้ชกัของเสยีเมือ่ไดรั้บการปลอ่ยจากระบบเทา่นัน้ 
ตรวจสอบวา่ใชง้านระบบเฉพาะเมือ่มกีารใสถ่าดนําเขา้และถาดของเสยีเขา้ไปในตําแหน่งลิน้ชกัทีกํ่าหนดแลว้ 

คําเตอืน 

 

อันตรายทางชวีภาพเพือ่หลกีเลีย่งการสมัผัสกบัชิน้สว่นทีเ่คลือ่นไหวระหวา่งการทํางานของเครือ่ง QIAstat-Dx 
Rise ตอ้งใชเ้ครือ่งมอืนีข้ณะทีป่ระตปิูดอยูเ่สมอ เปิดประตดูา้นขา้งเฉพาะเมือ่ไดรั้บการแจง้จากเครือ่งมอืเทา่นัน้ 
ในกรณีทีไ่มค่าดคดิวา่จําเป็นตอ้งกูค้นืเครือ่งมอืดว้ยตนเอง 
ใหป้ฏบัิตติามคําแนะนําทีม่อียูบ่นอนิเทอรเ์ฟซกราฟิกของเครือ่งมอือยา่งระมัดระวัง 
หากตัวเซนเซอรข์องประตไูมทํ่างานอยา่งถกูตอ้ง โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN 

คําเตอืน 

 

เพือ่ไมใ่หน้ิว้ของผูป้ฏบัิตงิานตดิคาระหวา่ลิน้ชกักับหนา้จอ 
เมือ่ปิดลิน้ชกัของเสยีและลิน้ชกันําเขา้ใหใ้ชม้อืจับของลิน้ชกัเทา่นัน้ 

คําเตอืน 

 

ใหเ้วน้ทีว่า่งรอบเครือ่งในระยะอยา่งนอ้ยทีส่ดุดังตอ่ไปนี ้เพือ่รับรองวา่มกีารระบายอากาศอยา่งเหมาะสม 

 ดา้นซา้ย:  90 ซม. 

 ดา้นบน: 32 ซม. 

 ดา้นหนา้: 150 ซม. 
หา้มคลมุปิดรอ่งและชอ่งเปิดทีช่ว่ยในการระบายอากาศของ QIAstat-Dx Rise 

 
 
2.7. ขอ้มลูความปลอดภยัทางอเิล็กทรอนกิสแ์มเ่หล็ก (ความเขา้กนัไดท้างแมเ่หล็กไฟฟ้า; 
EMC) 

ขอ้ควรระวงั 

 

ความเสีย่งตอ่การสญูเสยีขอ้มลูและวสัด ุ 
การรบกวนทางคลืน่แมเ่หล็กไฟฟ้า (EM) อาจทําใหเ้ครือ่งมอื หรอืโมดลูวเิคราะห ์ (AM) ทํางานลม้เหลว 
สง่ผลใหม้กีารสญูเสยีขอ้มลูและ/หรอืสญูเสยีตัวอยา่ง 

ขอ้ควรระวงั 

 

สญัญาณรบกวนแมเ่หล็กไฟฟ้า  
อยา่วางหรอืใช ้ QIAstat-Dx Rise ในบรเิวณใกลเ้คยีงกบัแหลง่การแผรั่งสแีมเ่หล็กไฟฟ้าแรงสงู (เชน่ แหลง่กําเนดิ 
RF ทีไ่มม่กีารป้องกนั) เนือ่งจากอาจรบกวนการทํางานทีถ่กูตอ้งได ้

ขอ้ควรระวงั 

 

ความเสีย่งตอ่การสญูเสยีขอ้มลูและวสัด ุ 
อยา่ปลอ่ยใหเ้ครือ่งมอืสมัผัสสนามแมเ่หล็กแรงสงู  
สนามแมเ่หล็กสง่ผลตอ่เครือ่งไดด้ว้ยการกระตุน้เซนเซอรบ์นลิน้ชกัหรอืประตขูา้งโดยไมม่สีาเหต ุ
ดังนัน้จงึหยดุการเคลือ่นไหวของเครือ่งจับแขนกล สิง่นีอ้าจกระตุน้ใหเ้กดิการสญูเสยีตัวอยา่งและขอ้มลู 
แตไ่มส่ง่ผลตอ่ความปลอดภัยของผูป้ฏบัิตงิาน 

ขอ้ควรระวงั 

 

ความเสีย่งตอ่การสญูเสยีขอ้มลูและวสัด ุ 
อยา่ใชส้ายไฟอืน่นอกจากทีจั่ดใหพ้รอ้มเครือ่งมอื ในกรณีทีเ่สยีหายหรอืสญูหาย โปรดตดิตอ่ฝ่ายบรกิารของ 
QIAGEN เพือ่ขอสายใหม ่ 
สายเคเบลิอืน่อาจสง่ผลตอ่ประสทิธภิาพดา้น (EMC) ของเครือ่งมอืในทางลบ 

ขอ้ควรระวงั 

 

ความเสีย่งตอ่การสญูเสยีขอ้มลูและวสัด ุ 
หา้มใชอ้ปุกรณ์การสือ่สารดว้ยความถีว่ทิยแุบบพกพา (รวมทัง้เสาอากาศ) ในระยะใกลส้ว่นใด ๆ ของ QIAstat-Dx 
Rise นอ้ยกวา่ 30 ซม. (12 นิว้) รวมถงึสายเคเบลิตา่งๆ ทีกํ่าหนดโดย QIAGEN 
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ขอ้ควรระวงั 

 

ความเสีย่งของการปลอ่ยแมเ่หล็กไฟฟ้า  
QIAstat-Dx Rise ใชพ้ลังงานความถีว่ทิย ุ(radiofrequency, RF) สําหรับการทํางานภายในเทา่นัน้ ดังนัน้การปลอ่ย 
RF จงึตํา่มากและไมม่แีนวโนม้วา่จะกอ่ใหเ้กดิการรบกวนใด ๆ ในอปุกรณ์อเิล็กทรอนกิสท์ีอ่ยูใ่กลเ้คยีง 

ขอ้ควรระวงั 

 

ความเสีย่งของการปลอ่ยแมเ่หล็กไฟฟ้า  
QIAstat-Dx Rise เหมาะสําหรับใชใ้นสถานประกอบการทัง้หมด 
รวมถงึเคหสถานและสถานทีซ่ ึง่เชือ่มตอ่โดยตรงกับเครอืขา่ยแหลง่จา่ยไฟแรงดันตํา่สาธารณะทีจ่า่ยไฟใหอ้าคารทีใ่
ชเ้ป็นบา้นเรอืน 

ขอ้ควรระวงั 

 

ความเสีย่งของภมูคิุม้กนัแมเ่หล็กไฟฟ้า  
พืน้ควรเป็นไม ้คอนกรตี หรอืกระเบือ้งเซรามกิ หากพืน้ปดูว้ยวัสดสุังเคราะห ์ความชืน้สมัพัทธค์วรอยูท่ี ่30% 
เป็นอยา่งนอ้ย 

ขอ้ควรระวงั 

 

ความเสีย่งของภมูคิุม้กนัแมเ่หล็กไฟฟ้า  
สายสญัญาณตา่งๆ (เชน่ อเีทอรเ์น็ต) ตอ้งไมย่าวกวา่ 30 ม. 
เพือ่ป้องกนัไมใ่หเ้กดิความเสยีหายเนือ่งจากแรงดันไฟกระชาก 

ขอ้ควรระวงั 

 

ความเสีย่งของภมูคิุม้กนัแมเ่หล็กไฟฟ้า  
หากผูใ้ช ้QIAstat-Dx Rise ตอ้งการใหม้กีารทํางานอยา่งตอ่เนือ่งเมือ่เกดิไฟฟ้าดับ 
ขอแนะนําใหจ้า่ยไฟใหผ้ลติภัณฑจ์ากเครือ่งสํารองไฟหรอืแบตเตอรี ่UT 
เป็นแรงดันไฟหลักกระแสสลับกอ่นจะใชร้ะดับการทดสอบ 

ขอ้ควรระวงั 

 

ความเสีย่งของภมูคิุม้กนัแมเ่หล็กไฟฟ้า  
ความถีกํ่าลังของสนามแมเ่หล็กควรอยูท่ีร่ะดับตรงตามลักษณะของทีตั่ง้ท่ัวไปตามสภาพแวดลอ้มเชงิพาณชิยห์รอืโร
งพยาบาลท่ัวไป 

 

2.8. ความปลอดภยัในการบํารงุรกัษา 

คําเตอืน 

 

ความเสีย่งตอ่การบาดเจ็บตอ่บคุคลและความเสยีหายของวสัด ุ 
ทําการบํารงุรักษาตามทีอ่ธบิายไวใ้นคูม่อืผูใ้ชน้ีโ้ดยเฉพาะเทา่นัน้ 

คําเตอืน 

 

ความเสีย่งตอ่การเกดิไฟไหม ้ 
ขณะทําความสะอาดเครือ่ง QIAstat-Dx Rise ดว้ยน้ํายาฆา่เชือ้ทีม่สีว่นประกอบของแอลกอฮอลใ์หเ้ปิดประตเูครือ่ง 
QIAstat-Dx Rise ทิง้ไวเ้พือ่ปลอ่ยใหส้ารระเหยไวไฟกระจายออกไป 
สําหรับประตพูลาสตกิใหใ้ชเ้ฉพาะน้ํากล่ันกบัสบูอ่อ่นทีไ่มม่แีอลกอฮอล ์

ขอ้ควรระวงั 

 

ความเสยีหายตอ่เครือ่งมอื  
หา้มใชส้ารฟอกขาว ตัวทําละลาย หรอืน้ํายาทีม่กีรด ดา่ง หรอืสารกดักรอ่น เพือ่ทําความสะอาดเครือ่ง 
QIAstat-Dx Rise 
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2.9. ความปลอดภยัของขอ้มลู 

หมายเหต:ุ เราขอแนะนําอยา่งยิง่ใหทํ้าการสํารองขอ้มลูระบบอยา่งสมํ่าเสมอตามนโยบายขององคก์รของคณุ 
เพือ่ความพรอ้มใชง้านของขอ้มลูและการป้องกนัขอ้มลูสญูหาย 
แพ็คเกจสนับสนุนประกอบดว้ยฐานขอ้มลูและสามารถกูค้นืโดยเจา้หนา้ทีเ่ทคนคิบรกิาร QIAGEN ในกรณีทีข่อ้มลูสญูหายจากเครือ่งมอื 
QIAstat-Dx Rise สําหรับการสรา้งแพ็คเกจสนับสนุนใหด้ทูีส่ว่นที5่.9 การสรา้งแพ็คเกจสนับสนุน 

อปุกรณ์จัดเก็บขอ้มลู USB ควรใชสํ้าหรับการจัดเก็บขอ้มลูระยะสัน้และการถา่ยโอนขอ้มลูท่ัวไป (เชน่ 
การบันทกึแพ็คเกจสนับสนุนและผลการทดสอบ การนําเขา้ไฟล)์ 

หมายเหต:ุ การใชอ้ปุกรณ์จัดเก็บขอ้มลู USB อยูภ่ายใตข้อ้จํากดั (เชน่ ความจขุองหน่วยความจํา หรอืความเสีย่งในการเขยีนทับ) 
ซึง่ควรพจิารณากอ่นการใชง้าน ขอแนะนําใหใ้ช ้USB 3.0 ทีม่คีวามจ ุ64 GB และรูปแบบไฟล ์exFAT 
เพือ่ลดเวลาในการถา่ยโอนไฟลไ์ปยังเครือ่งมอืจัดเก็บขอ้มลูและกลับคนื 

เพือ่ความปลอดภัยของขอ้มลูในระยะยาว 
ใหป้ฏบัิตติามนโยบายการจัดเก็บขอ้มลูและการรักษาความปลอดภัยขององคก์รของคณุสําหรับการเก็บรักษาขอ้มลูสําคัญ 

2.10. การรกัษาความปลอดภยัทางไซเบอร ์

ขอแนะนําอยา่งยิง่ใหป้ฏบัิตติามคําแนะนําเกีย่วกบัการรักษาความปลอดภัยทางไซเบอรต์ามรายการดา้นลา่งนีข้ณะใชง้าน 
QIAstat-Dx Rise 

 ใชง้าน QIAstat-Dx Rise ในภาวะแวดลอ้มทีม่กีารรักษาความปลอดภัย และในเครอืขา่ยทีม่กีารรักษาความปลอดภัย 

 แพ็คเกจสนับสนุนประกอบดว้ยสํารองขอ้มลูฐานขอ้มลู ดงึขอ้มลูแพ็คเกจสนับสนุนเป็นระยะเวลาและเก็บไวใ้นทีจั่ดเก็บทีป่ลอดภัย 
โดยควรเป็นการจัดเก็บแบบออฟไลนจ์ะดทีีส่ดุ สําหรับขอ้มลูเกีย่วกับวธิกีารสรา้งแพ็คเกจสนับสนุนใหด้สูว่นที ่5.9 

 ตรวจดใูหแ้น่ใจเสมอวา่คณุใชอ้ปุกรณ์เก็บขอ้มลู USB ทีป่ราศจากมัลแวร ์

 ใชง้านบัญชผีูใ้ชสํ้าหรับ QIAstat-Dx Rise และทําตามหลักการใหส้ทิธิพ์เิศษนอ้ยทีส่ดุ 
(การมอบหมายบัญชใีหผู้ใ้ชต้ามโปรไฟลง์านของแตล่ะคน) สําหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัการจัดการผูใ้ช ้โปรดดทูีส่ว่น 
การจัดการผูใ้ช ้

 ทําตามนโยบายในองคก์รของคณุเกีย่วกบัการตัง้คา่รหัสผา่นทีซ่บัซอ้น และความถีข่องการเปลีย่นรหัสผา่น 

 ตอ้งออกจากระบบเสมอหากจะปลอ่ยเครือ่ง QIAstat-Dx Rise ไวโ้ดยไมม่กีารดแูล สําหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัการออกจากระบบ 
โปรดดทูีส่ว่น 6.2.2 

 หา้มใชพ้ืน้ทีใ่สข่อ้มลูทีส่ามารถแกไ้ขไดโ้ดยอสิระสําหรับการป้อนขอ้มลูสว่นตัว หรอืขอ้มลูดา้นสขุภาพทีต่อ้งป้องกนั 

 เหตกุารณ์ทีเ่กีย่วขอ้งกบัความปลอดภัยทางไซเบอรจ์ะถกูบันทกึในบันทกึระบบ 

 หากคณุสงสยัวา่ความปลอดภัยของ QIAstat-Dx Rise ของคณุอาจถกูละเมดิ โปรดแจง้ใหฝ่้าย IT 
หรอืฝ่ายความปลอดภัยทางไซเบอรท์ราบทันทแีละปฏบัิตติามคําแนะนําในพืน้ที ่คําแนะนําดังกลา่วอาจแตกตา่งกนัไปมาก 
ขึน้อยูก่บัความสําคัญในพืน้ที ่และอาจรวมถงึการตัดการเชือ่มตอ่อปุกรณ์จากเครอืขา่ย การปิดอปุกรณ์ 
หรอืการปลอ่ยใหอ้ปุกรณ์อยูใ่นสภาพเดมิและใหท้มีชว่ยเหลอืในพืน้ทีเ่ขา้มาตรวจสอบ นอกจากนี ้
โปรดแจง้ตัวแทนบรกิารทางเทคนคิของ QIAGEN ของคณุโดยเร็วทีส่ดุเพือ่ขอคําแนะนําและการสนับสนุนเพิม่เตมิ 

การปรับปรงุระบบปกตขิอง QIAstat-Dx Rise รวมถงึแพตชด์ว้ย 
แพตชเ์หลา่นีป้ระกอบดว้ยการอัปเดตและการแกไ้ขชอ่งโหวสํ่าหรับซอฟตแ์วรแ์อปพลเิคชนัและระบบปฏบัิตกิารพืน้ฐาน 
การอัปเดตเหลา่นีผ้า่นกระบวนการตรวจสอบและยนืยันทีกํ่าหนดตามระบบการจัดการคณุภาพระดับโลกของ QIAGEN 

ลกูคา้จะไดรั้บขอ้มลูเมือ่มกีารอัปเดต รวมถงึแพตชด์า้นความปลอดภัยทางไซเบอรท์ีพ่รอ้มใชง้าน 
การอัปเดตระบบจะถกูจัดเตรยีมและตดิตัง้โดยบรกิารทางเทคนคิของ QIAGEN 

นอกจากนี ้แนวทางเกีย่วกบัความเป็นสว่นตัวและความปลอดภัยของ QIAstat-Dx Rise จะชว่ยใหค้ณุตดิตัง้ กําหนดคา่ ใชง้าน 
และบํารงุรักษาเครือ่งของคณุไดอ้ยา่งปลอดภัยมั่นคงสอดคลอ้งตามระเบยีบการป้องกนัขอ้มลู 
คูม่อืดา้นความปลอดภัยและความเป็นสว่นตัว QIAstat-Dx Rise สามารถดไูดท้ี ่www.qiagen.com. 

http://www.qiagen.com/
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2.11. สญัลกัษณ์บน QIAstat-Dx Rise 

สญัลกัษณ์ ตําแหนง่ คําอธบิาย 

 
ป้ายกํากบัเครือ่งมอื อันตรายจากกลไก – หลกีเลีย่งการสมัผัสชิน้สว่นทีเ่คลือ่นไหว 

 

ป้ายกํากบัเครือ่งมอื WEEE 
เกีย่วกบัการทิง้ขยะอปุกรณไ์ฟฟ้าและอเิล็กทรอนกิสสํ์าหรับยโุรปและทีอ่ืน่ 
ๆ ทั่วโลก 

 

ป้ายกํากบัเครือ่งมอื ผูผ้ลติทีถ่กูกฎหมาย 

 

ป้ายกํากบัเครือ่งมอื ดคํูาแนะนําการใชง้าน 

 

ป้ายกํากบัเครือ่งมอื เครือ่งหมาย CE สําหรับยโุรป 

 
ป้ายกํากบัเครือ่งมอื RCM (เคยเรยีกวา่ C-Tick) สําหรับออสเตรเลยี 

(เลขประจําตวัผูจั้ดจําหน่าย N17965) 

 
ป้ายกํากบัเครือ่งมอื หมายเลขซเีรยีลของเครือ่ง 

 
ป้ายกํากบัเครือ่งมอื เครือ่งมอืแพทยสํ์าหรับการวนิจิฉัยภายนอกรา่งกาย 

 

ป้ายกํากบัเครือ่งมอื เครือ่งหมาย TÜV ของ TÜV SÜD Product Service สําหรับการทดสอบ 

 

ป้ายกํากบัเครือ่งมอื หมายเลขระบอุปุกรณเ์ฉพาะ 

  

ป้ายกํากบัเครือ่งมอื วันทีผ่ลติ 

 t 
ป้ายกํากบัเครือ่งมอื หมายเลขแค็ตตาล็อก 
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3. คาํอธบิายท ัว่ไป 

3.1. คาํอธบิายระบบ 

QIAstat-Dx Rise เป็นระบบการวนิจิฉัยทีใ่ชป้ระโยชนจ์ากความสามารถระดับโมเลกลุตามเทคนคิฟลโูอเรสเซนสท์ีใ่หผ้ลลัพธท์างคลนิกิ 

ระบบนีทํ้างานเมือ่ใชร้ว่มกบัคารท์รดิจท์ดสอบ QIAstat-Dx เทา่นัน้และใช ้real-time PCR 
เพือ่ตรวจหากรดนวิคลอีกิของเชือ้โรคในตัวอยา่งทางชวีภาพของมนุษย ์QIAstat-Dx Rise 
และคารท์รดิจไ์ดรั้บการออกแบบใหเ้ป็นระบบปิดทีช่ว่ยใหส้ามารถเตรยีมตัวอยา่งไดโ้ดยไมต่อ้งสมัผัส 
ตามดว้ยการตรวจจับและการระบกุรดนวิคลอีกิของเชือ้โรค ตัวอยา่งจะถกูใสล่งในคารท์รดิจท์ดสอบ QIAstat-Dx 
ทีม่น้ํีายาทัง้หมดทีจํ่าเป็นในการแยกและขยายกรดนวิคลอีกิจากตัวอยา่ง 
สญัญาณการขยายแบบเรยีลไทมท์ีต่รวจพบจะแปลผลโดยซอฟตแ์วรร์วมและรายงานผา่นอนิเทอรเ์ฟซผูใ้ชท้ีใ่ชง้านงา่ย 

3.2. คาํอธบิาย QIAstat-Dx Rise 

QIAstat-Dx Rise เป็นระบบแบบตัง้โตะ๊ท่ัวไปซึง่ใหป้รมิาณงานเพิม่ขึน้ โดยใสโ่มดลูการวเิคราะห ์QIAstat-Dx ไดม้ากถงึ 8 
โมดลูในพืน้ทีข่นาดเล็ก และไดรั้บการออกแบบมาใหป้ระมวลผลไดม้ากถงึ 128 คารท์รดิจ/์วัน 
(อาจแตกตา่งออกไปตามประเภทของการตรวจวเิคราะห)์ 
เครือ่งมอืนีช้ว่ยใหจั้ดการเรยีงลําดับคารท์รดิจท์ีกํ่าหนดใหม้กีารประมวลผลไดม้ากถงึ 18 คารท์รดิจแ์ละจะถกูบรรจเุขา้ AM 
ดว้ยเครือ่งจับแขนกลทีต่ดิตัง้ในตัว 

QIAstat-Dx Rise ประกอบดว้ยองคป์ระกอบตอ่ไปนี:้ 

 หนา้จอสมัผัสเพือ่โตต้อบกบัผูใ้ชเ้ครือ่ง 

 เครือ่งอา่นบารโ์คด้สําหรับระบตัุวอยา่ง ผูป่้วย และคารท์รดิจท์ดสอบ QIAstat-Dx 

 ชอ่งตอ่ USB สําหรับการอัปเกรดการตรวจวเิคราะหแ์ละอัปเกรดระบบ 

 ลิน้ชกันําเขา้สําหรับใสค่ารท์รดิจท์ดสอบ QIAstat-Dx ลงใน QIAstat-Dx Rise 

 ลิน้ชกัของเสยีสําหรับใสค่ารท์รดิจท์ดสอบ QIAstat-Dx ทีเ่ป็นของเสยีหลังจากถกูปลอ่ยออกมาจากโมดลูวเิคราะห ์(AM) 

 หัวตอ่โมดลูอเีทอรเ์น็ตสําหรับการเชือ่มตอ่เครอืขา่ย 

 
3.3. ข ัน้ตอนการทํางาน QIAstat-Dx Rise 

หลังจากทีเ่ตรยีมคารท์รดิจ ์(บรรจุตัวอยา่งและตดิบารโ์คด้ ID ตัวอยา่งเฉพาะ) และใสล่งในลิน้ชกันําเขา้ ระบบจะคํานวณควิ ตอ่มา 
ควิจะไดรั้บการยนืยันจากผูใ้ชแ้ละ QIAstat-Dx Rise จะดําเนนิการตอ่ไปนีโ้ดยอัตโนมัต ิ

 การสแกนคารท์รดิจใ์นสถานสีแกน 

 การนําคารท์รดิจจ์ากถาดนําเขา้และบรรจเุขา้ไปในโมดลูวเิคราะห ์(AM) ผา่นทางเครือ่งจับแขนกล 

 การประมวลผลคารท์รดิจใ์น AM 

 การนําคารท์รดิจอ์อกจากโมดลูวเิคราะห ์(AM) และสง่ไปยังลิน้ชกัของเสยีผา่นทางเครือ่งจับแขนกลเมือ่การทดสอบเสร็จสิน้ 

 การใหผ้ลลัพธก์ารทดสอบ 

ในระหวา่งการทํางาน ผูใ้ชส้ามารถเปิดลิน้ชกันําเขา้และบรรจคุารท์รดิจใ์หมเ่พือ่การบรรจอุยา่งตอ่เนือ่งได ้
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3.4. คาํอธบิายคารท์รดิจท์ดสอบ QIAstat-Dx Rise 

คารท์รดิจท์ดสอบ QIAstat-Dx 
เป็นอปุกรณ์พลาสตกิแบบใชแ้ลว้ทิง้ทีทํ่าใหส้ามารถทําการตรวจวเิคราะหโ์มเลกลุแบบอัตโนมัตไิดอ้ยา่งครบถว้น 
คณุสมบัตหิลักของคารท์รดิจท์ดสอบ QIAstat-Dx ไดแ้ก ่ความเขา้กนัไดก้บัประเภทตัวอยา่งตา่ง ๆ (เชน่ ของเหลวสวอบ เป็นตน้) 
มน้ํีายาทีจํ่าเป็นสําหรับการทดสอบบรรจไุวล้ว่งหนา้โดยปิดผนกึแน่นและเป็นการปฏบัิตงิานทีทํ่าสําเร็จไดโ้ดยงา่ยอยา่งแทจ้รงิ 
ขัน้ตอนการเตรยีมตัวอยา่งและขัน้ตอนการตรวจสอบการทดสอบทัง้หมดจะดําเนนิการภายในคารท์รดิจท์ดสอบตามทีอ่ธบิายในคูม่อืการท
ดสอบ 

น้ํายาทัง้หมดทีจํ่าเป็นสําหรับการดําเนนิการทดสอบทีส่มบรูณ์จะถกูบรรจไุวล้ว่งหนา้และรวมอยูใ่นตัวคารท์รดิจท์ดสอบ QIAstat-Dx 
ผูใ้ชไ้มจํ่าเป็นตอ้งสมัผัสและ/หรอืจัดการใดๆ กบัน้ํายา ระหวา่งการทดสอบ น้ํายาจะถกูจัดการภายในมดลูวเิคราะห ์(AM) 
โดยไมโครฟลอูดิกิสท์ีทํ่างานดว้ยแรงดันลมและไมต่อ้งสมัผัสโดยตรงกบั QIAstat-Dx Rise 

QIAstat-Dx Rise มตัีวกรองอากาศสําหรับอากาศขาเขา้ตดิตัง้ในตัวทําใหช้ว่ยปกป้องสิง่แวดลอ้มไดม้ากขึน้ หลังจากการทดสอบ 
คารท์รดิจท์ดสอบ QIAstat-Dx จะปิดสนทิตลอดเวลาชว่ยใหท้ิง้ไดอ้ยา่งปลอดภัยยิง่ขึน้ 

ภายในคารท์รดิจท์ดสอบ QIAstat-Dx 
จะมกีารดําเนนิการหลายขัน้ตอนตามลําดับโดยอัตโนมัตโิดยใชแ้รงดันลมในการถา่ยโอนตัวอยา่งและของเหลวผา่นหอ้งถา่ยเทไปยังปลา
ยทางทีต่อ้งการ หลังจากคารท์รดิจท์ดสอบ QIAstat-Dx ถกูใสเ่ขา้ใน QIAstat-Dx Rise 
ขัน้ตอนการตรวจวเิคราะหต์อ่ไปนี้จะเกดิขึน้โดยอัตโนมตั:ิ 

ดําเนนิการตามโปรโตคอล ไดแ้ก:่ 

 การทําใหตั้วควบคมุภายในกระจายอกีครัง้ 

 การสลายเซลลโ์ดยใชว้ธิเีชงิกลและ/หรอืวธิทีางเคม ี

 การทําใหก้รดนวิคลอีกิบรสิทุธิโ์ดยใชเ้มมเบรนเป็นหลัก 

 การผสมกรดนวิคลอีกิบรสิทุธิก์บัน้ํายาผสมตน้แบบในสภาพผงแหง้ 

 การถา่ยโอนสว่นผสมของ eluate/master ในสว่นแบง่ตามทีกํ่าหนดไปยังหอ้งปฏกิริยิาตา่งๆ 

 การดําเนนิการทดสอบ real-time PCR มัลตเิพล็กซภ์ายในหอ้งปฏกิริยิาแตล่ะหอ้ง 
การเรอืงแสงทีเ่พิม่ขึน้ซึง่บง่ชีถ้งึการมอียูข่องตัววเิคราะหเ์ป้าหมายจะถกูตรวจพบโดยตรงภายในหอ้งปฏกิริยิาแตล่ะหอ้ง 
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แผนผังท่ัวไปของคารท์รดิจแ์ละคุณสมบัตต่ิางๆ แสดงอยูใ่นคุณสมบัตขิองคารท์รดิจท์ดสอบ QIAstat-Dx 
น่ีเป็นเพยีงคําบรรยายท่ัวไปเกีย่วกับคารท์รดิจ ์
โปรดดูคําแนะนําการใชง้านการตรวจวเิคราะหท์ีเ่กีย่วขอ้งสําหรับคําอธบิายโดยละเอยีดเกีย่วกับการทํางานและวธิเีตรยีมและบรรจุตัวอยา่ง 

 
รปูที ่1 คณุสมบตัขิองคารท์รดิจท์ดสอบ QIAstat-Dx 

 
3.5. ซอฟตแ์วรก์ารใชง้าน QIAstat-Dx 

ซอฟตแ์วรก์ารใชง้าน QIAstat-Dx (SW) ไดรั้บการตดิตัง้ไวล้ว่งหนา้ในระบบ คูม่อืนีอ้ธบิายซอฟตแ์วรเ์วอรช์นั 2.4 เทา่นัน้  

ซอฟตแ์รน์ีใ้ชก้ลุม่ฟังกช์นัหลักสามกลุม่: 

 ฟังกช์นัการทํางานท่ัวไปชว่ยใหส้ามารถตัง้คา่ ดําเนนิการ และแสดงผลการทดสอบเป็นภาพและผลลัพธท์ีเ่กีย่วขอ้งไดง้า่ย 

 ฟังกช์นัการกําหนดคา่ชว่ยใหส้ามารถกําหนดคา่ระบบได ้(การจัดการผูใ้ช ้การตัง้คา่ HIS/LIS 
และการจัดการการกําหนดคา่ฮารด์แวร/์ซอฟตแ์วร)์ 

 การควบคมุการดําเนนิการทดสอบจะดําเนนิการตามขัน้ตอนการวเิคราะหโ์ดยอัตโนมัตทิีจํ่าเป็นซึง่ประกอบดว้ยการดําเนนิการทดสอบ 

ชอ่งหลัก 

ชอ่งสวอบ 

บารโ์คด้เลขประจําตัวคารท์รดิจ ์

หอ้งปฏกิริยิา 
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3.6. ลกัษณะภายนอกของ QIAstat-Dx 

มมุมองเครือ่งมอื: 

 
รปูที ่2 ลกัษณะของ QIAstat-Dx Rise 

1 แผน่เซอรว์สิสว่นบน 5 แผน่เซอรว์สิสว่นลา่ง 

2 หนา้จอแสดงผล 6 ไฟ LED แสดงสถานะ 

3 ลิน้ชกันําเขา้ 7 ประตขูา้ง 

4 ลิน้ชกัของเสยี   

 
กลอ่งเชือ่มตอ่ดา้นหลงั: 

 
รปูที ่3 กลอ่งเชือ่มตอ่ดา้นหลงั QIAstat-Dx Rise 

1 เตา้เสยีบสายไฟ 3 ชอ่งตอ่สายอเีทอรเ์น็ตสองพอรต์ 

2 สวติชเ์ปิด/ปิด 4 ชอ่งตอ่ USB สองพอรต์ 
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3.7. ลกัษณะภายในของ QIAstat-Dx Rise 

มมุมองภายใน: 

 
รปูที ่4 มมุมองภายในของ QIAstat-Dx Rise 

1 พัดลมหลัก 6 โมดลูวเิคราะห ์(AM ตําแหน่ง 4) 

2 สถานีสแกน 7 ตัวล็อกแมเ่หล็กของลิน้ชกันําเขา้และลิน้ชกัของเสยี 

3 ลิน้ชกันําเขา้และลิน้ชกัของเสยี 8 โมดลูวเิคราะห ์(AM ตําแหน่ง 8) 

4 ตูไ้ฟฟ้าดา้นลา่ง 9 แขนกล 

5 กลอ่งเชือ่มตอ่ดา้นขา้ง   
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4. ข ัน้ตอนการตดิต ัง้ 

4.1. การจดัสง่เครือ่งมอืและการตดิต ัง้ 

การนําเครือ่งออกจากหบีหอ่และการตดิตัง้ QIAstat-Dx Rise 
จะดําเนนิการโดยผูเ้ชีย่วชาญดา้นการใหบ้รกิารภาคสนามทีไ่ดรั้บการรับรองจาก QIAGEN 
ควรมบีคุคลทีคุ่น้เคยกบัหอ้งปฏบัิตกิารและอปุกรณ์คอมพวิเตอรอ์ยูด่ว้ยระหวา่งการตดิตัง้ 

จะมกีารสง่มอบสิง่ตอ่ไปนี:้ 

 QIAstat-Dx Rise 

 ซอฟตแ์วร ์QIAstat-Dx Rise (จะมกีารตดิตัง้โดยผูเ้ชีย่วชาญดา้นการใหบ้รกิารภาคสนามของ QIAGEN ระหวา่งการตัง้เครือ่งครัง้แรก) 

 
ตอ้งมสีายอเีทอรเ์น็ตเพือ่ตอ่ QIAstat-Dx Rise กับเครอืขา่ยในพืน้ทีข่องคณุ (ไมไ่ดจั้ดมาให)้ จําเป็นตอ้งมโีมดลูวเิคราะห ์(AM) สงูสดุ 8 
ชดุเพือ่ทํางานกบั QIAstat-Dx Rise (ไมไ่ดจั้ดมาให)้ 

4.2. ขอ้กําหนดสําหรบัสถานทีต่ดิต ัง้ 

เลอืกพืน้ทีโ่ตะ๊ปฏบัิตงิานทีเ่รยีบ แหง้ และสะอาดสําหรับ QIAstat-Dx Rise ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่พืน้ทีนั่น้ไมม่ลีม ความชืน้ 
และฝุ่ นละอองมากเกนิไป รวมทัง้ไดรั้บการปกป้องจากแสงแดดโดยตรง ความผันผวนของอณุหภมูสิงู แหลง่ความรอ้น การสัน่สะเทอืน 
และสญัญาณรบกวนทางไฟฟ้า 

หมายเหต:ุ QIAstat-Dx Rise เป็นเครือ่งมอืหนัก น้ําหนักทัง้หมดรวมโมดลูวเิคราะห ์(Analytical Modules, AM) ประมาณ 260 กก. 
โปรดตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่โตะ๊ทํางานรองรับไดอ้ยา่งนอ้ย 300 กก. โปรดดสูว่นที ่10.1 สําหรับน้ําหนักและขนาดของ QIAstat-Dx Rise 
และสภาพแวดลอ้มการทํางานทีถ่กูตอ้ง (อณุหภมูแิละความชืน้) QIAstat-Dx Rise 
ควรมพีืน้ทีว่า่งเพยีงพอในทกุดา้นเพือ่ใหม้กีารระบายอากาศทีเ่หมาะสมและเพือ่ใหส้ามารถเขา้ถงึลิน้ชกันําเขา้และของเสยีไดโ้ดยไมต่ดิขั
ด รวมถงึดา้นขา้งของ QIAstat-Dx Rise สวติชไ์ฟทีก่ลอ่งเชือ่มตอ่ดา้นขา้ง ปุ่ ม ON/OFF (เปิด/ปิด) ทีด่า้นหนา้ เครือ่งอา่นบารโ์คด้ 
โมดลูวเิคราะห ์และหนา้จอสมัผัส ประตดูา้นขา้งตอ้งถกูเปิดในมมุ 90 องศาสําหรับการตดิตัง้และการแกไ้ขปัญหา 

หมายเหต:ุ ตอ้งมพีืน้ที ่1.5 เมตรสําหรับการตดิตัง้ การซอ่มบํารงุ 
และการแกไ้ขปัญหาทีด่า้นหนา้ของเครือ่งมอืและดา้นซา้ยของเครือ่งมอื 

สําหรับรายละเอยีดเพิม่เตมิเกีย่วกบัขอ้กําหนดดา้นสถานทีแ่ละขอ้มลูความปลอดภัย ใหด้ทูีส่ว่น 2 ขอ้มลูความปลอดภัย 

4.3. การนําเครือ่งออกจากหบีหอ่และการตดิต ัง้ QIAstat-Dx Rise 

การนําเครือ่ง QIAstat-Dx Rise ออกจากหบีหอ่และการตดิตัง้ตอ้งดําเนนิการโดยวศิวกรบรกิารภาคสนามของ QIAGEN เทา่นัน้ 
หา้มตดิตัง้ระบบดว้ยตัวคณุเองตามลําพัง 

4.3.1. การอปัเกรดซอฟตแ์วร ์

หากจําเป็นจะมกีารอัปเกรดซอฟตแ์วรร์ะหวา่งขัน้ตอนตดิตัง้ ตดิตอ่ฝ่ายบรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN ที ่support.qiagen.com 
สําหรับการอัปเกรดซอฟตแ์วรภ์ายหนา้ 

http://support.qiagen.com/
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4.4. การบรรจหุบีหอ่และจดัสง่เครือ่ง QIAstat-Dx Rise 

การบรรจุหบีหอ่เครือ่ง QIAstat-Dx Rise ตอ้งดําเนนิการโดยวศิวกรบรกิารภาคสนามของ QIAGEN ทีม่คีณุวฒุเิทา่นัน้ 
หา้มบรรจรุะบบเขา้หบีหอ่อกีครัง้ดว้ยตัวคณุเองตามลําพัง 

เมือ่ทําการบรรจุหบีหอ่ QIAstat-Dx Rise ใหมสํ่าหรับการจัดสง่ตอ้งใชว้ัสดบุรรจภัุณฑเ์ดมิ 
หากไมม่วีัสดบุรรจภัุณฑเ์ดมิใหต้ดิตอ่ฝ่ายบรกิารเทคนคิของ QIAGEN 

ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดเ้ตรยีมเครือ่งมอืไวอ้ยา่งเหมาะสมแลว้ (ดหัูวขอ้) 
กอ่นทําการบรรจุและตรวจสอบวา่ไมม่อัีนตรายทางชวีภาพหรอืสารเคม ีสําหรับขอ้มลูเพิม่เตมิ โปรดดทูีส่ว่นที ่8 บนหนา้74 
การบํารงุรักษา 
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5. การทาํการทดสอบและดผูลลพัธ ์

หมายเหต:ุ ตัวเลขทีแ่สดงในคูม่อืผูใ้ชน้ีเ้ป็นเพยีงตัวอยา่งเทา่นัน้และอาจแตกตา่งกันไปตามแตล่ะการทดสอบ 

5.1. การเร ิม่ใชง้าน QIAstat-Dx Rise 

1. ตรวจสอบใหแ้น่ใจกอ่นวา่สวติชเ์ปิดไฟเขา้เครือ่งทีก่ลอ่งเชือ่มตอ่ดา้นหลังอยูท่ีตํ่าแหน่ง “I” (รปูที ่3) กดปุ่ ม เปิด/ปิด 
ทีด่า้นหนา้ของ QIAstat-Dx Rise เพือ่เริม่การทํางานของเครือ่ง (รปูที ่5) 

 

รปูที ่5 ปุ่ ม ON/OFF (เปิด/ปิด) ใน QIAstat-Dx Rise 

ขอ้สําคญั: โปรดทราบวา่คณุตอ้งรสีตารท์เครือ่งมอืสปัดาหล์ะหนึง่ครัง้ 

2. หลังจากการตดิตัง้ QIAstat-Dx Rise ครัง้แรกสําเร็จแลว้ 
ผูด้แูลระบบจําเป็นตอ้งสรา้งรหัสผ่านเพือ่การกําหนดคา่ซอฟตแ์วรเ์ป็นครัง้แรก (รูปที ่6) 

 

รปูที ่6 หนา้จอ First Setup (การต ัง้คา่คร ัง้แรก) 

กดปุ่ ม CREATE PASSWORD (สรา้งรหัสผา่น) ทีม่มุขวาบนของหนา้จอและสรา้งรหัสผา่นตามขอ้กําหนดรหัสผา่นทีแ่สดงในรปูที ่
7 รหัสผา่นสามารถเปลีย่นไดห้ลังจากเขา้สูร่ะบบตามทีอ่ธบิายในสว่นที ่6.3.6 
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รปูที ่7 หนา้จอสรา้งรหสัผา่น 

หมายเหต:ุ หา้มลมืรหัสผา่นสําหรับ ID ผูป้ฏบัิตงิาน “administrator” (ผูด้แูลระบบ) โดยเด็ดขาด 

หมายเหต:ุ ปฏบัิตติามนโยบายการรักษาความปลอดภัยทางไซเบอรข์ององคก์รของคณุสําหรับการดแูลขอ้มลูสําคัญ 

หมายเหต:ุ ขอแนะนําอยา่งยิง่ใหใ้ชร้หัสผา่นทีค่าดเดาไดย้ากทีเ่ป็นไปตามนโยบายรหัสผา่นขององคก์รของคณุ 

ขอ้สําคญั: หา้มใชส้ญัลักษณ์ “+” เมือ่ตัง้รหัสผา่น โดยเฉพาะสําหรับบทบาทผูด้แูลระบบ การใชส้ญัลักษณ์ “+” 
จะทําใหผู้ใ้ชไ้มส่ามารถเขา้ถงึระบบหรอืเปลีย่นรหัสผา่นได ้

หมายเหต:ุ ผูใ้ชท้กุคนตอ้งออกจากระบบกอ่นจะปลอ่ยใหอ้ปุกรณ์ไมม่ผีูด้แูล 

3. หลังจากสรา้งรหัสผา่นแลว้ใหเ้ขา้สูร่ะบบเมือ่ปรากฏหนา้จอ login (เขา้สูร่ะบบ) (รูปที ่8) 

 

รปูที ่8 หนา้จอล็อกอนิ 

5.2. การเตรยีมคารท์รดิจท์ดสอบ QIAstat-Dx 

นําคารท์รดิจท์ดสอบ QIAstat-Dx ออกจากบรรจุภัณฑ ์ สําหรับรายละเอยีดเกีย่วกับการเพิม่ตัวอยา่งลงในคารท์รดิจท์ดสอบ QIAstat-Dx 
และสําหรับขอ้มลูเฉพาะการตรวจวเิคราะหท์ีจ่ะดําเนนิการ โปรดดคํูาแนะนําการใชง้านสําหรับการตรวจวเิคราะหโ์ดยเฉพาะ 

ตรวจสอบใหแ้น่ใจเสมอวา่ฝาปิดตัวอยา่งทัง้สองปิดแน่นสนทิหลังจากใสตั่วอยา่งลงในคารท์รดิจท์ดสอบ QIAstat-Dx 

ขอ้สําคญั: ปฏบัิตติามคําแนะนําในการทดสอบภายในเวลาสงูสดุทีอ่นุญาตกอ่นทีจ่ะบรรจคุารท์รดิจล์งในเครือ่งมอื QIAstat-Dx Rise 
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5.2.1. การใสบ่ารโ์คด้ของตวัอยา่งลงในคารท์รดิจ ์QIAstat-Dx 

วางบารโ์คด้ลงบนดา้นขวาบนของคารท์รดิจ ์QIAstat-Dx ตามลกูศรชี ้(รูปที ่9) 

 
รปูที ่9 การวางบารโ์คด้ ID ตวัอยา่ง 

 
ขอ้สําคญั: สําหรับการประมวลผลตัวอยา่งใน QIAstat-Dx Rise ตอ้งมบีารโ์คด้ ID ตัวอยา่งทีเ่ครือ่งมอืสามารถอา่นไดอ้ยูบ่นคารท์รดิจ ์
QIAstat-Dx บารโ์คด้ ID ตัวอยา่งไมค่วรมอัีกขระพเิศษหรอืสญัลักษณ์ทีไ่มใ่ช ่ASCII ขนาดบารโ์คด้สงูสดุคอื 22 มม. x 35 มม. 

ขอ้สําคญั: บารโ์คด้ตอ้งอยูด่า้นขวาของคารท์รดิจเ์สมอเมือ่มองจากดา้นทีม่เีครือ่งหมาย 
(ตามทีแ่สดงดา้นลา่งในพืน้ทีท่ีทํ่าเครือ่งหมายดว้ยสน้ํีาเงนิ) เครือ่งหมายบารโ์คด้ตอ้งไมถ่กูวางเกนิ 35 มม. จากดา้นขวาของคารท์รดิจ ์
(รปูที ่10) 

ขอ้สําคญั: โปรดรักษาดา้นซา้ยของคารท์รดิจใ์หส้ะอาดเพือ่ไมใ่หข้ดัขวางการตรวจจับตัวอยา่งโดยอัตโนมัต ิ

ขอ้สําคญั: หา้มใช ้ID ตัวอยา่งเดยีวกนัสําหรับประเภทตัวอยา่งและประเภทการทดสอบทีแ่ตกตา่งกัน 
มฉิะนัน้ระบบอาจไมป่ระมวลผลตัวอยา่งไดอ้ยา่งถกูตอ้ง 

 
รปูที ่10 ตําแหนง่การตดิบารโ์คด้ ID ตวัอยา่ง 
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สามารถใชบ้ารโ์คด้แบบ 1D และ 2D สําหรับ QIAstat-Dx Rise ได ้บารโ์คด้แบบ 1D ทีส่ามารถใชไ้ดม้ดัีงนี:้ EAN-13 และ EAN-8, UPC-A 
และ UPC-E, Code 128, Code 39, Code 93, และ Codabar บารโ์คด้แบบ 2D ทีส่ามารถใชไ้ดค้อื Aztec Code, Data Matrix และ QR 
code 

ตรวจสอบดวูา่บารโ์คด้มรีะดับคณุภาพทีด่พีอ ตัวเครือ่งสามารถอา่นรหัสทีพ่มิพด์ว้ยคณุภาพเกรด C ขึน้ไปได ้ตามทีกํ่าหนดไวใ้น ISO/IEC 
15416 (แบบเสน้) หรอื ISO/IEC 15415 (2D) 

หากระบบรายงานขอ้ผดิพลาดในการสแกนบารโ์คด้ (เชน่ ID ตัวอยา่งไมส่ามารถอา่นได)้ 
ใหต้รวจสอบตําแหน่งและขนาดของบารโ์คด้ใหถ้กูตอ้งและปรับปรงุคณุภาพของบารโ์คด้ 

5.3. ข ัน้ตอนในการดาํเนนิการทดสอบ 

ผูป้ฏบัิตงิานทกุคนควรสวมอปุกรณ์ป้องกนัสว่นบคุคลทีเ่หมาะสม เชน่ ถงุมอื เสือ้คลมุปฏบัิตกิาร 
และแวน่ป้องกนัเมือ่จัดการกบัหนา้จอสมัผัสและคารท์รดิจข์อง QIAstat-Dx Rise 

ในการทําการทดสอบใหเ้ปิดเครือ่งมอื เขา้สูร่ะบบและรอใหก้ารเริม่ตน้ใชง้านเสร็จสิน้  

เมือ่การเริม่ตน้ใชง้านเสร็จสิน้ โปรดตรวจสอบดังตอ่ไปนี ้

 QIAstat-Dx Rise ไดรั้บการเริม่ตน้ใชง้านอยา่งถกูตอ้ง 

 โมดลูการวเิคราะห ์(AM) ทีต่ดิตัง้ทัง้หมดทํางานไดป้กต ิ

 มกีารเชือ่มตอ่อยู ่

 มกีารตัง้คา่ HIS/LIS อยู ่

 มไีฟลน์ยิามการทดสอบ (ADF) อยู ่

 ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่การตัง้คา่เวลาและวันทีถ่กูตอ้ง 

 ตรวจสอบวา่ ID ผูป่้วยถกูเปิดใชง้านหรอืไม ่(หากตอ้งการใช ้ID ผูป่้วย จะตอ้งเปิดใชง้านในเมนู SETTINGS (การตัง้คา่)) ไปที ่
SETTINGS (การตัง้คา่) > General Settings (การตัง้คา่ท่ัวไป) > TEST SETTINGS (การตัง้คา่กาทดสอบ) > Require 
Patient ID (ตอ้งใช ้ID ผูป่้วย) และแตะที ่EDIT (แกไ้ข) เลอืก Require Patient ID (ตอ้งใช ้ID ผูป่้วย) และเลอืกปุ่ ม SAVE 
(บันทกึ) (โปรดดสูว่นที ่6.3.2 การตัง้คา่ท่ัวไป) 

 

ในการทําการทดสอบ ใหป้ฏบัิตติามขัน้ตอนดา้นลา่งนี ้

1. กดปุ่ ม OPEN WASTE DRAWER (เปิดลิน้ชกัของเสยี) ทีม่มุขวาดา้นลา่งของหนา้จอทดสอบหลัก (รูปที ่11) 
และนําคารท์รดิจท์ีใ่ชแ้ลว้จากการดําเนนิการกอ่นหนา้ออก ตรวจดวูา่ลิน้ชกัของเสยีมขีองเหลวหกกระเด็นหรอืไม ่
หากจําเป็นใหทํ้าความสะอาดลิน้ชกัของเสยีตามคําอธบิายในสว่นที ่8 การบํารงุรักษา 

2. ปิดลิน้ชกัของเสยี ระบบจะสแกนถาดแลว้กลับไปทีห่นา้จอหลัก หากนําถาดของเสยีออกเพือ่ทําการบํารงุรักษา 
ใหต้รวจดวูา่ใสถ่าดคนือยา่งถกูตอ้งกอ่นจะปิดลิน้ชกั 

3. กดปุ่ ม OPEN INPUT DRAWER (เปิดลิน้ชกัของเสยี) ทีม่มุขวาดา้นลา่งของหนา้จอทดสอบหลัก (รปูที ่11) 

หมายเหต:ุ ปุ่ ม OPEN INPUT DRAWER (ลิน้ชกันําเขา้) จะใชง้านไดเ้ฉพาะเมือ่ระบบไดเ้ริม่ตน้แลว้และม ีAM 
ทีพ่รอ้มใชง้านอยา่งนอ้ยหนึง่ตัว 
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รปูที ่11 หนา้จอทดสอบหลกั 

4. รอจนมกีารปลดล็อกลิน้ชกันําเขา้ (รปูที ่12) 

 

รปูที ่12 ขอ้ความแจง้การรอลิน้ชกันําเขา้ 



คูม่อืผูใ้ช ้QIAstat-Dx Rise | 08/2024 29  

5. เมือ่ไดรั้บแจง้ใหด้งึลิน้ชกันําเขา้เพือ่เปิดลิน้ชกั (รูปที ่13) 
อาจใชเ้วลาระยะหนึง่กวา่ลิน้ชกัจะปลดล็อกโดยขึน้อยูก่บัสถานะของเครือ่งมอื 
โปรดทราบวา่ลิน้ชกันําเขา้จะถกูล็อกโดยอัตโนมัตหิากไมม่กีารโตต้อบเกดิขึน้ 

 

รปูที ่13 ขอ้ความเปิดลิน้ชกันําเขา้ 

เริม่จากขัน้ตอนการบรรจคุารท์รดิจ ์การตัง้คา่การทดสอบใน QIAstat-Dx Rise อาจแตกตา่งกนัไปขึน้อยูก่บัสถานะการเชือ่มตอ่ HIS/LIS 
และฟังกช์นั Test Orders (ลําดับการทดสอบ) และ Force Orders (ลําดับบังคับ) ของการเชือ่มตอ่ HIS/LIS (ตารางที ่ 2) 
รายละเอยีดการตัง้คา่ HIS/LIS สามารถดไูดใ้นสว่นที ่ 7 HIS/LIS การเชือ่มตอ่ สําหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัฟังกช์นั Test Orders 
(ลําดับการทดสอบ) และ Force Orders (ลําดับบังคับ) โปรดดสูว่นที ่7.3 การจัดลําดับการทดสอบจาก HIS/LIS 

ในกรณีทีเ่ครือ่งมอื QIAstat-Dx Rise ไมไ่ดเ้ชือ่มตอ่กบัระบบ HIS/LIS 
แนะนําใหป้้อนขอ้มลูเพือ่ทําการทดสอบดว้ยตนเองตามการตัง้คา่การทดสอบดว้ยตนเอง (สว่นที ่5.3.1 การตัง้คา่การทดสอบดว้ยตนเอง) 

เมือ่เครือ่งมอื QIAstat-Dx Rise เชือ่มตอ่กับระบบ HIS/LIS และทัง้ลําดับการทดสอบและลําดับบังคับ 
ขอ้มลูในการทําการทดสอบจะถกูสอบถามโดยอัตโนมัตเิสมอ (สว่น “บังคับลําดับ LIS”) ตัวอยา่งทีไ่มม่ลํีาดับใน HIS/LIS 
ไมส่ามารถประมวลผลในการตัง้คา่นีไ้ด ้

หากเครือ่งมอื QIAstat-Dx Rise เชือ่มตอ่กับระบบ HIS/LIS และเปิดใชง้านTest Orders (ลําดับการทดสอบ) แตปิ่ดใชง้าน Force 
Orders (ลําดับบังคับ) ขอ้มลูในการทําการทดสอบสามารถป้อนไดด้ว้ยตนเองหรอืสามารถสอบถามโดยอัตโนมัตจิาก HIS/LIS (สว่น 
“ตัวเลอืกลําดับ LIS”) 
ตัวอยา่งทีไ่มม่ลํีาดับทดสอบและบรรจโุดยไมม่กีารป้อนขอ้มลูดว้ยตนเองจะถกูสแกนเต็มรปูแบบโดยระบบกอ่นทีจ่ะยนืยันควิ 

ตารางที ่2. ตวัเลอืกการต ัง้คา่การทดสอบ 

การเชือ่มตอ่ HIS/LIS ลําดบัการทดสอบ ลําดบับงัคบั การต ัง้คา่การทดสอบ สว่นอา้งองิ 

ไม ่ ไมม่ ี ไมม่ ี การตัง้คา่การทดสอบดว้ยตนเอง การตัง้คา่การทดสอบดว้ยตนเอง 

ใช ่ ปิดใชง้านแลว้ ปิดใชง้านแลว้ การตัง้คา่การทดสอบดว้ยตนเอง การตัง้คา่การทดสอบดว้ยตนเอง 

ใช ่ เปิดใชง้านแลว้ เปิดใชง้านแลว้ ทดสอบการตัง้คา่การเชือ่มตอ่ 
HIS/LIS 

บังคบัลําดับ LIS 

ใช ่ เปิดใชง้านแลว้ ปิดใชง้านแลว้ ทดสอบการตัง้คา่การเชือ่มตอ่ 
HIS/LIS 

ตัวเลอืกลําดับ LIS 
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5.3.1. การต ัง้คา่การทดสอบดว้ยตนเอง 

หาก QIAstat-Dx Rise ไมเ่ชือ่มตอ่กับระบบ HIS/LIS ของคณุ ขอ้มลูลําดับทดสอบจะตอ้งถกูป้อนดว้ยตนเอง เพือ่ทําเชน่นัน้ 
โปรดสแกนบารโ์คด้ ID ตัวอยา่งและบารโ์คด้ ID คารท์รดิจ ์และป้อนขอ้มลูทดสอบทีเ่กีย่วขอ้งตามทีอ่ธบิายดา้นลา่งนี ้

1. ปรากฏขอ้ความ add cartridge (ใสค่ารท์รดิจ)์ และเครือ่งสแกนดา้นหนา้เครือ่งมอืจะเปิดการทํางาน สแกนบารโ์คด้ ID 
ตัวอยา่งทีต่ดิบนดา้นบนคารท์รดิจท์ดสอบ QIAstat-Dx ทีด่า้นหนา้เครือ่งมอื (ตามตําแหน่งทีล่กูศรชี)้ (รปูที ่14) 

 

รปูที ่14 หนา้จอสแกน ID ตวัอยา่ง 

2. สแกนบารโ์คด้ ID คารท์รดิจ ์QIAstat-Dx Rise 
รับรูก้ารตรวจวเิคราะหท์ีจ่ะตอ้งดําเนนิการโดยอัตโนมัตติามบารโ์คด้ของคารท์รดิจท์ดสอบ QIAstat-Dx (รปูที ่15) 

หากการตรวจจับประเภทตัวอยา่งโดยอัตโนมัตเิปิดใชง้าน ระบบจะสามารถระบปุระเภทตัวอยา่งทีใ่ชไ้ดโ้ดยอัตโนมัต ิ
ประเภทตัวอยา่งจะในสว่นรายละเอยีดการทดสอบของหนา้จอเรยีงลําดับตัวอยา่ง 
หากไมส่ามารถตรวจจับประเภทตัวอยา่งโดยอัตโนมัตสิําหรับการทดสอบทีใ่ชไ้ด ้จะตอ้งเลอืกประเภทตัวอยา่งดว้ยตนเอง 
หากการตรวจจับประเภทตัวอยา่งโดยอัตโนมัตสิําหรับการทดสอบปิดใชง้านอยู ่จะตอ้งเลอืกประเภทตัวอยา่งดว้ยตนเอง 
ประเภทตัวอยา่งจะในสว่นรายละเอยีดการทดสอบของหนา้จอเรยีงลําดับตัวอยา่ง (รูปที ่23) 

ขอ้สําคญั: โปรดทราบวา่มกีารทดสอบ QIAstat-Dx บางรายการที ่QIAstat-Dx Rise 
ไมส่ามารถตรวจจับประเภทตัวอยา่งโดยอัตโนมัตไิด ้ตรวจสอบคูม่อืการทดสอบทีเ่กีย่วขอ้งตามลําดับ 

 

รปูที ่15 หนา้จอสแกน ID คารท์รดิจ ์
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หมายเหต:ุ QIAstat-Dx Rise จะไมรั่บคารท์รดิจก์ารทดสอบ QIAstat-Dx ทีห่มดอายหุรอืหมดเวลาเสถยีรภาพ 
คารท์รดิจท์ีถ่กูยกเลกิ คารท์รดิจท์ีเ่คยใชสํ้าหรับการทดสอบทีส่มบรูณ์แลว้ หรอื 
คารท์รดิจสํ์าหรับการทดสอบทีไ่มไ่ดต้ดิตัง้ในเครือ่งมอื ขอ้ความแสดงขอ้ผดิพลาดจะปรากฏขึน้ในกรณีเหลา่นี ้

3. เลอืกประเภทตัวอยา่งสําหรับการทดสอบทีไ่มส่ามารถตรวจจับประเภทตัวอยา่งโดยอัตโนมัตไิด ้
หรอืในกรณีทีปิ่ดการตรวจจับประเภทตัวอยา่งโดยอัตโนมัต ิ(รปูที ่16) 

 

รปูที ่16 เลอืกหนา้จอประเภทตวัอยา่ง 

4. กรอก ID ผูป่้วยและกดปุ่ ม CONFIRM DATA (ยนืยันขอ้มลู) (รปูที ่17) 

หมายเหต:ุ ในการเปิดใชง้านการใช ้ID ผูป่้วย โปรดดทูีส่ว่น 5.3 

 

รปูที ่17 พมิพ ์ID ผูป่้วยแลว้ยนืยนัหนา้จอขอ้มลู 

5. หลังจากป้อนขอ้มลูสําเร็จ แถบขอ้ความจะแสดงขึน้ชัว่คราวทีด่า้นบนของหนา้จอ (รูปที ่18) 

 

รปูที ่18 กลอ่งขอ้ความบนัทกึคารท์รดิจแ์ลว้ 

6. วางคารท์รดิจใ์นลิน้ชกัอนิพตุ ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดใ้สค่ารท์รดิจไ์วใ้นถาดอยา่งถกูตอ้ง 

7. สแกนและใสค่ารท์รดิจต์อ่ไปโดยทําตามขัน้ตอนกอ่นหนา้นี ้คณุสามารถบรรจุคารท์รดิจล์งในลิน้ชกัไดม้ากถงึ 18 ชดุ 



32 คูม่อืผูใ้ช ้QIAstat-Dx Rise | 08/2024  

8. ปิดลิน้ชกันําเขา้เมือ่สแกนและใสค่ารท์รดิจด์ว้ยตัวเองทัง้หมดแลว้ ระบบจะสแกนคารท์รดิจแ์ละจัดเรยีงลําดับ (รูปที ่19) 

 

รปูที ่19 หนา้จอ Preparing queue (การเตรยีมควิ) 

9. ดําเนนิการจัดลําดับทดสอบในสว่นที ่5.3.3 

หมายเหต:ุ สามารถบรรจุคารท์รดิจล์งในลิน้ชกันําเขา้ไดโ้ดยไมต่อ้งสแกนกอ่นหนา้นี ้ในกรณีนี ้
เวลาในการเตรยีมควิอาจใชเ้วลานานถงึ 30 นาท ีขึน้อยูก่บัจํานวนคารท์รดิจท์ีบ่รรจุไว ้และดังนัน้จงึไมแ่นะนําใหทํ้าเชน่นัน้ 

5.3.2. ทดสอบการต ัง้คา่การเชือ่มตอ่ HIS/LIS 

เมือ่เครือ่งมอื QIAstat-Dx Rise เชือ่มตอ่กับระบบ HIS/LIS ของคณุ ขอ้มลูลําดับทดสอบสามารถดงึมาไดจ้าก HIS/LIS 
โดยอัตโนมัตทัิง้หมดได ้คารท์รดิจส์ามารถบรรจไุดโ้ดยไมต่อ้งป้อนขอ้มลูดว้ยตนเองตามทีอ่ธบิายดา้นลา่งนี ้

เมือ่เชือ่มตอ่กบั HIS/LIS อปุกรณ์ QIAstat-Dx Rise สามารถทํางานไดใ้นสองโหมด เมือ่เปิดใชง้าน Force Orders (ลําดับบังคับ) 
การทดสอบจะถกูดําเนนิการเฉพาะเมือ่สามารถดงึลําดับ LIS ทีต่รงกนัจากระบบ LIS ไดเ้ทา่นัน้ เมือ่ปิดใชง้าน Force Orders 
(ลําดับบังคับ) ผูใ้ชส้ามารถป้อนขอ้มลูทดสอบดว้ยตนเองและทําการทดสอบในกรณีทีไ่มม่ลํีาดับ LIS ได ้
สําหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัฟังกช์นัลําดับบังคับ โปรดดทูีส่ว่น 7.3 
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บงัคบัลําดบั LIS 

เมือ่เปิดใชง้าน Force Orders (ลําดับบังคับ) ขอ้ความ Load Cartridge (บรรจคุารท์รดิจ)์ จะปรากฏตามทีเ่ห็นดา้นลา่ง (รปูที ่20) 

 
รปูที ่20 ขอ้ความบรรจคุารท์รดิจเ์มือ่เปิดใชง้านท ัง้ลําดบัการทดสอบและลําดบับงัคบั 

1. วางคารท์รดิจล์งในลิน้ชกันําเขา้ (ดสูว่นที ่5.2 และคูม่อืการตรวจสอบทีเ่กีย่วขอ้งเพือ่เตรยีมคารท์รดิจใ์หถ้กูตอ้ง) 
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คารท์รดิจทั์ง้หมดถกูใสอ่ยา่งถกูตอ้งในถาดและบารโ์คด้ ID ตัวอยา่งถกูวางอยา่งถกูตอ้ง 

2. ปิดลิน้ชกันําเขา้ ระบบจะสแกน ID ตัวอยา่งบนคารท์รดิจแ์ละจัดเรยีงลําดับ (รูปที ่22) 

3. ดําเนนิการจัดลําดับทดสอบในสว่นที ่5.3.3 

หมายเหต:ุ หากเปิดใชง้านลําดับบังคับและไมส่ามารถดงึลําดับทดสอบจาก LIS ไดส้ําเร็จ 
ระบบจะออกขอ้ผดิพลาดและไมทํ่าการทดสอบ หากตอ้งการทําการทดสอบตัวอยา่งทีย่ังไมม่ลํีาดับการทดสอบสรา้งขึน้ 
ผูด้แูลระบบจะตอ้งปิดฟังกช์นัลําดับบังคับชัว่คราวตามทีอ่ธบิายในสว่นที ่7 

ตวัเลอืกลําดบั LIS 

เมือ่เปิดใชง้าน Force Orders (ลําดับบังคับ) ขอ้ความ Load Cartridge (บรรจคุารท์รดิจ)์ จะปรากฏตามทีเ่ห็นดา้นลา่ง (รปูที ่21) 

 
รปูที ่21 ขอ้ความบรรจคุารท์รดิจเ์มือ่ฟงักช์นัปิดใชง้านลําดบัการทดสอบเปิดใชง้านและลําดบับงัคบั. 
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เมือ่สามารถดงึลําดับทดสอบจากระบบ LIS สําหรับตัวอยา่งได ้คารท์รดิจส์ามารถบรรจไุดโ้ดยไมต่อ้งป้อนขอ้มลูทดสอบดว้ยตนเอง 

1. วางคารท์รดิจล์งในลิน้ชกันําเขา้ (ดสูว่นที ่5.2 และคูม่อืการตรวจสอบทีเ่กีย่วขอ้งเพือ่เตรยีมคารท์รดิจใ์หถ้กูตอ้ง) 
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดใ้สค่ารท์รดิจทั์ง้หมดไวใ้นถาดอยา่งถกูตอ้ง 

2. ปิดลิน้ชกันําเขา้ ระบบจะสแกน ID ตัวอยา่งบนคารท์รดิจแ์ละจัดเรยีงลําดับ (รูปที ่22) 

3. ดําเนนิการจัดลําดับทดสอบในสว่นที ่5.3.3 

เมือ่ไมส่ามารถดงึลําดับทดสอบจากระบบ LIS สําหรับตัวอยา่งได ้ผูใ้ชส้ามารถป้อนขอ้มลูทดสอบดว้ยตนเองเพือ่ทําการทดสอบ 

1. กดปุ่ ม REGISTER CARTRIDGE MANUALLY (ลงทะเบยีนคารท์รดิจด์ว้ยตนเอง) 
เพือ่เปลีย่นไปยังการตัง้คา่การทดสอบดว้ยตนเอง 

2. ป้อนขอ้มลูทดสอบและบรรจคุารท์รดิจต์ามทีอ่ธบิายในสว่นที ่5.3.1 

ระบบสามารถประมวลผลการทดสอบทีล่งทะเบยีนดว้ยตนเองและการทดสอบทีไ่ดรั้บจาก LIS พรอ้มกนั 

หมายเหต:ุ สําหรับตัวอยา่งทีไ่มม่กีารสรา้งลําดับทดสอบในระบบ HIS/LIS ขอแนะนําอยา่งยิง่ใหทํ้าการป้อนขอ้มลูดว้ยตนเอง มฉิะนัน้ 
เวลาในการเตรยีมควิอาจใชเ้วลานานถงึ 30 นาท ีขึน้อยูก่บัจํานวนคารท์รดิจท์ีบ่รรจุไว ้และดังนัน้จงึไมแ่นะนําใหทํ้าเชน่นัน้ 

 
5.3.3. ตรวจสอบและยนืยนัควิการทดสอบทีจ่ะดําเนนิการ 

เมือ่คํานวณแลว้ ลําดับทดสอบจะแสดงดังตอ่ไปนี ้ (รปูที ่ 22) ตรวจสอบขอ้มลูทีแ่สดงในควิ ในกรณีทีเ่กดิขอ้ผดิพลาด 
คารท์รดิจท์ีเ่กีย่วขอ้งจะถกูยา้ยไปยังถาดของเสยีหลังจากยนืยันควิ 

ขอ้สําคญั: หากเปิดใชง้านลําดับ LIS และคารท์รดิจถ์กูยกเลกิกอ่นหนา้นี ้
เวลาความเสถยีรในระบบจะไมส่ามารถแสดงไดอ้ยา่งถกูตอ้งระหวา่งการยนืยันควิ 
เวลาความเสถยีรทีถ่กูตอ้งจะถกูแสดงเฉพาะเมือ่มกีารสแกนคารท์รดิจท์ีส่ถานสีแกนเทา่นัน้ ในกรณีนี ้
ผูใ้ชจ้ะตอ้งตดิตามเวลาความเสถยีรของตัวอยา่ง เนือ่งจากคารท์รดิจท์ีม่เีวลาความเสถยีรเกนิอาจนําไปสูผ่ลลัพธท์ีผ่ดิพลาด 

ขอ้สําคญั: หา้มเปลีย่นตําแหน่งของคารท์รดิจใ์นลิน้ชกันําเขา้เมือ่ทําการบรรจุคารท์รดิจซ้ํ์า (การบรรจตุอ่เนือ่ง) หากเปิดใชง้านลําดับ 
LIS และมกีารเปลีย่นตําแหน่งของคารท์รดิจ ์เวลาความเสถยีรของตัวอยา่งจะถกูรเีซ็ต 

หมายเหต:ุ หากเปิดใชง้านลําดับ LIS และผูใ้ชถ้อดคารท์รดิจอ์อกจากลิน้ชกันําเขา้กอ่นทีจ่ะยนืยันควิ 
เวลาทีค่ารท์รดิจอ์ยูใ่นลิน้ชกันําเขา้จะไมถ่กูนํามาพจิารณาเมือ่คํานวณเวลาความเสถยีรในระบบเมือ่มกีารบรรจคุารท์รดิจก์ลับเขา้สูร่ะบบ 

หมายเหต:ุ ขอ้ผดิพลาดบางอยา่งไมส่ามารถตรวจพบในขัน้ตอนนีไ้ด ้เชน่ หากขอ้มลูของคารท์รดิจไ์มต่รงกบัขอ้มลูทีด่งึมาจากลําดับ 
HIS/LIS ในกรณีนีแ้ละเนือ่งจากคารท์รดิจท์ีม่เีวลาความเสถยีรเกนิอาจนําไปสูผ่ลลัพธท์ีผ่ดิพลาด 
ระบบจะออกขอ้ผดิพลาดในขัน้ตอนการประมวลผลภายหลังและทําการทิง้คารท์รดิจใ์นขณะนัน้ 

ในทัง้สองกรณี ขอ้ความขอ้ผดิพลาดอยา่งละเอยีดเกีย่วกบัขอ้ผดิพลาดสามารถดไูดใ้นผลการทดสอบ 

อกีทางเลอืกหนึง่คอืคารท์รดิจส์ามารถถกูนําออกจากลิน้ชกันําเขา้ได ้
ไมแ่นะนําการทําเชน่นีเ้นือ่งจากขอ้ความขอ้ผดิพลาดอยา่งละเอยีดจะหายไปเมือ่มกีารนําคารท์รดิจอ์อก 
นอกจากนีก้ารประมวลผลคารท์รดิจจ์ะใชเ้วลานานขึน้เมือ่เปิดลิน้ชกันําเขา้เป็นครัง้ทีส่องกอ่นการยนืยันควิ 

สามารถจัดลําดับความสําคัญของตัวอยา่งไดใ้นขณะนัน้ (ดสูว่นที ่5.5) 

หมายเหต:ุ หากตอ้งการเปิดลิน้ชกันําเขา้ระหวา่งการทํางานไมว่า่ดว้ยเหตผุลใดก็ตาม (เชน่ เพือ่บรรจ/ุถอดคารท์รดิจ)์ 
ระบบจะทําการเตรยีมควิอกีครัง้ จําเป็นตอ้งยนืยนัควิอกีครัง้ 
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รปูที ่22 หนา้จอ Sample queue (ควิตวัอยา่ง) 

หมายเหต:ุ ลําดับตัวอยา่งบนหนา้จออาจไมต่รงกับลําดับของคารท์รดิจใ์นลิน้ชกันําเขา้ 
จะตรงตอ่เมือ่มกีารจัดเรยีงคารท์รดิจทั์ง้หมดดว้ยกันเทา่นัน้ ลําดับการจัดควิ/ประมวลผลตัวอยา่งจะสรา้งโดย QIAstat-Dx Rise 
ตามกฎตอ่ไปนี:้ 

 ตัวอยา่งทีถ่กูทําเครือ่งหมายวา่ URGENT (เรง่ดว่น) จะถกูประมวลผลกอ่น 

 เวลาความเสถยีร/เวลาทีอ่ยูใ่นเครือ่ง: 
การตรวจวเิคราะหท์ีม่เีวลาความเสถยีรสัน้ทีส่ดุจะถกูจัดใหม้คีวามสําคัญมากโดยไมเ่กีย่วขอ้งกบัตําแหน่งบนถาดบรรจ ุ

 ภายในการตรวจวเิคราะหป์ระเภทเดยีวกนั ตําแหน่งในถาดบรรจุจะกําหนดลําดับในการตอ่ควิ 

หมายเหต:ุ โปรดทราบวา่ “เวลาความเสถยีร:” และ “เวลาทีอ่ยูใ่นเครือ่ง” ใชใ้นความหมายเดยีวกนัในเอกสารนี ้
โปรดดคํูาแนะนําการใชง้านการตรวจวเิคราะหสํ์าหรับเวลาความเสถยีรสงูสดุทีอ่นุญาตเมือ่บรรจตัุวอยา่งเขา้ในคารท์รดิจแ์ลว้ 

หากคณุเลอืกการทดสอบบนหนา้จอสมัผัส จะมขีอ้มลูเพิม่เตมิแสดงในสว่น view details (ดรูายละเอยีด) ของหนา้จอ (รปูที ่23) 

 
รปูที ่23 หนา้จอควิตวัอยา่งพรอ้มการทดสอบทีเ่ลอืกแสดงขอ้มลูเพิม่เตมิ 

 

มกีารแสดงขอ้มลูตอ่ไปนีใ้นสว่น Test Details (รายละเอยีดการทดสอบ): 

 Sample ID (ID ตัวอยา่ง) 

 Sample Type (ประเภทตัวอยา่ง) (ขึน้อยูก่บัการตรวจวเิคราะหแ์ละการทํางานตรวจจับตัวอยา่งอัตโนมัต)ิ 
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 Assay (การตรวจวเิคระห)์ 

 Patient ID (ID ผูป่้วย) (ถา้ม)ี 

 Cartridge Serial Number (หมายเลขซเีรยีลของคารท์รดิจ)์ 

 Cartridge Expiration Date (วันหมดอายขุองคารท์รดิจ)์ 

 Operator (ผูป้ฏบัิตงิาน) 

 Input Tray Load time (เวลาบรรจถุาดนําเขา้) 

 Estimated end time (เวลาสิน้สดุโดยประมาณ) 

 Position in Input drawer (ตําแหน่งในลิน้ชกันําเขา้) 

 Position in Queue (ตําแหน่งในการเรยีงลําดับ)(หมายเหต:ุ 
ตําแหน่งอาจแตกตา่งไปตามตัวอยา่งหรอืเวลาความเสถยีรของการตรวจวเิคราะห)์ 

 Onboard time left (เวลาเตรยีมพรอ้มทีเ่หลอื) 

 ไอคอน URGENT (เรง่ดว่น) สําหรับการจัดลําดับการทํางาน 

 ขอ้ความแสดงขอ้ผดิพลาดและคําเตอืน (หากม)ี 

หมายเหต:ุ ในกรณีทีค่ารท์รดิจถ์กูบรรจดุว้ยการตัง้คา่ทดสอบอัตโนมัต ิ(โปรดดสูว่นที ่5.3.2) ขอ้มลูบางอยา่งขา้งตน้ (เชน่ 
หมายเลขซเีรยีลของคารท์รดิจ)์ อาจยังไมแ่สดงใหเ้ห็น 

กดปุ่ มCONFIRM DATA TO RUN (ยนืยันขอ้มลูเพือ่ดําเนนิการ) ทีด่า้นลา่งของหนา้จอเมือ่ขอ้มลูทีแ่สดงทัง้หมดถกูตอ้ง (รูปที ่ 23) 
หลังจากนัน้ตอ้งมกีารยนืยันอกีครัง้จากผูป้ฏบัิตงิานเพือ่ทําการทดสอบ กดปุ่ ม RUN TEST (ดําเนนิการ) (รูปที ่24). 

 
รปูที ่24 ขอ้ความ Confirm queue (ยนืยนัการเรยีงลําดบั) 

 

5.4. การดาํเนนิการทดสอบ 

หลังจากทีย่นืยันควิแลว้ แท็บที ่IN PROGRESS (กําลังดําเนนิการ) จะแสดงขึน้ IN PROGRESS (กําลังดําเนนิการ) 
ใหข้อ้มลูแบบทันทเีกีย่วกบัโมดลูการวเิคราะห ์(AM) แปดโมดลู และตัวอยา่งทีกํ่าลังถกูทดสอบจาก AM แตล่ะโมดลู 

ขณะทีกํ่าลังดําเนนิการทดสอบ เวลาดําเนนิการทีย่ังเหลอืและขอ้มลูอืน่ๆ 
สําหรับการทดสอบทัง้หมดในกระบวนการจะปรากฏบนหนา้จอสมัผัส (รปูที ่25) 
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รปูที ่25 ขอ้มลูการดําเนนิการทดสอบบนหนา้จอทดสอบ 

 
เมือ่มกีารสแกนคารท์รดิจท์ีส่ถานสีแกน สถานะ CHECKING (กําลังตรวจสอบ) จะถกูแสดงขึน้ (รปูที ่26) 

 
รปูที ่26 ขอ้ความตรวจสอบคารท์รดิจ ์

 
หากกําลังมกีารบรรจคุารท์รดิจล์งในโมดลูการวเิคราะห ์จะมขีอ้ความการทดสอบ “LOADING” (กําลังบรรจ)ุ 
และเวลาสิน้สดุโดยประมาณแสดงบนหนา้จอ (รูปที ่27) 

 
รปูที ่27 ขอ้ความบรรจกุารทดสอบและเวลาสิน้สดุ 

 
หากการทดสอบกําลังดําเนนิการเวลาการทดสอบทีทํ่าไปแลว้ และเวลาสิน้สดุโดยประมาณจะปรากฏบนหนา้จอ (รปูที ่28) 

 
รปูที ่28 มมุมองเวลาทีร่นัไปแลว้และเวลาสิน้สดุโดยประมาณ 

 
หากการทดสอบเสร็จสมบรูณ์แลว้จะปรากฏขอ้ความ “TEST COMPLETED (ทดสอบเสร็จสมบรูณ์)” 
และเวลาสิน้สดุการทดสอบบนหนา้จอ (รูปที ่29) 
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รปูที ่29 มมุมอง Test completed (การทดสอบเสร็จสิน้) 

 
หากเกดิขอ้ผดิพลาดระหวา่งการดําเนนิการทดสอบ ขอ้ความขอ้ผดิพลาดจะถกูแสดงแทนทีข่อ้ความ “TEST COMPLETED” 
(การทดสอบเสร็จสิน้) 

5.5. การจดัลําดบัความสําคญัของตวัอยา่ง 

5.5.1. การกําหนดลําดบัความสําคญัของตวัอยา่งกอ่นเร ิม่การทาํงาน 

หากมตัีวอยา่งทีจํ่าเป็นตอ้งรับการทดสอบอยา่งเร่งดว่น 
จะสามารถเลอืกตัวอยา่งนีไ้ดจ้ากหนา้จอเรยีงลําดับตัวอยา่งและดําเนนิการเป็นตัวอยา่งแรก 
โปรดทราบวา่จะไมส่ามารถจัดความสําคัญของตัวอยา่งไดห้ลังยนืยันการเรยีงลําดับแลว้ 
หากตอ้งการกําหนดลําดับความสําคัญใหก้บัตัวอยา่งหลังจากยนืยันควิแลว้ 
จําเป็นตอ้งเปิดและปิดลิน้ชกันําเขา้อกีครัง้เพือ่สรา้งควิใหมแ่ละกําหนดลําดับความสําคัญใหก้บัตัวอยา่งกอ่นทีจ่ะยนืยันควิ 

หมายเหต:ุ 
การเปิดลิน้ชกันําเขา้จะแสดงใหเ้ห็นการสแกนใหมข่องคารท์รดิจใ์นลิน้ชกันําเขา้ซึง่จะใชเ้วลาประมาณเทา่กบัการสแกนครัง้แรก 

ตัวอยา่งเรง่เดว่นถกูเลอืกบนหนา้จอเรยีงลําดับและทําเครือ่งหมาย URGENT (เรง่ดว่น) 
จากดา้นขวาของหนา้จอเรยีงลําดับตัวอยา่งกอ่นยนืยันขอ้มลูเพือ่ดําเนนิการทดสอบ (รปูที ่30) หลังจากนี ้
ตัวอยา่งจะถกูยา้ยไปยังตําแหน่งแรกของลําดับและจะถกูประมวลผลกอ่นคารท์รดิจอ์ืน่ๆ ทัง้หมดใน AM ทีว่า่งทีแ่รก (รปูที ่31) 

หมายเหต:ุ สามารถกําหนดลําดับความสําคัญใหก้ับตัวอยา่งไดเ้พยีงหนึง่ตัวอยา่งในแตล่ะครัง้ 

 
รปูที ่30 หนา้จอเรยีงลําดบัตวัอยา่งขณะเลอืกตวัอยา่งทีจ่ะจดัลําดบัความสําคญั 
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รปูที ่31 หนา้จอเรยีงลําดบัตวัอยา่งหลงัจากจดัลําดบัความสําคญัของตวัอยา่งแลว้ 

ตัวอยา่งอืน่บางตัวอยา่งอาจหมดเวลาความเสถยีรเนือ่งจากการจัดความสําคัญของตัวอยา่ง 

ระบบจะทําเครือ่งหมายตัวอยา่งทีอ่าจหมดเวลาความเสถยีรดว้ยไอคอนสแีดง  และแสดงเวลาความเสถยีรทีเ่หลอือยูใ่นพืน้ที ่ TEST 
DETAIL (รายละเอยีดการทดสอบ) (รูปที ่32) 

 
รปูที ่32 หนา้จอควิตวัอยา่งหลงัจากทีต่วัอยา่งไดร้บัการจดัลําดบัความสําคญัและตวัอยา่งหนึง่อาจหมดเวลาความเสถยีร. 

 
หลังจากยนืยันการเรยีงลําดับแลว้สามารถเริม่ดําเนนิการทดสอบได ้(รปูที ่33) 

 
รปูที ่33 การยนืยนัหนา้จอดําเนนิการทดสอบ  
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5.5.2. การจดัความสําคญัของตวัอยา่งระหวา่งดาํเนนิการทดสอบ 

หากตอ้งการกําหนดลําดับความสําคัญใหก้บัตัวอยา่งระหวา่งการทํางาน 
จําเป็นตอ้งเปิดและปิดลิน้ชกันําเขา้และกําหนดลําดับความสําคัญใหก้บัตัวอยา่งกอ่นทีจ่ะยนืยันควิ ตัวอยา่ง URGENT (เรง่ดว่น) 
จะถกูประมวลผลในโมดลูการวเิคราะห ์(AM) ทีว่า่งในครัง้ถัดไป 

หมายเหต:ุ 
การเปิดลิน้ชกันําเขา้จะแสดงใหเ้ห็นการสแกนใหมข่องคารท์รดิจใ์นลิน้ชกันําเขา้ซึง่จะใชเ้วลาประมาณเทา่กบัการสแกนครัง้แรก 

ในกรณีทีต่อ้งการประมวลผลตัวอยา่ง URGENT (เรง่ดว่น) ทันทแีละโมดลูการวเิคราะหทั์ง้หมดกําลังดําเนนิการทดสอบ 
จําเป็นตอ้งยตุกิารทดสอบอืน่ๆ ทีกํ่าลังดําเนนิการเพือ่เริม่การดําเนนิการทดสอบของตัวอยา่ง URGENT (เรง่ดว่น) (รปูที ่34) 

 
รปูที ่34 การยนืยนัเมือ่ไมม่ ีAM ทีว่า่งอยู ่
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5.6. การยกเลกิและการหยดุการทดสอบตวัอยา่ง 

5.6.1. การยกเลกิและการหยดุการทดสอบตวัอยา่งโดยระบบ 

ตัวอยา่งสามารถถกูยกเลกิหรอืหยดุโดย QIAstat-Dx Rise 
เมือ่ไมส่ามารถเริม่การทดสอบไดเ้นือ่งจากเกดิขอ้ผดิพลาดกอ่นทีจ่ะมกีารใสค่ารท์รดิจล์งในโมดลูการวเิคราะห ์

การยกเลกิจะเกดิขึน้เมือ่ไมส่ามารถดําเนนิการทดสอบตัวอยา่ง/คารท์รดิจไ์ดเ้นือ่งจากขอ้ผดิพลาดทีไ่มก่ระทบตอ่รปูแบบตัวอยา่ง (เชน่ 
หากระบบไมส่ามารถอา่นบารโ์คด้ ID ตัวอยา่งได)้ เนือ่งจากตัวอยา่งไมไ่ดรั้บผลกระทบ 
คารท์รดิจท์ีถ่กูยกเลกิสามารถบรรจกุลับเขา้สูเ่ครือ่งไดห้ากขอ้ผดิพลาดไดรั้บการแกไ้ขและเวลาความเสถยีรยังไมเ่กนิกําหนด 

ตัวอยา่ง/คารท์รดิจจ์ะถกูยกเลกิหากตัวอยา่งไดรั้บผลกระทบ ทําใหผ้ลลัพธม์คีวามเสีย่ง (เชน่ หากอณุหภมูภิายในเครือ่งสงูเกนิไป) 
คารท์รดิจท์ีถ่กูยกเลกิไมส่ามารถนํามาใชง้านไดอ้กีตอ่ไป 

บันทกึผลจะถกูสรา้งขึน้สําหรับคารท์รดิจท์ีถ่กูยกเลกิ (รปูที ่35) และคารท์รดิจท์ีถ่กูยกเลกิ (รูปที ่36) 
สถานะการทดสอบจะแสดงวา่การทดสอบถกูยกเลกิหรอืตอ้งหยดุ ขอ้ความขอ้ผดิพลาดอยา่งละเอยีดจะอธบิายขอ้ผดิพลาดนัน้ 
สําหรับตัวอยา่งทีถ่กูยกเลกิ ขอ้ความยังระบวุธิกีารแกไ้ขขอ้ผดิพลาดเพือ่ใหค้ารท์รดิจส์ามารถบรรจุกลับเขา้สูเ่ครือ่งได ้
สําหรับตัวอยา่งทีถ่กูยกเลกิ ผลการทดสอบจะถกูสง่ไปยัง LIS เมือ่ระบบถกูตัง้คา่อยา่งเหมาะสม ในทัง้สองกรณี 
คารท์รดิจส์ามารถถกูนําออกจากลิน้ชกัของเสยีในเครือ่งได ้

 
รปูที ่35 ผลลพัธข์องตวัอยา่งทีย่กเลกิแลว้ 
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รปูที ่36 ผลลพัธข์องตวัอยา่งทีย่กเลกิแลว้ 

 
นอกจากการยกเลกิและหยดุการทดสอบทีดํ่าเนนิการโดยระบบแลว้ ผูใ้ชย้ังสามารถยกเลกิหรอืหยดุตัวอยา่งดว้ยตนเองได ้
ขึน้อยูก่บัสถานะของการทํางาน 

5.6.2. การยกเลกิตวัอยา่งโดยผูใ้ช ้

ตัวอยา่งสามารถถกูยกเลกิระหวา่งการถา่ยโอนไปยังสถานสีแกนและการตรวจสอบคารท์รดิจท์ีทํ่าทีส่ถานสีแกน (รปูที ่37) 
เมือ่มกีารบรรจตัุวอยา่งเขา้สู ่AM แลว้ จะไมส่ามารถยกเลกิการทดสอบไดอ้กีตอ่ไป 
และดังนัน้ตัวเลอืกการยกเลกิจะไมแ่สดงบนหนา้จอสมัผัสอกีตอ่ไป หลังจากนี ้คารท์รดิจจ์ะสามารถถกูยกเลกิไดเ้ทา่นัน้ (ดสูว่นที ่5.6) 

หากตอ้งการยกเลกิตัวอยา่ง ใหไ้ปทีแ่ท็บ IN PROGRESS (กําลังดําเนนิการ) บนหนา้จอ จากนัน้เลอืกตัวอยา่งและกดปุ่ ม CANCEL 
(ยกเลกิ) ทีม่มุลา่งขวาของหนา้จอ (รปูที ่37) 

 
รปูที ่37 การยกเลกิตวัอยา่ง 
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กดปุ่ ม CONFIRM CANCELATION (ยนืยันการยกเลกิ) เพือ่ดําเนนิการยกเลกิ (รูปที ่38) 

 
รปูที ่38 ขอ้ความการยนืยนัการยกเลกิตวัอยา่ง 

 
ตัวอยา่งทีถ่กูยกเลกิสามารถบรรจุกลับเขา้สูเ่ครือ่งไดห้ากเวลาความเสถยีรในระบบยังไมเ่กนิกําหนด (รปูที ่39) 

 
รปูที ่39 หนา้จอตวัอยา่งทีย่กเลกิแลว้ 
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5.6.3. การยกเลกิการทดสอบตวัอยา่งโดยผูใ้ช ้

ตัวอยา่งสามารถถกูยกเลกิไดใ้นขณะทีก่ารทดสอบกําลังดําเนนิการภายในโมดลูการวเิคราะห ์(AM) 
หากตอ้งการยกเลกิการทดสอบตัวอยา่ง ใหไ้ปทีแ่ท็บ IN PROGRESS (กําลังดําเนนิการ) บนหนา้จอ TESTS (การทดสอบ) 
จากนัน้เลอืกตัวอยา่งและกดปุ่ ม ABORT (ยกเลกิ) ทีม่มุลา่งขวาของหนา้จอ (รูปที ่40) 

ขอ้สําคญั: ตัวอยา่งไมส่ามารถนํามาใชง้านไดอ้กีตอ่ไปเมือ่ถกูยกเลกิ 

 
รปูที ่40 การยกเลกิตวัอยา่งทีก่ําลงัดําเนนิการทดสอบ 

 
กดปุ่ ม CONFIRM ABORTION (ยนืยันการยกเลกิ) เพือ่ดําเนนิการยกเลกิการทดสอบตัวอยา่ง (รูปที ่41) 

 
รปูที ่41 ขอ้ความยนืยนัเพือ่ยกเลกิตวัอยา่งทีก่ําลงัดําเนนิการทดสอบ 
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หลังจากการยนืยัน ระบบจะหยดุการทํางาน ถอดคารท์รดิจอ์อก และยา้ยไปยังลิน้ชกัของเสยี หลังจากผา่นไปชัว่ครูจ่ะเห็นตัวอยา่งนัน้เป็น 
aborted (ยกเลกิแลว้) บนหนา้จอ (รปูที ่42 และรูปที ่43) 

 
รปูที ่42 ขอ้ความแจง้การรอยกเลกิตวัอยา่ง 

 
รปูที ่43 ตวัอยา่งทีย่กเลกิแลว้หลงัจากยนืยนัการยกเลกิ 
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5.7. การทาํงานตอ่เนือ่ง 

5.7.1. การบรรจตุอ่เนือ่ง 

การทํางานตอ่เนือ่งของ QIAstat-Dx Rise 
ชว่ยใหผู้ใ้ชส้ามารถเปิดลิน้ชกันําเขา้ไดอ้ยา่งงา่ยดายและปลอดภัยและบรรจคุารท์รดิจใ์หมสํ่าหรับการทดสอบระหวา่งทีม่กีารดําเนนิการท
ดสอบสําหรับคารท์รดิจอ์ืน่ๆ 

หมายเหต:ุ ในระหวา่งการบรรจตุอ่เนือ่ง หา้มเปลีย่นคารท์รดิจท์ีม่อียูด่ว้ยคารท์รดิจอ์กีใบทีม่ ีID ตัวอยา่งเดยีวกนั 

5.7.2. เทลิน้ชกัของเสยีระหวา่งการดาํเนนิการทดสอบตอ่เนือ่ง 

หมายเหต:ุ ผูใ้ชต้อ้งตรวจดแูละเทลิน้ชกัของเสยีออกเมือ่บรรจุคารท์รดิจใ์หมเ่ขา้ในเครือ่งมอื 

QIAstat-Dx Rise จะตรวจสอบจํานวนรวมของคารท์รดิจใ์นถาดนําเขา้ ถาดของเสยี และ AM 
ทัง้หมดเสมอหลังจากผูใ้ชปิ้ดลิน้ชกันําเขา้และลิน้ชกัของเสยี 

หากจํานวนคารท์รดิจทั์ง้หมดเกนิชอ่งวา่งทีม่อียูใ่นลิน้ชกัของเสยีและโมดลูการวเิคราะห ์(AM) ทีว่า่ง QIAstat-Dx Rise 
จะปรากฏกลอ่งขอ้ความเตอืน “Empty The Waste Drawer” (โปรดทําความสะอาดลิน้ชกัของเสยี) 
ทันทหีลังจากการสแกนถาดนําเขา้และตรวจสอบการบรรจขุองถาดของเสยี ขอ้ความเตอืนนัน้มจํีานวนชอ่งวา่งสําหรับถาดของเสยี และ 
AM และชอ่งทีไ่มว่า่งของถาดนําเขา้ (รปูที ่44) 

ผูใ้ชส้ามารถปิดขอ้ความเตอืนไดโ้ดยกดปุ่ ม CLOSE (ปิด) บนหนา้จอ 

 
รปูที ่44 ขอ้ความ Empty the waste drawer(เทลิน้ชกัของเสยี) 

 
เมือ่มชีอ่งวา่งในถาดของเสยี 7 ชอ่ง กลอ่งขอ้ความเตอืนจะปรากฏทีด่า้นบนของหนา้จอ และสถานะตัวบง่ชี ้(LED) 
ของระบบจะเริม่กระพรบิเป็นสน้ํีาเงนิ ระบบจะอัปเดตคําเตอืนเพิม่เตมิเหลา่นีโ้ดยอัตโนมัต ิ
และคําเตอืนจะคงอยูบ่นหนา้จอจนกวา่จะเทลิน้ชกัของเสยีใหว้า่งเปลา่ (รปูที ่45) 

 
รปูที ่45 คําเตอืน Waste drawer (ลิน้ชกัของเสยี) 
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หากถาดของเสยีไมไ่ดรั้บการทําความสะอาด ระบบจะถกูบล็อกและกลอ่งขอ้ความเตอืนสองกลอ่งจะแสดงขึน้บนหนา้จอ (รปูที ่46) 
ผูใ้ชส้ามารถเลอืกตัวเลอืก OPEN WASTE DRAWER (เปิดลิน้ชกัของเสยี) 
ในกลอ่งขอ้ความเตอืนและทําความสะอาดลิน้ชกัของเสยีได ้โปรดทราบวา่กลอ่งขอ้ความเตอืนนีจ้ะหายไปหลังจากไมก่ีว่นิาท ี
แตข่อ้ความเตอืนทีด่า้นบน (รูปที ่47) จะยังคงอยูจ่นกวา่ลิน้ชกัของเสยีจะถกูทําความสะอาด 
ผูใ้ชย้ังสามารถเปิดลิน้ชกัของเสยีและทําความสะอาดไดต้ลอดเวลา 

หมายเหต:ุ เมือ่ระบบถกูบล็อก ไฟแสดงสถานะ (LED) ของระบบจะเริม่กระพรบิเป็นสแีดง 

เมือ่ระบบถกูบล็อก ตัวอยา่งทีกํ่าลังดําเนนิการจะเสร็จสมบรูณ์ อยา่งไรก็ตาม โมดลูการวเิคราะหไ์มส่ามารถถกูถอดออกได ้
และตัวอยา่งทีเ่หลอืในถาดนําเขา้มคีวามเสีย่งทีจ่ะเกนิเวลาความเสถยีร 

หลังจากทําความสะอาดลิน้ชกัของเสยีแลว้ คําเตอืนจะหายไป ตัวอยา่งทีผ่า่นการประมวลผลทีเ่หลอืใน AM 
จะถกูยา้ยไปยังลิน้ชกัของเสยี และระบบจะกลับมาใชง้านไดอ้กีครัง้ 

 
รปูที ่46 คําเตอืนระบบถกูระงบั 

 

 
รปูที ่47 คําเตอืนระบบถกูระงบั 
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5.8. การดผูลลพัธ ์

QIAstat-Dx Rise แปลความหมายและบันทกึผลการทดสอบโดยอัตโนมัต ิหลังจากการดําเนนิการทดสอบเสร็จสมบรูณ์แลว้ 
สามารถดผูลไดใ้นหนา้จอสรปุ RESULTS (ผลลัพธ)์ (รูปที ่48) 

หมายเหต:ุ ตัวเลขทีแ่สดงในคูม่อืผูใ้ชน้ีเ้ป็นเพยีงตัวอยา่งเทา่นัน้และอาจแตกตา่งกันไปตามแตล่ะการทดสอบ 

หมายเหต:ุ 
ดคํูาแนะนําการใชง้านการตรวจวเิคราะหเ์ฉพาะเกีย่วกบัผลลัพธท์ีอ่าจเป็นไปไดแ้ละคําแนะนําเกีย่วกบัวธิแีปลผลการตรวจวเิคราะห ์

 
รปูที ่48 หนา้จอ results summary (สรปุผลลพัธ)์ 

 
สว่นหลักของหนา้จอมภีาพรวมของการรันทีเ่สร็จสิน้ และใชร้หัสสแีละสญัลักษณ์เพือ่ระบผุลลัพธ:์ 

 หากตรวจพบเชือ้โรคอยา่งนอ้ยหนึง่ชนดิในตัวอยา่ง ขอ้ความ POSITIVE (เป็นบวก) จะแสดงขึน้ในคอลัมนผ์ลลัพธ ์
โดยจะมเีครือ่งหมาย  ขา้งหนา้ 

 หากไมพ่บเชือ้โรคและชดุควบคมุภายในถอืวา่ถกูตอ้ง ขอ้ความ NEGATIVE (เป็นลบ) จะแสดงขึน้ในคอลัมนผ์ลลัพธ ์

โดยจะมเีครือ่งหมาย  ขา้งหนา้ 

 หากตรวจพบเชือ้โรคอยา่งนอ้ยหนึง่ชนดิในตัวอยา่ง และชดุควบคมุภายในถอืวา่ไมถ่กูตอ้ง ขอ้ความ POSITIVE WITH 
WARNING (เป็นบวกพรอ้มคําเตอืน) จะแสดงขึน้ในคอลัมนผ์ลลัพธ ์โดยจะมเีครือ่งหมาย ! ขา้งหนา้ 

 หากการทดสอบไมเ่สร็จสมบรูณ์อยา่งประสบความสําเร็จ คําวา่FAILED (ลม้เหลว) จะปรากฏในคอลัมนผ์ลลัพธ ์โดยสญัลักษณ์  
จะปรากฎในภายหลัง เมือ่ดรูายละเอยีดของการทดสอบดังกลา่ว ขอ้ความแสดงขอ้ผดิพลาดเฉพาะจะปรากฏเหตผุลในการยกเลกิ 

 หากการทดสอบถกูยกเลกิกอ่นดําเนนิการ NONE (ไมม่)ี จะปรากฏในคอลัมนผ์ลลัพธ ์และตามดว้ยสญัลักษณ์  
เมือ่ดรูายละเอยีดของการทดสอบดังกลา่ว 
ขอ้ความแสดงขอ้ผดิพลาดเฉพาะจะปรากฏเหตผุลในการยกเลกิและขัน้ตอนในการแกไ้ขปัญหา 
คารท์รดิจข์องการทดสอบทีถ่กูยกเลกิสามารถนํากลับมาบรรจใุนเครือ่งไดอ้กีครัง้ภายในเวลาความเสถยีร 

 หากการทดสอบถกูยกเลกิกอ่นดําเนนิการ ABORTED (ยกเลกิแลว้) จะปรากฏในคอลัมนผ์ลลัพธ ์และตามดว้ยสญัลักษณ์  
เมือ่ดรูายละเอยีดของการทดสอบดังกลา่ว ขอ้ความแสดงขอ้ผดิพลาดเฉพาะจะปรากฏเหตผุลในการยกเลกิ 
คารท์รดิจข์องการทดสอบทีถ่กูยกเลกิไมส่ามารถนํากลับมาบรรจใุนเครือ่งได ้

หนา้จอสรุป RESULTS (ผลลัพธ)์ จะแสดงขอ้มลูดังตอ่ไปนี้ 

 Sample ID/Patient ID(ID ตัวอยา่ง/ID ผูป่้วย) (ถา้ม)ี 

 Operator ID (ID ผูป้ฏบัิตงิาน) 
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 LIS (สถานะการอัปโหลด HIS/LIS ถา้ม)ี 

 End time/Date (เวลาและวันทีส่ ิน้สดุ) 

 Assay Type (ประเภทการทดสอบ) 

 Results (ผลลัพธ)์ 

 
ตัวเลอืกคน้หามใีหใ้ชก้ับ ID ผูป่้วย/ID ตัวอยา่ง มตัีวกรองใหเ้ลอืกตามวันเริม่ตน้/วันสิน้สดุ ผลลัพธ ์ประเภทการทดสอบ และ Operator 
ID (ID ผูป้ฏบัิตงิาน) รวมถงึ LIS Upload State (สถานะการอัปโหลด LIS) สามารถลบตัวกรองไดโ้ดยการกดปุ่ ม CLEAR ALL 
FILTERS (ลา้งตัวกรองทัง้หมด) 

5.8.1. การดรูายละเอยีดการทดสอบ 

สําหรับสรปุขอ้มลูใหก้ดปุ่ ม DETAILS (รายละเอยีด) ทีด่า้นขวาของหนา้จอ (รปูที ่ 48) 
สว่นดา้นบนของหนา้จอแสดงขอ้มลูท่ัวไปเกีย่วกบัการทดสอบ ประกอบดว้ย Assay Type (ประเภทการทดสอบ), Sample Type 
(ประเภทตัวอยา่ง), Sample ID (ID ตัวอยา่ง), Test Result (ผลการทดสอบ), สถานะ Internal Control (การควบคมุภายใน), 
Test Status (สถานะการทดสอบ) และ LIS Upload Status (สถานะการอัปโหลด LIS) (รปูที ่49) 

ทีด่า้นซา้ยของหนา้จอจะแสดงเชือ้โรคทีเ่ป็นบวกและไมช่ดัเจนทัง้หมด 
สว่นดา้นขวาของหนา้จอจะแสดงเชือ้โรคทัง้หมดทีกํ่าหนดโดยการทดสอบและสถานะการตรวจจับของพวกเขา 
สําหรับเชือ้โรคทีเ่ป็นบวกและไมช่ดัเจน คา่ของ Ct และคา่การเรอืงแสงทีจ่ดุสิน้สดุจะแสดงอยู ่

ทีม่มุซา้ยลา่งของหนา้จอจะแสดงรายละเอยีดการทดสอบ 

 Patient ID (ID ผูป่้วย) (ถา้ม)ี 

 Cartridge SN (หมายเลขซเีรยีลของคารท์รดิจ)์ 

 SW Version (เวอรช์นั SW) (เวอรช์นัซอฟตแ์วร)์ 

 ADF Version (เวอรช์นั ADF) 

 Cartridge Expiration Date (วันหมดอายขุองคารท์รดิจ)์ 

 Cartridge Load Date (วันทีบ่รรจุคารท์รดิจ)์ 

 Instrument SN (SN เครือ่งมอื) 

 Analytical Module SN (SN โมดลูวเิคราะห)์ 

 Cartridge LOT (LOT คารท์รดิจ)์ 

 Operator Name (ชือ่ผูป้ฏบัิตงิาน) 

 Test Start Date and Time (วันทีแ่ละเวลาเริม่การทดสอบ) 

 Test Execution Time (เวลาดําเนนิการทดสอบ) 

 LIS Upload Status (สถานะการอัปโหลด LIS) (ถา้ม)ี 

 LIS Order Number (หมายเลขลําดับ LIS) (ถา้ม)ี 

 LIS Order Date and Time (วันทีแ่ละเวลาสัง่การของ LIS) (ถา้ม)ี 

หมายเหต:ุ ประเภทและชนดิของเชือ้โรคทีแ่สดงขึน้อยูก่บัการตรวจวเิคราะหท์ีใ่ช ้
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รปูที ่49 หนา้จอ test details (รายละเอยีดการทดสอบ) 

 
5.8.2. การดกูราฟการเพิม่ขยาย 

สําหรับการดกูราฟการเพิม่ขยาย กดทีแ่ท็บ AMPLIFICATION CURVE (กราฟการเพิม่ขยาย) ทีด่า้นลา่งของหนา้จอ (รูปที ่50) 

 
รปูที ่50 หนา้จอ amplification curves (กราฟการเพิม่ขยาย) 

 
กดแท็บ PATHOGENS (เชือ้โรค) ทางดา้นซา้ยเพือ่แสดงขอ้มลูทีส่อดคลอ้งกบัเชือ้โรคทีท่ดสอบ 
กดทีช่ือ่เชือ้โรคเพือ่เลอืกวา่จะแสดงเชือ้โรคชนดิใดในกราฟการเพิม่ขยาย สามารถเลอืกเชือ้โรคชนดิเดยีว หลายชนดิ 
หรอืไมเ่ลอืกเลยก็ได ้เชือ้โรคแตล่ะชนดิในรายการทีเ่ลอืกจะถกูกําหนดสใีหส้อดคลอ้งกบักราฟการเพิม่ขยายทีเ่กีย่วขอ้งกบัเชือ้โรคนัน้ 
เชือ้โรคทีไ่มไ่ดเ้ลอืกไวจ้ะไมแ่สดงขึน้มา 

CT ทีส่อดคลอ้งกนัและคา่การเรอืงแสงทีจ่ดุสิน้สดุจะแสดงดา้นลา่งชือ่เชือ้โรคแตล่ะชนดิ เชือ้โรคจะถกูจัดกลุม่แบง่เป็น detected 
(ตรวจพบ) , equivocal (ไมช่ดัเจน) และ not detected (ตรวจไมพ่บ) 

กดทีแ่ท็บ CONTROLS (ตัวควบคมุ) ทางดา้นซา้ยเพือ่ดตัูวควบคมุและเลอืกตัวควบคมุทีจ่ะแสดงในกราฟการขยาย 

5.8.3. การเรยีกดผูลลพัธจ์ากการทดสอบกอ่นหนา้นี ้

หากตอ้งการดผูลลัพธจ์ากการทดสอบกอ่นหนา้นีท้ีเ่ก็บไวใ้นทีเ่ก็บผลลัพธ ์ใหใ้ชฟั้งกช์นัการคน้หาในหนา้จอผลลัพธห์ลัก (รูปที ่48) 
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5.8.4. การสง่ออกผลลพัธไ์ปยงั อปุกรณจ์ดัเก็บขอ้มลู USB 

หากตอ้งการสง่ออกผลการทดสอบไปยังอปุกรณ์จัดเก็บ USB ใหทํ้าตามขัน้ตอนดา้นลา่งนี ้

1. ไปทีเ่มนู RESULTS (ผลลัพธ)์ เพือ่สง่ออกรายงานการทดสอบเป็น PDF ไปยังอปุกรณ์จัดเก็บ USB 

2. เลอืกรายงานทีต่อ้งการสง่ออกทลีะฉบับหรอืใชปุ้่ ม SELECT ALL (เลอืกทัง้หมด) เพือ่เลอืกรายงานทัง้หมด กดปุ่ ม SAVE 
REPORTS (บันทกึรายงาน) เพือ่เริม่การสง่ออกละ CONFIRM (ยนืยัน) การสง่ออก 

3. หากมอีปุกรณ ์USB หลายตัวเชือ่มตอ่อยู ่ใหเ้ลอืกอปุกรณ์ USB ทีต่อ้งการ (รูปที ่51) เมือ่การสง่ออกรายงานเสร็จสิน้ 
ระบบจะแสดงขอ้ความในแถบขอ้ความ (รปูที ่52) 

หมายเหต:ุ พอรต์ USB ตัง้อยูท่ีด่า้นหนา้และดา้นขา้งของเครือ่งมอื 

ขอ้สําคญั: หา้มถอดแฟลชไดรฟ์ USB จนกวา่การถา่ยโอนขอ้มลูจะเสร็จสิน้ 

 
รปูที ่51 การสง่ออกผลลพัธไ์ปยงั อปุกรณ์จดัเก็บขอ้มลู USB 

 
รปูที ่52 การสง่ออกทีสํ่าเร็จ  

 
หมายเหต:ุ ขอแนะนําใหใ้ชอ้ปุกรณ์จัดเก็บขอ้มลู USB สําหรับการบันทกึและถา่ยโอนขอ้มลูระยะสัน้เทา่นัน้ การใชอ้ปุกรณ์จัดเก็บขอ้มลู 
USB อยูภ่ายใตข้อ้จํากดั (เชน่ ความจขุองหน่วยความจํา หรอืความเสีย่งในการเขยีนทับ) ซึง่ควรพจิารณากอ่นการใชง้าน ขอแนะนําใหใ้ช ้
USB 3.0 ทีม่คีวามจ ุ64 GB และรูปแบบไฟล ์exFAT เพือ่ลดเวลาในการถา่ยโอนไฟลไ์ปยังเครือ่งมอืจัดเก็บขอ้มลูและกลับคนื 
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5.9. การสรา้งแพ็คเกจสนบัสนุน 

หากตอ้งการความชว่ยเหลอืสามารถสรา้งแพ็คเกจสนับสนุนทีม่ขีอ้มลูการดําเนนิ ระบบ 
และไฟลบั์นทกึทางเทคนคิทีจํ่าเป็นทัง้หมดใหกั้บฝ่ายบรกิารทางเทคนคิของ QIAGEN ในการสรา้งแพ็คเกจสนับสนุน ใหแ้ตะที ่
SETTINGS (การตัง้คา่) จากนัน้เลอืก SYSTEM (ระบบ) ไปทีแ่ท็บ SUPPORT PACKAGE (แพ็คเกจสนับสนุน) และกดปุ่ ม SAVE 
SUPPORT PACKAGE (บันทกึแพ็คเกจสนับสนุน) ทีม่มุขวาล่างของหนา้จอ บันทกึแพ็คเกจการสนับสนุนลงในอปุกรณ์จัดเก็บขอ้มลู USB 

หมายเหต:ุ ขอแนะนําใหใ้ช ้USB 3.0 ทีม่คีวามจ ุ64 GB และรปูแบบไฟล ์exFAT 
เพือ่ลดเวลาในการถา่ยโอนไฟลไ์ปยังเครือ่งมอืจัดเก็บขอ้มลูและกลับคนื 

เวลาทีต่อ้งใชใ้นการสรา้งแพ็คเกจสนับสนุนขึน้อยูก่บัขนาดของฐานขอ้มลูและแฟลชไดรฟ์ USB ทีใ่ช ้
ผูใ้ชส้ามารถดําเนนิการใชง้านเครือ่งไดข้ณะกําลังสรา้งแพ็คเกจสนับสนุน อยา่ถอดแฟลชไดรฟ์ USB กอ่นทีก่ระบวนการจะเสร็จสิน้ 
(หนา้จอบันทกึไฟลบั์นทกึ) เมือ่การดาวนบ์รรจเุสร็จสิน้ ขอ้ความ “แพ็คเกจสนับสนุนถกูบันทกึสําเร็จ” จะปรากฏในแถบขอ้ความ 

 
รปูที ่53 บนัทกึหนา้จอไฟลร์ายการบนัทกึ 
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6. ข ัน้ตอนการปฏบิตังิาน 

กอ่นดําเนนิการตอ่ไป เราขอแนะนําใหค้ณุทําความคุน้เคยกบัคณุสมบัตติา่งๆ ของเครือ่งมอืโดยการอา้งองิทีส่ว่นที ่3 

หมายเหต:ุ ตัวเลขทีแ่สดงในคูม่อืผูใ้ชน้ีเ้ป็นเพยีงตัวอยา่งเทา่นัน้และอาจแตกตา่งกันไปตามแตล่ะการทดสอบ 

6.1. การใชซ้อฟตแ์วร ์QIAstat-Dx Rise 

หัวขอ้นีใ้หคํ้าอธบิายของคณุสมบัตขิอง QIAstat-Dx Rise และตัวเลอืกทัง้หมดทีม่อียูซ่ ึง่เปิดใชง้านการปรับแตง่ของการตัง้คา่เครือ่งมอื 

หมายเหต:ุ หากคณุตอ้งการรเีฟรชหนา้จอทีกํ่าลังทํางานอยู ่ใหส้ลับไปทีห่นา้จออืน่แลว้กลับมายังหนา้จอเดมิอกีครัง้ 

6.2. หนา้จอหลกั 

ในหนา้จอหลักสามารถดสูถานะของเครือ่งมอืและนําทางไปยังสว่นอืน่ได ้(รปูที ่54) 

 
รปูที ่54 หนา้จอหลกัของซอฟตแ์วร ์QIAstat-Dx Rise 

1 สถานะ 5 มมุมองตัวเลอืก/รายละเอยีด 

2 การนําทางหลัก 6 แท็บมมุมอง 

3 การนําทางรอง 7 มมุมองการปฏบิัต ิ

4 บรเิวณมมุมอง   

 
6.2.1. แถบสถานะ 

แถบสถานะใหข้อ้มลูเกีย่วกบัสถานะของเครือ่งมอื ขอ้มลูเกีย่วกบัการเปิดใชง้านฟังกช์นัการสนับสนุนระยะไกล (ดทูีส่ว่นที ่9.1) 
จํานวนโมดลู AM ทีต่ดิตัง้ สถานะการเชือ่มตอ่ วันทีแ่ละเวลาของเครือ่ง และ ID ผูใ้ชข้องผูใ้ชง้านทีล็่อกอนิจะปรากฏอยูท่างดา้นขวา 
(รปูที ่55) 

 
รปูที ่55 แถบสถานะของ QIAsta t-Dx Rise 
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6.2.2. แถบการนําทางหลกั 

แถบการนําทางหลักชว่ยใหเ้ขา้ถงึเมนูยอ่ยตอ่ไปนีไ้ดโ้ดยเร็ว: TESTS (การทดสอบ), RESULTS (ผลลัพธ)์ (ดา้นซา้ย), SETTINGS 
(การตัง้คา่) และ LOGOUT (ออกจากระบบ) (ดา้นขวา) (รปูที ่56) 

 
รปูที ่56 แถบการนําทางหลกัของ QIAstat-Dx Rise 

 
ตารางที ่3 แสดงตัวเลอืกทีพ่รอ้มใชง้านสําหรับผูใ้ชผ้า่นแถบการนําทางหลัก 

ตารางที ่3. ตวัเลอืกแถบการนําทางหลกั 

ชือ่ ปุ่ ม คําอธบิาย 

Tests (การทดสอบ) 
  

เปิดหนา้จอ TESTS (การทดสอบ) 

Results (ผลลัพธ)์ 
 

เปิดหนา้จอ View Results (ดผูลลัพธ)์ 

Settings (การตัง้คา่) 
 

เปิดเมนูยอ่ย Settings (การตัง้คา่) 

Logout (ออกจากระบบ) 
 

ออกจากระบบผูใ้ช ้

 
6.2.3. บรเิวณมมุมอง 

ขอ้มลูทีแ่สดงในพืน้ทีม่มุมองหลักจะแตกตา่งกนัไปตามสถานะของอนิเทอรเ์ฟซผูใ้ช ้ ผลลัพธ ์ สรปุ การกําหนดคา่ 
และการตัง้คา่จะแสดงในพืน้ทีน่ีเ้มือ่เขา้สูโ่หมดตา่งๆ และการเลอืกรายการจากเมนูทีอ่ธบิายดา้นลา่ง (รปูที ่57) 

อาจมตัีวเลอืกเพิม่เตมิผา่นแถบตัวเลอืกมมุมอง แท็บมมุมอง และมมุมองการปฏบัิตโิดยขึน้อยูก่บัเนือ้หา 

 
รปูที ่57 พืน้ทีม่มุมองของ QIAstat-Dx Rise 

6.2.4. แถบเมนูยอ่ย 

แถบเมนูยอ่ยใหก้ารเขา้ถงึการทํางานโดยขึน้อยูก่บับรบิท เนือ้หาขึน้อยูก่บัเมนูยอ่ยปัจจบัุน (รปูที ่58) 

 
รปูที ่58 พืน้ทีเ่นือ้หาเมนูยอ่ย ของ QIAstat-Dx Rise 
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6.3. เมนูการต ัง้คา่ 

เขา้ถงึเมนู SETTINGS (การตัง้คา่) ไดจ้ากแถบเมนูหลัก (รูปที ่ 59) Assay Management (การจัดการการทดสอบ), General 
Settings (การตัง้คา่ท่ัวไป), Connectivity (การเชือ่มตอ่), System (ระบบ), User Management (การจัดการผูใ้ช)้ และเมนู 
CHANGE PASSWORD (การเปลีย่นรหัสผา่น) สามารถดไูดท้ี ่SETTINGS (การตัง้คา่) 

 
รปูที ่59 หนา้จอเมนูการต ัง้คา่ 

 
6.3.1. Assay Management (การจดัการการทดสอบ) 

เมนู ASSAY MANAGEMENT (การจัดการการทดสอบ) ใหข้อ้มลูเกีย่วกบัการทดสอบทีต่ดิตัง้บน QIAstat-Dx Rise กดปุ่ ม Assay 
Management (การจัดการการทดสอบ) เพือ่ดกูารทดสอบทีต่ดิตัง้อยู ่(รปูที ่60) แตะทีก่ารทดสอบเพือ่ดรูายละเอยีดการทดสอบ 

หมายเหต:ุ การทดสอบเพิม่เตมิสามารถตดิตัง้ไดโ้ดยเจา้หนา้ทีเ่ทคนคิจากระยะไกล (ดทูีส่ว่นที ่9.1) 

 
รปูที ่60 หนา้จอการจดัการการทดสอบ 

 
หนา้จอรายละเอยีดการทดสอบจะแสดงขอ้มลูทัง้หมดสําหรับการทดสอบทีเ่ลอืก GENERAL INFO (ขอ้มลูท่ัวไป) 
จะแสดงขอ้มลูทางเทคนคิเชน่ ชือ่ เวอรช์นั และ ID ของการทดสอบ SAMPLE TYPES (ประเภทตัวอยา่ง), CONTROLS (ตัวควบคมุ) 
(Internal Controls (IC)) และ ANALYTES (สารวเิคราะห)์ จะแสดงตามทีกํ่าหนดโดยการทดสอบ (รปูที ่61). ชือ่การทดสอบ LIS 
จะตอ้งไมซ้ํ่ากนั 
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รปูที ่61 หนา้จอราย Assay Details (ละเอยีดการตรวจวเิคราะห)์ 

 
6.3.2. การต ัง้คา่ท ัว่ไป 

เมนู GENERAL SETTINGS (การตัง้คา่ท่ัวไป) มใีหผู้ด้แูลระบบเทา่นัน้ ใน GENERAL SETTINGS (การตัง้คา่ท่ัวไป) สามารถทําให ้
ID ผูป่้วยเป็นขอ้มลูทีจํ่าเป็นได ้ กราฟการเพิม่ขยายสามารถซอ่นจากรายงาน PDF ได ้ และการตัง้คา่วันทีแ่ละเวลาสามารถแกไ้ขได ้
(รปูที ่62) 

 
รปูที ่62 หนา้จอ General Settings (การต ัง้คา่ท ัว่ไป) 

 
บงัคบัการใชง้าน ID ผูป่้วย 

1. กดปุ่ ม EDIT (แกไ้ข) ในบรเิวณ TEST SETTINGS (การตัง้คา่การทดสอบ) เพือ่บังคับใหใ้ช ้ID ผูป่้วย 

2. เลอืก Require Patient ID (ตอ้งใช ้ID ผูป่้วย) แลว้กดปุ่ ม SAVE (บันทกึ) ID ผูป่้วยทีผู่ใ้ชใ้หม้าจะตอ้งมคีวามยาวขัน้ตํา่ 1 
ตัวอักษรและความยาวสงูสดุ 25 ตัวอักษร และสามารถรวมเฉพาะตัวอักษร (ตัวพมิพใ์หญห่รอืตัวพมิพเ์ล็ก) ตัวเลข 
และอักขระพเิศษเทา่นัน้ อักขระ \ & ~ | ^ ไมอ่นุญาตใหใ้ช ้ID ผูป่้วยเดยีวกนัสามารถใชสํ้าหรับตัวอยา่งหลายๆ ชดุได ้

ซอ่นกราฟการเพิม่ขยาย 

1. กดปุ่ ม EDIT (แกไ้ข) ในบรเิวณ PDF REPORTS (รายงาน PDF) 
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2. เลอืก Hide amplification curves from PDF reports (ซอ่นกราฟการเพิม่ขยายจากรายงาน PDF) และกดปุ่ ม SAVE 
(บันทกึ) 

การต ัง้คา่ภมูภิาค 

ไปที ่REGIONAL SETTINGS (การตัง้คา่ภมูภิาค) เพือ่เปลีย่นวันที ่เวลา เขตเวลา รปูแบบวันที ่เครือ่งหมายแยกวันที ่และรูปแบบเวลา 
(รปูที ่63) 

1. กดปุ่ ม EDIT (แกไ้ข) ในบรเิวณ REGIONAL SETTINGS (การตัง้คา่ภมูภิาค) 

2. ทําการเปลีย่นแปลงการตัง้คา่ตามทีร่ะบใุนตารางที ่4 ตามตอ้งการแลว้กดปุ่ ม SAVE (บันทกึ) 

ตารางที ่4.  การต ัง้คา่ภมูภิาค 

ชือ่ คําอธบิาย 

Date (วันที)่ ตัง้คา่วนัที ่ 
หมายเหต:ุ แมว้า่จะตอ้งปรับเปลีย่นเพยีงวนั เดอืน หรอืปีใดปีหนึง่ จะตอ้งเลอืกทัง้หมดพรอ้มกนั มฉิะนัน้ 
การเปลีย่นแปลงวนัทีจ่ะไมถ่กูบนัทกึอยา่งถกูตอ้ง 

Time (เวลา) ตัง้เวลา 

Time Zone (เขตเวลา) เลอืกโซนเวลา ระบบจะปรับเปลีย่นเวลาเป็นเวลาออมแสงโดยอตัโนมัตติามกฎของเขตเวลาทีเ่ลอืก 

Date format (รปูแบบวนั) เลอืกรปูแบบวนัที ่
 DD-MM-YYYY (คา่เริม่ตน้) 

 DD-MM-YY 

 MM-DD-YYYY 

 YYYY-MM-DD 

 YY-MM-DD 

Date separator (ตัวคั่นวนัที)่ เลอืกตัวคัน่วนัที ่
 (คา่เริม่ตน้) 

 _ 

 / 

 . 

 : 

Time format (รปูแบบเวลา) เลอืกรปูแบบเวลา 
 24 ช่ัวโมง (คา่เริม่ตน้) 

 AM/PM 12 ช่ัวโมง 
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รปูที ่63 การต ัง้คา่ภมูภิาค 

 
ขอ้สําคญั: หลังจากเปลีย่นโซนเวลา เครือ่งจะตอ้งรสีตารท์ใหม ่

6.3.3. การต ัง้คา่การเชือ่มตอ่ 

เมนู CONNECTIVITY (การเชือ่มตอ่) มใีหสํ้าหรับผูใ้ชท้ีม่บีทบาทผูด้แูลระบบ ในเมนู CONNECTIVITY (การเชือ่มตอ่) 
ผูใ้ชส้ามารถกําหนดคา่ NETWORK ADAPTOR (อะแดปเตอรเ์ครอืขา่ย) เปิดใชง้าน REMOTE SUPPORT (การสนับสนุนระยะไกล) 
และกําหนดคา่การตัง้คา่ HIS/LIS  

เลอืกแท็บ NETWORK (เครอืขา่ย) เพือ่ด ูNETWORK ADAPTOR (อะแดปเตอรเ์ครอืขา่ย) และการตัง้คา่ REMOTE SUPPORT 
(การสนับสนุนระยะไกล) (รปูที ่64) ในเมนู NETWORK ADAPTOR (อะแดปเตอรเ์ครอืขา่ย) จะแสดงขอ้มลูดังตอ่ไปนี ้(ตารางที ่5): 

ตารางที ่5.  การต ัง้คา่อะแเดปเตอรเ์ครอืขา่ย 

ชือ่ คําอธบิาย 

MAC ADDRESS (ทีอ่ยู ่MAC) ทีอ่ยู ่MAC ของเครือ่งมอื 

NETWORK CONFIGURATION 
(การกําหนดคา่เครอืขา่ย) 

การกาํหนดคา่ระบบเครอืขา่ย (“Automatic” (อตัโนมัต)ิ or “Manual” (ดว้ยตวัเอง)) 

STATUS (สถานะ) สถานะ (“Connected” (เชือ่มตอ่), “Disconnected” (ไมเ่ชือ่มตอ่), หรอื “Configuring” (กาํลังตัง้คา่)) 

IP ADDRESS (ทีอ่ยู ่IP) ทีอ่ยู ่IP v4 พรอ้มหนา้กากซบัเน็ต หรอื “Not Assigned” (ไมไ่ดก้ําหนด) หากไมม่ทีีอ่ยู ่IP ถกูกําหนด 

SUBNET MASK ทีอ่ยู ่IP v4 พรอ้มหนา้กากซบัเน็ต หรอื “Not Assigned” (ไมไ่ดก้ําหนด) หากไมม่ทีีอ่ยู ่IP ถกูกําหนด 

DEFAULT GATEWAY (GATEWAY เริม่ตน้) ทีอ่ยู ่IP v4 ของเกตเวยเ์ริม่ตน้ 

DNS IP v4 ของเซริฟ์เวอร ์DNS 

 
นอกจากนี ้ สามารถเปิดใชง้านฟังกช์นั REMOTE SUPPORT (การสนับสนุนระยะไกล) ได ้ สําหรับขอ้มลูเพิม่เตมิเกีย่วกบัอปุกรณ์นี ้
โปรดดสูว่น 9.1 
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รปูที ่64 หนา้จอ Connectivity (การเชือ่มตอ่) - การต ัง้คา่ Network (เครอืขา่ย) 

 
กดปุ่ ม EDIT (แกไ้ข) เพือ่กําหนดคา่การตัง้คา่ NETWORK ADAPTER (อะแดปเตอรเ์ครอืขา่ย) เลอืกการกําหนดคา่ AUTOMATIC 
(อัตโนมัต)ิ (รปูที ่65) หรอื MANUAL (ดว้ยตนเอง) (รปูที ่66) เมือ่การกําหนดคา่ AUTOMATIC เปิดใชง้าน 
การตัง้คา่เครอืขา่ยจะถกูดงึจากเซริฟ์เวอร ์DHCP ภายในพืน้ทีข่องคณุ เมือ่การกําหนดคา่ MANUAL (ดว้ยตนเอง) เปิดใชง้าน 
ใหป้้อนการตัง้คา่เครอืขา่ยดังตอ่ไปนี ้(ตารางที ่6): 

ตารางที ่6. การต ัง้คา่เครอืขา่ยดว้ยตนเอง 

ชือ่ คําอธบิาย 

NETWORK CONFIGURATION 
(การกําหนดคา่เครอืขา่ย) 

การกาํหนดคา่ระบบเครอืขา่ย (“Automatic” (อตัโนมัต)ิ or “Manual” (ดว้ยตวัเอง)) 

STATUS (สถานะ) สถานะ (“Connected” (เชือ่มตอ่), “Disconnected” (ไมเ่ชือ่มตอ่), หรอื “Configuring” (กาํลังตัง้คา่)) 

IP ADDRESS (ทีอ่ยู ่IP) ทีอ่ยู ่IP ทีถ่กูตอ้ง (x.x.x.x โดยที ่x เป็น octet และตอ้งเป็นคา่เลขทศนยิมระหวา่ง 0 ถงึ 255) ตัวเลขไมส่ามารถมเีลข 0 
นําหนา้ได ้เวน้แตจ่ะเป็น 0 เทา่นัน้ 

SUBNET MASK รปูแบบหนา้กากเครอืขา่ยทีถ่กูตอ้งในรปูแบบทีอ่ยู ่IP 

DEFAULT GATEWAY (GATEWAY 
เริม่ตน้) 

ทีอ่ยู ่IP ทีถ่กูตอ้งภายในชว่งเครอืขา่ยทีก่าํหนด (ทีอ่ยู ่IP และหนา้กากเครอืขา่ย) หรอืวา่งเปลา่ 

DNS Server 1 (เซริฟ์เวอร ์DNS 1) IP ถกูตอ้งหรอืเวน้วา่ง 

DNS Server 2 (เซริฟ์เวอร ์DNS 2) IP ถกูตอ้งหรอืเวน้วา่ง 

 

 
รปูที ่65 การต ัง้คา่เครอืขา่ย AUTOMATIC (อตัโนมตั)ิ 
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รปูที ่66 การต ัง้คา่เครอืขา่ย MANUAL (ดว้ยตนเอง) 

 
เลอืกแท็บ HIS/LIS เพือ่ดกูารตัง้คา่ HIS/LIS (รปูที ่67) สําหรับรายละเอยีดเพิม่เตมิเกีย่วกบัการตัง้คา่การเชือ่มตอ่ HIS/LIS 
โปรดอา้งองิทีส่ว่นที ่7. 

 
รปูที ่67 หนา้จอ Connectivity (การเชือ่มตอ่) - การต ัง้คา่ HIS/LIS 
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6.3.4. การต ัง้คา่ระบบ 

ในเมนู SYSTEM (ระบบ) ผูใ้ชส้ามารถด ูSYSTEM INFORMATION (ขอ้มลูระบบ) สรา้ง SUPPORT PACKAGE 
(แพ็คเกจสนับสนุน) และด ูSYSTEM LICENSE (สทิธิก์ารใชง้านระบบ) เลอืกแท็บ SYSTEM INFORMATION (ขอ้มลูระบบ) เพือ่ด ู
SYSTEM VERSION INFORMATION (ขอ้มลูเวอรช์นัระบบ) และสถานะของโมดลูการวเิคราะห ์(รปูที ่68) 

 
รปูที ่68 หนา้จอ System (ระบบ) – ขอ้มลูระบบ 

 
ในเมนู SYSTEM VERSION INFORMATION (ขอ้มลูเวอรช์นัระบบ) จะแสดงขอ้มลูดังตอ่ไปนี ้(ตารางที ่7) 

ตารางที ่7. ขอ้มลูเวอรช์นัระบบ 

ชือ่ คําอธบิาย 

Rise Serial Number (หมายเลขซเีรยีล Rise) หมายเลขซเีรยีลของเครือ่งมอื 

Application SW Version 
(เวอรช์นั SW ของแอปพลเิคชนั) 

เวอรช์นัของซอฟตแ์วรแ์อปพลเิคชนั QIAstat-Dx Rise 

Rise HW Version (เวอรช์นั Rise HW) เวอรช์นัฮารด์แวรข์องเครือ่งมอื 

PLC Serial Number (หมายเลขซเีรยีล PLC) หมายเลขซเีรยีลของตัวควบคมุลอจกิโปรแกรมได ้(PLC) 

PLC Firmware Version 
(เวอรช์นัเฟิรม์แวรข์อง PLC) 

เวอรช์นัเฟิรม์แวรข์องตัวควบคมุลอจกิโปรแกรมได ้(PLC) 
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ภาพรวมโมดลูการวเิคราะหแ์สดงขอ้มลูตอ่ไปนี ้(ตารางที ่8) 

ตารางที ่8. ภาพรวมโมดลูการวเิคราะห ์ 

ชือ่ คําอธบิาย 

# ตําแหน่งของโมดลูการวเิคราะห ์(AM) ในเครือ่งมอื QIAstat-Dx Rise (1–8) 

SW Version (เวอรช์นั SW) เวอรช์นัเฟิรม์แวรข์องโมดลูวเิคราะห ์

HW version (เวอรช์นั HW) เวอรช์นัฮารด์แวรข์องโมดลูวเิคราะห ์

Status (สถานะ) สถานะของโมดลูวเิคราะห ์ 
Not installed (ไมม่กีารตดิตัง้) 
Initializing (กําลังเริม่ตน้)  
Available (ใชไ้ด)้ 
การเตรยีมการทดสอบ  
Test running (ทดสอบการทํางาน)  
การเสร็จสิน้การทดสอบ  
การทดสอบเสร็จสิน้ 
การนําคารท์รดิจอ์อก  
ขอ้ผดิพลาด 
การกูค้นืคารท์รดิจ ์
Excluded (ไมร่วม) 

 
แตะทีโ่มดลูการวเิคราะห ์(AM) เพือ่ด ูMODULE DETAILS (รายละเอยีดโมดลู) (ตารางที ่9) 

ตารางที ่9. ตารางที ่9 รายละเอยีดโมดลู 

ชือ่ คําอธบิาย 
Component name (ชือ่สว่นประกอบ) ชือ่ของสว่นประกอบ AM  

เซนเซอร ์qPCR 
เซนเซอร ์Time Resolved Fluorescence  
Thermal unit supervisor 
Thermal unit frame buffer  
พลังงานหน่วยความรอ้นดา้นซา้ย 
พลังงานหน่วยความรอ้นดา้นขวา 

Serial number (หมายเลขซเีรยีล) หมายเลขซเีรยีล (สําหรับเซนเซอร ์qPCR, เซนเซอร ์Time Resolved Fluorescence และตัวควบคมุหน่วยความรอ้น) 

Software version 
(เวอรช์นัของซอฟตแ์วร)์ 

เวอรช์นัเฟิรม์แวรข์องโมดลูวเิคราะห ์

Hardware version 
(เวอรช์นัของฮารด์แวร)์ 

เวอรช์นัฮารด์แวรข์องโมดลูวเิคราะห ์

AM enabled / AM disabled 
(เปิดใชง้าน AM แลว้ / ปิดใชง้าน AM 
แลว้) 

ปุ่ มสลับเพือ่เปิดใชง้านและปิดใชง้านโมดลูการวเิคราะห ์
ผูใ้ชท้ีม่บีทบาทผูด้แูลระบบสามารถปิดใชง้านโมดลูการวเิคราะหไ์ด ้
สิง่นี้ชว่ยใหส้ามารถยกเวน้โมดลูการวเิคราะหเ์ฉพาะจากการทํางานกบัตัวอยา่งได ้
สิง่นีอ้าจเป็นประโยชนห์ากมกีารสงสยัวา่โมดลูนัน้อาจมขีอ้บกพรอ่ง 
ในบางกรณี 
โมดลูการวเิคราะหจ์ะถกูยกเวน้โดยอตัโนมัตโิดยระบบเนือ่งจากเกดิขอ้ผดิพลาดทีโ่มดลูการวเิคราะหไ์มส่ามารถฟ้ืนฟกูลับมาได ้

Restart AM (รสีตารท์ AM) ปุ่ มสําหรับรสีตารท์โมดลูการวเิคราะหโ์ดยไมต่อ้งรสีตารท์เครือ่งมอื QIAstat-Dx Rise ทัง้หมด 
ปุ่ มจะเปิดใชง้านเฉพาะเมือ่โมดลูทีเ่ลอืกอยูใ่นสถานะขอ้ผดิพลาด 

 
หมายเหต:ุ หลังจากการยกเวน้โมดลูแลว้ ควิตัวอยา่งจะตอ้งตรวจสอบและยนืยันอกีครัง้ เนือ่งจากมโีมดลูทีพ่รอ้มใชง้านนอ้ยลง 
และบางตัวอยา่งอาจหมดเวลาเสถยีรภาพเมือ่ทํางาน 

เลอืกแท็บ SUPPORT PACKAGE (แพ็คเกจสนับสนุน) SUPPORT PACKAGE (แพ็คเกจสนับสนุน) 
เมือ่คณุตอ้งการความชว่ยเหลอืจากบรกิารทางเทคนคิของ QIAGEN (รปูที ่68) สําหรับรายละเอยีดเพิม่เตมิเกีย่วกบั SUPPORT 
PACKAGE (แพ็คเกจสนับสนุน) โปรดดสูว่นที ่5.9 



คูม่อืผูใ้ช ้QIAstat-Dx Rise | 08/2024 63  

เลอืกแท็บ SYSTEM LICENSE (สทิธิก์ารใชง้านระบบ) เพือ่ดขูอ้ตกลงสทิธิก์ารใชง้านของผูใ้ชป้ลายทางสําหรับซอฟตแ์วร ์QIAstat-Dx 
Rise และสว่นประกอบซอฟตแ์วรข์องบคุคลทีส่าม 

6.3.5. การจดัการผูใ้ช ้

ซอฟตแ์วรก์ารใชง้าน QIAstat-Dx Rise รองรับโหมดผูใ้ชห้ลายคน ผูใ้ชต้อ้งเขา้สูร่ะบบกอ่นทีจ่ะดําเนนิการใดๆ กบั QIAstat-Dx Rise 
จํากดัสิง่ทีอ่นุญาตใหทํ้าไดแ้ละกําหนดตามโปรไฟลผ์ูใ้ช ้

ตัวเลอืกการจัดการผูใ้ชอ้นุญาตใหผู้ใ้ชท้ีม่โีปรไฟล ์ “ผูด้แูลระบบ” และ “เจา้หนา้ทีเ่ทคนคิหอ้งปฏบัิตกิาร” 
สามารถเพิม่ผูใ้ชใ้หมล่งในระบบ กําหนดสทิธแิละโปรไฟลผ์ูใ้ช ้และเปิดใชง้านหรอืลบผูใ้ชอ้อกได ้ตารางที ่10 แสดงโปรไฟลผ์ูใ้ชท้ีม่อียู ่

ตารางที ่10. โปรไฟลผ์ูใ้ชท้ ีม่ ี

โปรไฟลผ์ูใ้ช ้ สทิธิ ์ ตวัอยา่ง 

Administrator (ผูด้แูลระบบ) เต็มทัง้หมด ความรับผดิชอบดา้นเครือ่งมอื / ไอท ี

เจา้หนา้ทีเ่ทคนคิในหอ้งปฏบิัตกิาร จัดการพืน้ทีจ่ัดเก็บผูใ้ช ้จัดการการทดสอบ สรา้งแพ็คเกจสนับสนุน 
ดรูายละเอยีดการทดสอบ ยกเลกิและหยดุการทดสอบ ดขูอ้มลูระบบ 
และรสีตารท์โมดลูการวเิคราะห ์

นักจลุชวีวทิยา 
เจา้หนา้ทีเ่ทคนคิในหอ้งปฏบิัตกิาร 

 
การเขา้ถงึและจดัการผูใ้ช ้

ทําตามขัน้ตอนดา้นลา่งเพือ่เขา้ถงึและจัดการผูใ้ชร้ะบบ: 

1. กดปุ่ ม SETTINGS (การตัง้คา่) ในแถบการนําทางหลัก 

2. เลอืกเมนูการจัดการผูใ้ชเ้พือ่ดผููท้ีส่ามารถเขา้ถงึ QIAstat-Dx Rise (รปูที ่69) 
คณุสมบัตขิองโปรไฟลผ์ูใ้ชจ้ะถกูอธบิายในขัน้ตอนการปฏบัิตงิาน 

 

รปูที ่69 User Management (การจดัการผูใ้ช)้ 

 
ตารางที ่11. คณุสมบตัโิปรไฟลผ์ูใ้ช ้

ชือ่ คําอธบิาย 

User ID (ID ผูใ้ช)้ ตัวระบทุีไ่มซ้ํ่ากนัทีผู่ใ้ชส้ามารถเขา้สูร่ะบบได ้รหัสผูใ้ชต้อ้งมคีวามยาวระหวา่ง 5 ถงึ 50 ตวัอกัษร 
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ตารางที ่11 คณุสมบตัโิปรไฟลผ์ูใ้ช ้(ตอ่)  

ชือ่ คําอธบิาย 

First Name (ชือ่จรงิ) ชือ่จรงิของผูใ้ช ้สามารถป้อนชอ่งนี้หรอืไมก่ไ็ด ้

Last Name (นามสกลุ) นามสกลุของผูใ้ช ้

User Role (โปรไฟลผ์ูใ้ช)้ บทบาทของผูใ้ชท้ีก่ําหนดใหก้บัผูใ้ชจ้ะกําหนดสทิธปิระโยชนท์ีผู่ใ้ชม้ ีสําหรับภาพรวมของบทบาทผูใ้ชแ้ละสทิธทิีม่อียู ่
โปรดดทูีข่ัน้ตอนการปฏบิัตงิาน 

Status (สถานะ) ตามคา่เริม่ตน้ ผูใ้ชท้ีส่รา้งใหมจ่ะถกูเปิดใชง้าน ผูใ้ชท้ีเ่ปิดใชง้านเทา่นัน้ทีส่ามารถเขา้สูร่ะบบได ้

 
การเพิม่ผูใ้ช ้

ทําตามขัน้ตอนดา้นลา่งเพือ่เพิม่ผูใ้ชใ้หมล่งในระบบ: 

1. กดปุ่ ม ADD NEW USER (เพิม่ผูใ้ชใ้หม)่ ทีม่มุลา่งขวา 

 
รปูที ่70 เพิม่ขอ้ความผูใ้ชใ้หม ่

2. กรอกสว่น ID ของผูใ้ช ้ตอ้งไมซ้ํ่ากนั 

3. กรอกขอ้มลูในชอ่ง First Name (ชือ่จรงิ) 

4. กรอกขอ้มลูในชอ่ง Last Name (นามสกลุ) 

5. เลอืกบทบาทผูใ้ชห้นึง่รายการ สําหรับภาพรวมของบทบาทผูใ้ชแ้ละสทิธทิีม่อียู ่โปรดดทูีต่ารางที ่10 

6. รหัสผา่นจะถกูสรา้งขึน้โดยอัตโนมตั ิสามารถสรา้งรหัสผา่นใหมไ่ดโ้ดยการกดปุ่ ม GENERATE NEW (สรา้งใหม)่ เมนู CHANGE 
PASSWORD (เปลีย่นรหัสผา่น) โปรดดสูว่นที ่6.3.6 

7. ใชปุ้่ ม Active (ใชง้านอยู)่ เพือ่เลอืกวา่ผูใ้ชจ้ะตอ้งเปิดใชง้านหรอืไม ่

8. กดปุ่ ม SAVE (บันทกึ) ทีม่มุขวาบนของขอ้ความ ADD NEW USER (เพิม่ผูใ้ชใ้หม)่ เพือ่บันทกึการเปลีย่นแปลง มฉิะนัน้ ใหก้ดปุ่ ม 
CANCEL (ยกเลกิ) 
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แกไ้ขผูใ้ช ้

ทําตามขัน้ตอนดา้นลา่งเพือ่แกไ้ขผูใ้ชท้ีม่อียู ่

1. เลอืกผูใ้ชท้ีต่อ้งการจัดการจากรายการผูใ้ช ้(รปูที ่71) 

2. กดปุ่ ม EDIT USER (แกไ้ขผูใ้ช)้ ในแผงดา้นขวาของรายละเอยีดผูใ้ช ้

 

รปูที ่71 แกไ้ขขอ้ความผูใ้ช ้

3. อัปเดต First Name (ชือ่จรงิ) Last Name (นามสกลุ) และ User Role (บทบาทผูใ้ช)้ ตามทีต่อ้งการ 

4. กดปุ่ ม GENERATE NEW (สรา้งใหม)่ เพือ่สรา้งรหัสผา่นใหมโ่ดยอัตโนมัต ิเมนู CHANGE PASSWORD (เปลีย่นรหัสผา่น) 
โปรดดสูว่นที ่6.3.6 

5. ยกเลกิการเลอืกปุ่ ม Active (ใชง้านอยู)่ หากคณุตอ้งการปิดใชง้านผูใ้ช ้

หมายเหต:ุ โปรไฟลผ์ูใ้ชผู้ด้แูลระบบและเจา้หนา้ทีเ่ทคนคิบรกิารไมส่ามารถแกไ้ขไดห้รอืสามารถแกไ้ขไดเ้พยีงบางสว่นเทา่นัน้ 

6.3.6. Change password (เปลีย่นรหสัผา่น) 

ทําตามขัน้ตอนดา้นลา่งเพือ่เปลีย่นรหัสผา่นของผูใ้ชท้ีเ่ขา้สูร่ะบบ: 

1. กดปุ่ ม SETTINGS (การตัง้คา่) ในแถบการนําทางหลัก 

2. เลอืกเมนู CHANGE PASSWORD (เปลีย่นรหัสผา่น) 

3. ป้อนรหัสผา่นเกา่ 

4. ป้อนรหัสผา่นใหม ่รหัสผา่นใหมจ่ะตอ้งเป็นไปตามเกณฑดั์งตอ่ไปนี้: 

o มคีวามยาวอยา่งนอ้ย 8 ตัวอักษร 
o มอัีกษรพมิพใ์หญอ่ยา่งนอ้ยหนึง่ตัว 
o มอัีกษรพมิพเ์ล็กอยา่งนอ้ยหนึง่ตัว 
o อยา่งนอ้ยหนึง่หลัก 
o มอัีกขระพเิศษ เชน่., ! อยา่งนอ้ยหนึง่ตัว @ # ? ] 
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ขอ้สําคญั: หา้มใชส้ญัลักษณ์ “+” เมือ่ตัง้รหัสผา่น โดยเฉพาะสําหรับบทบาทผูด้แูลระบบ การใชส้ญัลักษณ์ “+” 
จะทําใหผู้ใ้ชไ้มส่ามารถเขา้ถงึระบบหรอืเปลีย่นรหัสผา่นได ้

5. กรอกรหัสผา่นใหมอ่กีครัง้เพือ่ยนืยัน 

6. กดปุ่ ม CHANGE PASSWORD (เปลีย่นรหัสผา่น) 

ขอ้ความเปลีย่นรหัสผา่นจะแสดงในรปูที ่72 

 
รปูที ่72 เปลีย่นขอ้ความรหสัผา่น 

 
6.4. การปิดเครือ่ง QIAstat-Dx Rise 

QIAstat-Dx Rise ไดรั้บการออกแบบมาใหทํ้างานอยา่งตอ่เนือ่ง ปิดเครือ่ง QIAstat-Dx Rise โดยกดปุ่ ม 
เปิด/ปิดทีด่า้นหนา้ของเครือ่งมอื ผูใ้ชต้อ้งเขา้สูร่ะบบเพือ่หลกีเลีย่งการปิดระบบโดยไมตั่ง้ใจ หากเครือ่งมอืกําลังดําเนนิการทดสอบอยู ่
จะปรากฏขอ้ความระบวุา่ไมส่ามารถปิดเครือ่งในตอนนีไ้ด ้ปลอ่ยใหเ้ครือ่งมอืดําเนนิการทดสอบใหเ้สร็จสิน้และลองปิดเครือ่งเมือ่เสร็จแลว้ 

 
รปูที ่73 ขอ้ความเตอืนสําหรบัการปิดระบบขณะทําการทดสอบ 

 

สําหรับการปิดเครือ่งเพือ่การบํารงุรักษา ใหปิ้ดเครือ่งกอ่น แลว้ปิดเครือ่งมอืโดยใชส้วทิชเ์ปิดปิดทีด่า้นขา้งของ QIAstat-Dx Rise 
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แนะนําใหถ้อดหมกึทัง้หมดออกจากลิน้ชกัของเสยีกอ่นปิดเครือ่งมอื 
โปรดตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ทัง้ลิน้ชกัใสแ่ละลิน้ชกัของเสยีถกูปิดหลังจากการบรรจุและทิง้หมกึ 

หมายเหต:ุ ในบางครัง้ เครือ่งมอือาจไมปิ่ดเครือ่งอยา่งสมบรูณ์และแสดงขอ้ความวา่ “Instrument is shutting down” (กําลังปิดเครือ่ง) 
ตลอดเวลา ในกรณีนี ้ใหใ้ชส้วติชไ์ฟในการปิดเครือ่ง 

ในกรณีฉุกเฉนิ ปิดไฟเขา้เครือ่งมอืโดยตรงโดยใชส้วทิชเ์ปิดปิดทีด่า้นขา้งของ QIAstat-Dx Rise 

หมายเหต:ุ การทําเชน่นีจ้ะทําใหม้กีารสญูเสยีขอ้มลูและตัวอยา่ง 

6.5. สถานะระบบของ QIAstat-Dx Rise 

สถานะของ QIAstat-Dx Rise และโมดลูและวเิคราะหจ์ะแสดงดว้ยสขีองไฟแสดงสถานะ (LED) ทีด่า้นหนา้ของ QIAstat-Dx Rise 
QIAstat-Dx Rise และโมดลูการวเิคราะหส์ามารถแสดงสสีถานะใดๆ ดังตอ่ไปนี ้(ตารางที ่12) 

ตารางที ่12 สถานะระบบของสว่นประกอบ QIAstat-Dx Rise 

ตารางที ่12. สถานะระบบของสว่นประกอบ QIAstat-Dx Rise 

เครือ่งมอื สรีะบสุถานะ คําอธบิาย 

QIAstat-Dx Rise สแีดงเขม้ โมดลูการวเิคราะหห์นึง่หรอืหลายโมดลูอยูใ่นสถานะขอ้ผดิพลาด 

 สแีดงกะพรบิ เครือ่งถกูบล็อก ซึง่อาจมสีาเหตไุดด้ังตอ่ไปนี้: 
 ไม่ม ีAM ทีทํ่างานอยู่ 

 เริม่ตน้ใชง้านไม่สําเร็จ 

 โหมดการบํารุงรักษา 

 ถาดของเสยีเต็มแลว้ 

 อณุหภมูสิงูเกนิไป 

 ตอ้งทําการกูค้นืดว้ยตนเอง 

 สน้ํีาเงนิเขม้  รหัสผ่านผูด้แูลระบบยังไม่ไดตั้ง้คา่ 

 มกีารทดสอบในควิทีอ่าจจะหมดเวลาเสถยีรภาพ 

 สน้ํีาเงนิกะพรบิ  กําลังดําเนนิการตามขัน้ตอนการเริม่ตน้ใชง้าน 

 กําลังดําเนนิการปิดเครือ่ง 

 ถาดของเสยีกําลังจะเต็มแลว้ 

 สเีขยีวเขม้ เครือ่งมอืกําลังดําเนนิการทดสอบ 

 สเีขยีวกะพรบิ  เครือ่งมอือยู่ในสถานะวา่งและพรอ้มทีจ่ะทําการทดสอบ 

 ผูใ้ชกํ้าลังบรรจุการทดสอบหรอืนําลิน้ชักออก 

โมดลูวเิคราะห ์ สแีดงเขม้ การทํางานผดิปกต ิ

 สเีขยีวเขม้ การดําเนนิการทดสอบ 

 สเีขยีวกะพรบิ กําลังเริม่ตน้ 

 สน้ํีาเงนิเขม้ สแตนดบ์าย 

 สเีหลอืงเขม้* การทํางานผดิปกตทิีอ่าจเกดิขึน้ 

* หากแถบสถานะ LED AM เป็นสเีหลอืง และคณุมองจากภายนอกผา่นประตสูน้ํีาเงนิ จะเห็นเป็นสเีขยีว 
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7. การเชือ่มตอ่ HIS/LIS 

หัวขอ้นีอ้ธบิายถงึการเชือ่มตอ่ QIAstat-Dx Rise กบั HIS/LIS 

การกําหนดคา่ HIS/LIS ชว่ยใหส้ามารถเชือ่มตอ่ QIAstat-Dx Rise กบั HIS/LIS เพือ่ใหม้กีารทํางานดังตอ่ไปนี:้ 

 การเปิดใชง้านและกําหนดคา่การสือ่สารดว้ย HIS/LIS 

 กําลังดําเนนิการทดสอบตามลําดับจากระบบ HIS/LIS 

 สง่ผลการทดสอบไปที ่HIS/LIS 

 การกําหนดคา่การทดสอบสําหรับลําดับและสัง่ซือ้และสง่ผลลัพธ ์

 
หมายเหต:ุ โปรดตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่เครอืขา่ยภายในของคณุมคีวามปลอดภัยเพยีงพอจากการเขา้ถงึทีไ่มไ่ดรั้บอนุญาต 
เนือ่งจากการสือ่สารกบัระบบ HIS/LIS ไมม่กีารเขา้รหัส 

7.1. การเปิดใชง้านและกําหนดคา่การสือ่สารดว้ย HIS/LIS 

1. กดปุ่ ม SETTINGS (การตัง้คา่) ในแถบการนําทางหลัก 

2. เลอืกเมนู Connectivity (การเชือ่มตอ่) 

3. เลอืกแท็บ HIS/LIS และกดปุ่ ม Edit (แกไ้ข) ในพืน้ที ่HOST SETTINGS (การตัง้คา่โฮสต)์ 
เพือ่เลอืกและกําหนดการตัง้คา่ตามรายการในตารางที ่13 ตามตอ้งการ 

ตารางที ่13. การต ัง้คา่โฮสต ์HIS/LIS 

การต ัง้คา่ คําอธบิาย 

Host Communication 
(การสือ่สารกบัโฮสต)์ 

เปิดใชง้านการเชือ่มตอ่ HIS/LIS  
ตัวเลอืกนี้ถกูปิดใชง้านโดยคา่เริม่ตน้ 

Host address (ทีอ่ยูโ่ฮสต)์ ทีอ่ยูโ่ฮสตส์ามารถเป็นไดท้ัง้ IP และคา่ชือ่ของโฮสต ์คา่ IP ตอ้งเป็นตัวเลข 4 ตัว (N.N.N.N) และคา่ N ตอ้งอยูร่ะหวา่ง 0 ถงึ 255 

Host Port (พอรต์โฮสต)์ พอรต์โฮสตก์าํหนดวา่โฮสตจ์ะรับฟังจากพอรต์ใด 

Transfer Protocol 
(โปรโตคอลถา่ยโอน) 

โปรโตคอลถา่ยโอนเขา้กนัไดก้บั HL7 

Log HL7 messages 
(บันทกึรายการขอ้ความ 
HL7)  

การบนัทกึรายการขอ้ความดบีกัเปิดใชง้านการบนัทกึเฉพาะขอ้ความดบีัก HL7 สําหรับการอปัโหลดเขา้ HIS/LIS  
หมายเหต:ุ ขอแนะนําอยา่งยิง่ใหเ้ปิดการบนัทกึรายงานเพือ่การวเิคราะหร์ะหวา่งการตดิตัง้เทา่นัน้และปิดในภายหลัง 

Hospital name 
(ชือ่โรงพยาบาล) 

ชือ่โรงพยาบาลเป็นชือ่เฉพาะสําหรับกาํหนด DMS หรอื LIS 

Timeout (หมดเวลา) กําหนดคา่เริม่ตน้ Timeout (หมดเวลา) เป็น 5 วนิาทแีละสามารถเพิม่ไดส้งูสดุถงึ 60 วนิาท ีนี่เป็นเวลาสงูสดุที ่QIAstat-Dx Rise 
จะรอขอ้ความจากโฮสต ์

Check connectivity 
(การตรวจสอบการเชือ่มตอ่) 

ปุ่ ม Check connectivity (การตรวจสอบการเชือ่มตอ่) ตรวจสอบการเชือ่มตอ่ระหวา่ง QIAstat-Dx Rise และโฮสตท์ีม่ ีIP 
และพอรต์เต็ม 
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รปูที ่74 การต ัง้คา่ HIS/LIS 

 
7.2. การกาํหนดคา่ชือ่การทดสอบ LIS 

ชือ่การตรวจวเิคราะหท์ีแ่สดงใน HIS/LIS อาจแตกตา่งจากชือ่การตรวจวเิคราะหท์ีแ่สดงในซอฟตแ์วร ์ QIAstat-Dx Rise 
กอ่นทีจ่ะใชฟั้งกช์นั HIS/LIS จะตอ้งดําเนนิการขัน้ตอนตอ่ไปนีเ้พือ่ยนืยัน/แกไ้ขชือ่การตรวจวเิคราะห ์

1. กดปุ่ ม SETTINGS (การตัง้คา่) ในแถบการนําทางหลัก 

2. เลอืกเมนู Assay Management (การจัดการการตรวจวเิคราะห)์ 

3. เลอืกการตรวจวเิคราะหจ์ากเมนู Available Assays (การตรวจวเิคราะหท์ีม่อียู)่ เลอืกปุ่ ม Edit (แกไ้ข) ตดิกบัชือ่ LIS 
ในพืน้ทีข่อ้มลูท่ัวไป (รปูที ่61 ในสว่นที ่6.3.1 การจัดการการทดสอบ) 

4. ตามคา่เริม่ตน้ ชือ่ LIS จะเหมอืนกบัชือ่การทดสอบ อัปเดตชือ่ LIS เป็นคา่ทีใ่ชเ้ป็น “Universal Service Identifier” 
(ตัวระบบุรกิารอเนกประสงค)์ ในระบบ LIS ของคณุ จากนัน้กดปุ่ ม Apply (นําไปใช)้ (ขอ้ความอัปเดตชือ่ LIS) 

 

รปูที ่75 ขอ้ความอปัเดตชือ่ LIS 
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7.3. การจดัลําดบัของลําดบัทดสอบจาก HIS/LIS 

QIAstat-Dx Rise สามารถสอบถามลําดับทดสอบจากระบบสารสนเทศในหอ้งปฏบัิตกิาร (LIS) เมือ่เปิดใชง้าน Host Communication 
(โฮสตก์ารสือ่สาร) และ Test Orders (ลําดับการทดสอบ) ลําดับทดสอบสามารถดาวนโ์หลดไดจ้ากโฮสตก์อ่นการทดสอบ 

1. กดปุ่ ม SETTINGS (การตัง้คา่) ในแถบการนําทางหลัก 

2. เลอืกเมนู Connectivity (การเชือ่มตอ่) 

3. เลอืก HIS/LIS ในเมนูยอ่ย 

กําหนดคา่ HIS/LIS Host settings (การตัง้คา่โฮสต ์HIS/LIS) ตามคําอธบิายในสว่นที ่7.1 กดปุ่ ม Edit (แกไ้ข) ในบรเิวณ ORDER 
SETTINGS (การตัง้คา่ลําดับ) (รปูที ่74) และกําหนดคา่ทีร่ะบใุนตารางที ่14 ตามความตอ้งการ 

ตารางที ่14. การต ัง้คา่ลําดบั HIS/LIS 

การต ัง้คา่ คําอธบิาย 
Test Orders 
(ลําดบัการทดสอบ) 

เปิดใชง้านฟังกช์นัการเรยีกใชก้ารทดสอบตามลําดบัการจองทีส่รา้งใน HIS/LIS  
ตัวเลอืกนี้ถกูปิดใชง้านโดยคา่เริม่ตน้ 

Force Orders 
(ลําดบับงัคับ) 

ใชง้านไดเ้ฉพาะเมือ่เปิดใชง้าน Test Orders (ลําดับการทดสอบ) 
การปิดการใชง้าน Force Order (ลําดบับงัคบั) ทําใหดํ้าเนนิการทดสอบไดแ้มว้า่การสือ่สารกบัโฮสตจ์ะไมพ่รอ้มใชง้าน 
หรอืหากไมม่ลํีาดบัการจองทีเ่ชือ่มโยงกบั ID ตัวอยา่งทีป้่อน Force Order (ลําดบับงัคบั) ถกูปิดใชง้านโดยคา่เริม่ตน้ 

 

7.4. การอปัโหลดผลการทดสอบไปยงั HIS/LIS 

เมือ่เปิดใชง้าน Result Upload (อัปโหลดผลลัพธ)์ และ Results Upload Settings 
(การตัง้คา่อัปโหลดผลลัพธ)์ ผลการทดสอบจะสามารถอัปโหลดไปยังโฮสตโ์ดยอัตโนมัตหิรอืดว้ยตนเอง 

7.4.1. การกําหนดคา่ของ QIAstat-Dx Rise เพือ่อปัโหลดผลการทดสอบ (อตัโนมตั)ิ 

1. กดปุ่ ม SETTINGS (การตัง้คา่) ในแถบการนําทางหลัก 

2. เลอืกเมนู Connectivity (การเชือ่มตอ่) 

3. เลอืก HIS/LIS ในเมนูยอ่ย 

กําหนดคา่ HIS/LIS Host settings (การตัง้คา่โฮสต ์HIS/LIS) ตามคําอธบิายในสว่นที ่7.1 คลกิปุ่ ม Edit (แกไ้ข) ในพืน้ที ่RESULT 
UPLOAD SETTINGS (การตัง้คา่อัปโหลดผลลัพธ)์ และกําหนดการตัง้คา่ตามรายการใน ตารางที ่4 ตามตอ้งการ 

ตารางที ่15. การต ัง้คา่อปัโหลดผลลพัธเ์ขา้ HIS/LIS 

การต ัง้คา่ คําอธบิาย 

Result Upload (การอัปโหลดผลลัพธ)์ การตัง้คา่นีทํ้าใหส้ามารถอัปโหลดผลลัพธก์ารทดสอบไดด้ว้ยตนเองหลังการทดสอบเสร็จสมบรูณ ์

Automatic Upload (การอปัโหลดอตัโนมัต)ิ หากเปิดการใชง้านไว ้ผลลัพธจ์ะถกูอปัโหลดโดยอัตโนมัตหิลังการทดสอบเสร็จสมบรูณ ์ 
หมายเหต:ุ ผลลัพธจ์ะถกูอัปโหลดโดยอัตโนมัตแิมว้า่การตัง้คา่อปัโหลดผลลัพธข์า้งตน้จะปิดอยู ่ 
หากปิดการใชง้าน ผูใ้ชส้ามารถอปัโหลดผลการทดสอบไปยงั HIS/LIS ดว้ยตนเอง 

PDF Report Upload (การอปัโหลดรายงาน 
PDF) 

หากเปิดการใชง้านไว ้การอปัโหลดผลลัพธจ์ะมรีายงานการทดสอบใหด้ว้ย 

Expiry Days  (วนัหมดอาย)ุ กําหนดจํานวนวนัหลังจากวันทีผ่ลลัพธข์องการทดสอบหมดอาย ุและไมส่ามารถอัปโหลดไดอ้กีตอ่ไป  
ตัง้คา่ Expire Days เป็น 0 เพือ่ไมใ่หผ้ลการทดสอบหมดอาย ุ

 

QIAstat-Dx Rise แสดงจํานวนผลทดสอบทีร่อการอัปโหลดอยูใ่นควิขอ้ความ MESSAGING (การสง่ขอ้ความ) (รูปที ่74) 
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7.4.2 การดสูถานะการอปัโหลดผลลพัธก์ารทดสอบ HIS/LIS 

สําหรับการดสูถานะการอัปโหลดของผลลัพธก์ารทดสอบหนึง่ในหลายผลลัพธ ์ใหทํ้าตามขัน้ตอนตอ่ไปนี:้ 

1. กดปุ่ ม RESULTS (ผลลัพธ)์ ในแถบการนําทางหลัก 

2. ในภาพรวมผลลัพธ ์สถานะการอัปโหลดแสดงอยูใ่นคอลัมน ์LIS (รปูที ่76) 

 

รปูที ่76 สถานะการอปัโหลดเขา้ HIS/LIS ในภาพรวมผลลพัธ ์

 
3. สําหรับการกรองหาสถานะการอัปโหลดเฉพาะ เลอืกสถานะการอัปโหลดทีต่อ้งการในตัวกรอง LIS Upload State 

(สภาวะการอัปโหลดเขา้ LIS) ในเมนูทางซา้ย ตารางที ่16 แสดงสถานะการอัปโหลดทีแ่ตกตา่งกนัของผลทดสอบทีอ่าจมไีด ้

ตารางที ่16. สถานะการอปัโหลด LIS 

ชือ่ ไอคอน คําอธบิาย 

Pending (รอดําเนนิการ)  ยังไมไ่ดอ้ัปโหลดผลลัพธ ์

Uploading (กําลังอปัโหลด)  กําลังอปัโหลดผลลัพธ ์

Uploaded (timestamp) (อปัโหลด 
(การประทับเวลา))  อัปโหลดผลลัพธเ์รยีบรอ้ยแลว้พรอ้มวันทีแ่ละเวลาในการอัปโหลด 

Error (ขอ้ผดิพลาด)  เกดิขอ้ผดิพลาดในการอัปโหลดผลลัพธ ์(หมดเวลา, …) 

Re-Uploading (อปัโหลดอกีครัง้)  กําลังสง่ผลลัพธอ์กีครัง้ 

Expired (previously uploaded) 
(หมดเวลา (อปัโหลดกอ่นหนา้นี)้)  ไมส่ามารถอัปโหลดผลลัพธไ์ดอ้กีตอ่ไป สง่สําเร็จอยา่งนอ้ยหนึง่ครัง้ 

Expired (never uploaded) 
(หมดเวลา (ไมไ่ดอ้ปัโหลด))  ไมส่ามารถอัปโหลดผลลัพธไ์ดอ้กีตอ่ไป ไมเ่คยสง่ผลลัพธไ์ป 

ปิดใชง้านแลว้  การอปัโหลดผลลัพธถ์กูปิดการใชง้านเนื่องจากผลลัพธย์งัไมเ่ป็นทางการ 
ผลลัพธไ์มส่ามารถอัปโหลดไดท้ัง้โดยอัตโนมัตแิละดว้ยตนเอง สิง่นี้ใชไ้ดเ้ฉพาะสําหรับสถานะการทดสอบ “ยกเลกิ” เทา่นัน้ 
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สําหรับการดสูถานะการอัปโหลดโดยละเอยีดของผลลัพธก์ารทดสอบหนึง่ ใหทํ้าตามขัน้ตอนตอ่ไปนี:้ 

1. กดปุ่ ม RESULTS (ผลลัพธ)์ ในแถบการนําทางหลัก 

2. ในภาพรวมผลลัพธ ์เปิดผลลัพธก์ารทดสอบโดยแตะทีปุ่่ ม Details (รายละเอยีด) ในคอลัมนส์ดุทา้ย 

3. สถานะการทดสอบจะปรากฏทีส่ว่นบนของหนา้จอและอยูใ่นสว่น TEST DETAILS (รายละเอยีดการทดสอบ) สว่น TEST 
DETAILS (รายละเอยีดการทดสอบ) ยังมขีอ้มลูเพิม่เตมิ เชน่ วันทีอั่ปโหลด 
และขอ้ผดิพลาดทีอ่าจเป็นไปไดซ้ึง่เกดิขึน้ระหวา่งการอัปโหลด (รูปที ่77) 

 

รปูที ่77 สถานะการอปัโหลด HIS/LIS ขณะดผูลลพัธก์ารทดสอบ 

 
7.4.3. การอปัโหลดผลการทดสอบเขา้ HIS/LIS ดว้ยตนเอง 

สําหรับการอัปโหลดผลลัพธก์ารทดสอบหนึง่หรอืหลายการทดสอบเขา้ HIS/LIS ดว้ยตนเอง ใหทํ้าตามขัน้ตอนตอ่ไปนี:้ 

1. กดปุ่ ม RESULTS (ผลลัพธ)์ ในแถบการนําทางหลัก 

2. ในภาพรวมผลลัพธ ์เลอืกผลลัพธห์นึง่หรอืหลายการทดสอบดว้ยการคลกิทีก่ลอ่งกาเครือ่งหมายในคอลัมนแ์รก (รปูที ่78) 

3. กดปุ่ ม UPLOAD HIS/LIS (อัปโหลด HIS/LIS) ในแถบเมนูยอ่ย 

 

รปูที ่78 การเลอืกผลลพัธห์ลายการทดสอบสําหรบัอปัโหลดเขา้ HIS/LIS ดว้ยตนเอง 
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สําหรับการอัปโหลดผลลัพธก์ารทดสอบหนึง่เดยีวเขา้ HIS/LIS ดว้ยตนเอง ใหทํ้าตามขัน้ตอนตอ่ไปนี:้ 

1. กดปุ่ ม RESULTS (ผลลัพธ)์ ในแถบการนําทางหลัก 

2. ในภาพรวมผลลัพธ ์เปิดผลลัพธก์ารทดสอบโดยคลกิทีปุ่่ ม details (รายละเอยีด) ในคอลัมนส์ดุทา้ย 

3. สําหรับการอัปโหลดผลลัพธ ์กดปุ่ ม UPLOAD HIS/LIS (อัปโหลด HIS/LIS) ในแถบเมนูยอ่ย (รปูที ่79) 

 

รปูที ่79 การอปัโหลดผลลพัธก์ารทดสอบเขา้ HIS/LIS ดว้ยตนเอง 

 
7.5. การแกไ้ขปญัหาการเชือ่มตอ่โฮสต ์

หากตอ้งการแกไ้ขปัญหาการเชือ่มตอ่โฮสต ์โปรดดสูว่นที ่9 
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8. การบํารงุรกัษา 

หัวขอ้นีอ้ธบิายงานการบํารงุรักษาทีจํ่าเป็นสําหรับ QIAstat-Dx Rise 

8.1. งานบํารงุรกัษา 

ตารางที ่17 แสดงรายการงานบํารงุรักษาทีต่อ้งดําเนนิการบน QIAstat-Dx Rise 

ตารางที ่17. คําอธบิายงานบํารงุรกัษา 

งาน ความถี ่

การทําความสะอาดหรอืขจัดสิง่ปนเป้ือนพืน้ผวิ QIAstat-Dx Rise ทําเมือ่มขีองเหลว สารเคม ีหรอืสิง่สง่ตรวจทางชวีภาพ (ทีอ่าจตดิเชือ้) หกลงบนพืน้ผวิ QIAstat-
Dx Rise 

การทําความสะอาดหรอืขจัดสิง่ปนเป้ือน QIAstat-Dx Rise 
และอนิพตุ 

ทําเมือ่มขีองเหลว สารเคม ีหรอืสิง่สง่ตรวจทางชวีภาพ (ทีอ่าจตดิเชือ้) หกลงบนพืน้ผวิ QIAstat-
Dx Rise 

เปลีย่นแผน่กรองอากาศของ QIAstat-Dx Rise และโมดลูวเิคราะห ์ ดําเนนิการปีละหนึง่ครัง้โดยฝ่ายบรกิารทางเทคนคิของ QIAGEN 

 
8.2. การทาํความสะอาดพืน้ผวิ QIAstat-Dx Rise (รวมท ัง้โมดลูวเิคราะห)์ 

คําเตอืน/ 
ขอ้ควรระวงั 

 

ความเสีย่งตอ่การบาดเจ็บตอ่บคุคลและความเสยีหายของวสัด ุ 
สวมแวน่ตาป้องกนั เสือ้คลมุสําหรับหอ้งปฏบัิตกิาร 
และถงุมอืเมือ่ทําความสะอาดเครือ่งมอืเพือ่หลกีเลีย่งอันตรายทางชวีภาพและสารเคม ี

คําเตอืน/ 
ขอ้ควรระวงั 

 

ความเสีย่งตอ่การบาดเจ็บตอ่บคุคลและความเสยีหายของวสัด ุ 
ถอดปล๊ัก QIAstat-Dx Rise ออกจากเตา้เสยีบกอ่นทําความสะอาด 

ขอ้ควรระวงั 

 

ความเสยีหายตอ่เครือ่งมอื  
หลกีเลีย่งการทําน้ําหรอืสารเคมหีกลงบนเครือ่ง QIAstat-Dx Rise 
ความเสยีหายของเครือ่งมอืทีเ่กดิจากมน้ํีาหรอืสารเคมหีกลงบนเครือ่งจะทําใหก้ารรับประกนัเป็นโมฆะ 

ขอ้ควรระวงั 

 

ความเสีย่งตอ่การบาดเจ็บตอ่บคุคลและความเสยีหายของวสัด ุ 
หลกีเลีย่งการทําของเหลวหกใสห่นา้จอสมัผัสหรอืทําใหห้นา้จอสมัผัสเปียก ในการทําความสะอาดหนา้จอสมัผัส 
ใหใ้ชผ้า้หนังกลับสําหรับหนา้จอทีใ่หม้าพรอ้มกบั QIAstat-Dx Rise 

 
ใชว้ัสดตุอ่ไปนีเ้พือ่ทําความสะอาดพืน้ผวิภายนอกของ QIAstat-Dx Rise: 

 น้ําสบูอ่อ่น 

 กระดาษเชด็ทําความสะอาด 

 น้ํากล่ัน 

หมายเหต:ุ หา้มใชข้องเหลวทีม่สีว่นผสมของแอลกอฮอลห์รอืสายฟอกขาว เนือ่งจากอาจทําใหป้ระตแูละหนา้จอสมัผัสเสยีหายได ้

 

 



คูม่อืผูใ้ช ้QIAstat-Dx Rise | 08/2024 75  

ทําตามขัน้ตอนดา้นลา่งนีเ้พือ่ทําความสะอาดพืน้ผวิภายนอกของ QIAstat-Dx Rise และโมดลูวเิคราะห ์

1. สวมถงุมอื เสือ้คลมุ และแวน่ตาป้องกนัสําหรับหอ้งปฏบัิตกิาร 

2. ชบุกระดาษเชด็ทําความสะอาดในน้ําสบูช่นดิออ่นใหเ้ปียก และเช็ดพืน้ผวิ QIAstat-Dx Rise ระวังอยา่ใหห้นา้จอสมัผัสเปียก 
ในการทําความสะอาดหนา้จอสมัผัส ใหใ้ชผ้า้หนังกลับสําหรับหนา้จอทีใ่หม้าพรอ้มกบั QIAstat-Dx Rise 

3. ทําซ้ําขัน้ตอนที ่2 สามครัง้ดว้ยกระดาษทําความสะอาดแผน่ใหม ่

4. ชบุกระดาษเชด็ทําความสะอาดในน้ํากล่ันใหเ้ปียก และเชด็พืน้ผวิ QIAstat-Dx Rise เพือ่ลา้งคราบสบู ่ทําซ้ําสองครัง้ 

5. เชด็พืน้ผวิ QIAstat-Dx Rise ใหแ้หง้ดว้ยกระดาษเชด็ทําความสะอาดแผน่ใหม ่

8.3. การกาํจดัการปนเป้ือนในถาดตวัอยา่งและถาดของเสยีของ QIAstat-Dx Rise 

คําเตอืน/ 
ขอ้ควรระวงั 

 

ความเสีย่งตอ่การบาดเจ็บตอ่บคุคลและความเสยีหายของวสัด ุ 
สวมแวน่ตาป้องกนั เสือ้คลมุสําหรับหอ้งปฏบัิตกิาร 
และถงุมอืเมือ่ทําความสะอาดเครือ่งมอืเพือ่หลกีเลีย่งอันตรายทางชวีภาพและสารเคม ี 
น้ํายาฟอกขาวอาจระคายเคอืงตอ่ดวงตาและผวิหนัง และอาจปลอ่ยกา๊ซอันตราย (คลอรนี) ได ้
สวมใสอ่ปุกรณ์ป้องกนัอันตรายสว่นบคุคล 

คําเตอืน/ 
ขอ้ควรระวงั  

 

ความเสีย่งตอ่การบาดเจ็บตอ่บคุคลและความเสยีหายของวสัด ุ 
ถอดปล๊ัก QIAstat-Dx Rise ออกจากเตา้เสยีบกอ่นทําความสะอาด 

ขอ้ควรระวงั 

 

ความเสยีหายตอ่เครือ่งมอื  
หลกีเลีย่งการทําน้ําหรอืสารเคมหีกลงบนเครือ่ง QIAstat-Dx Rise 
ความเสยีหายของเครือ่งมอืทีเ่กดิจากมน้ํีาหรอืสารเคมหีกลงบนเครือ่งจะทําใหก้ารรับประกนัเป็นโมฆะ 

ขอ้ควรระวงั 

 

ความเสีย่งตอ่การบาดเจ็บตอ่บคุคลและความเสยีหายของวสัด ุ 
หลกีเลีย่งการทําของเหลวหกใสห่นา้จอสมัผัสหรอืทําใหห้นา้จอสมัผัสเปียก ในการทําความสะอาดหนา้จอสมัผัส 
ใหใ้ชผ้า้หนังกลับสําหรับหนา้จอทีใ่หม้าพรอ้มกบั QIAstat-Dx Rise 

 
ใชว้ัสดตุอ่ไปนีเ้พือ่กําจัดการปนเป้ือนบนถาด QIAstat-Dx Rise: 

 น้ํายาฟอกขาว 10% 

 กระดาษเชด็ทําความสะอาด 

 น้ํากล่ัน 
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ทําตามขัน้ตอนดา้นลา่งเพือ่กําจัดการปนเป้ือนบนถาด QIAstat-Dx Rise: 

1. สวมถงุมอื เสือ้คลมุ และแวน่ตาป้องกนัสําหรับหอ้งปฏบัิตกิาร 

2. นําถาดออกจากเครือ่งมอื ระวังไมใ่หข้องเหลวหกลงในสภาพแวดลอ้มรอบขา้ง 

3. ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คณุตดิตามวา่ถาดใดเป็นถาดนําเขา้และถาดใดเป็นถาดของเสยี 
วางถาดบนพืน้เรยีบโดยใชว้ธิกีารทีเ่หมาะสมเพือ่เก็บของเหลวทีป่นเป้ือน ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดย้า้ยเครือ่งมอืใกลเ้คยีงออกแลว้ 

4. ชบุกระดาษเชด็ทําความสะอาดในน้ํายาฟอกขาวความเขม้ขน้ 10% ใหเ้ปียก และเชด็พืน้ผวิถาดรวมทัง้บรเิวณโตะ๊ทํางานโดยรอบ 
รออยา่งนอ้ย 3 นาทเีพือ่ใหน้ํ้ายาฟอกขาวทําปฏกิริยิากบัสิง่ปนเป้ือน 

5. เปลีย่นถงุมอืเป็นคูใ่หม ่

6. ทําซ้ําขัน้ตอนที ่4 และ 5 อกีสองครัง้ดว้ยกระดาษทําความสะอาดแผน่ใหม ่

7. ชบุกระดาษทําความสะอาดในน้ํากล่ันใหเ้ปียก และเชด็พืน้ผวิ QIAstat-Dx Rise เพือ่ชะลา้งคราบสารฟอกขาวทีเ่หลอือยู ่
ทําซ้ําสองครัง้ 

8. เชด็ถาด QIAstat-Dx ใหแ้หง้ดว้ยกระดาษเชด็ทําความสะอาดแผน่ใหม ่

9. วางถาดกลับไปยังตําแหน่งเดมิ ถาดของเสยีและถาดนําเขา้ตอ้งไมถ่กูสลับกนั 
ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ระบบทํางานไดเ้ฉพาะเมือ่มถีาดนําเขา้และถาดของเสยีอยูใ่นตําแหน่งลิน้ชกัทีเ่หมาะสมเทา่นัน้ 

ขอ้สําคญั: ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไดทํ้าตามแนวทางปฏบัิตใินพืน้ทีแ่ละของหอ้งปฏบัิตกิารในการกําจัดสิง่ปนเป้ือนจากของเสยี 

8.4. การซอ่ม QIAstat-Dx Rise 

QIAstat-Dx Rise ตอ้งไดรั้บการซอ่มแซมโดยตัวแทนทีไ่ดรั้บอนุญาตจาก QIAGEN เทา่นัน้ หาก QIAstat-Dx Rise 
ไมทํ่างานตามทีค่าดไว ้โปรดตดิตอ่ฝ่ายบรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN โดยใชข้อ้มลูตดิตอ่ในสว่นที ่1.2.1 

คําเตอืน/ 
ขอ้ควรระวงั 

 

ความเสีย่งตอ่การบาดเจ็บตอ่บคุคลและความเสยีหายของวสัด ุ
หา้มเปิดฝาครอบหรอืแผน่เซอรว์สิของ QIAstat-Dx Rise 
หา้มเปิดประตขูา้งของ QIAstat-Dx Rise เวน้แตร่ะบบจะแจง้เตอืนเพือ่วัตถปุระสงคใ์นการแกปั้ญหา 
อยา่พยายามซอ่มแซมหรอืปรับเปลีย่น QIAstat-Dx Rise 
การเปิดฝาครอบตัวเครือ่งหรอืปรับเปลีย่น QIAstat-Dx Rise อยา่งไมเ่หมาะสมอาจสง่ผลใหผู้ใ้ชบ้าดเจ็บและ 
QIAstat-Dx Rise เสยีหายและจะทําใหก้ารรับประกนัสิน้สดุ 
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9. การแกไ้ขปญัหา 

สว่นนีใ้หข้อ้มลูเกีย่วกบัการปฏบัิตเิมือ่เกดิขอ้ผดิพลาดขณะใชเ้ครือ่ง QIAstat-Dx Rise  

หากตอ้งการความชว่ยเหลอืเพิม่เตมิ โปรดตดิตอ่ QIAGEN Technical Services โดยใชข้อ้มลูการตดิตอ่ดา้นลา่ง:  

เว็บไซต:์ support.qiagen.com 

เมือ่ตดิตอ่ฝ่ายบรกิารทางเทคนคิของ QIAGEN เกีย่วกบัขอ้ผดิพลาดของ QIAstat-Dx Rise 
โปรดจดขัน้ตอนทีนํ่าไปสูข่อ้ผดิพลาดและขอ้มลูใดก็ตามทีป่รากฏในกลอ่งโตต้อบ ขอ้มลูนีจ้ะชว่ยให ้QIAGEN Technical Services 
แกปั้ญหาได ้

เมือ่ตดิตอ่ QIAGEN Technical Services เกีย่วกบัขอ้ผดิพลาด โปรดเตรยีมขอ้มลูตอ่ไปนีใ้หพ้รอ้ม: 

 หมายเลขซเีรยีล QIAstat-Dx Rise ประเภท และเวอรช์นั 

 เวอรช์นัของซอฟตแ์วร ์

 เวลาเมือ่เกดิขอ้ผดิพลาดเป็นครัง้แรก 

 ความถีใ่นการเกดิขอ้ผดิพลาด (น่ันคอื ขอ้ผดิพลาดเป็นครัง้คราว หรอืเกดิขึน้เป็นประจํา) 

 คําอธบิายโดยละเอยีดเกีย่วกบัสถานการณ์ทีเ่กดิขอ้ผดิพลาด 

 รปูภาพของขอ้ผดิพลาด ถา้เป็นไปได ้

 แพ็คเกจสนับสนุน 

 
ขอ้มลูนีจ้ะชว่ยใหค้ณุ และผูเ้ชีย่วชาญฝ่ายบรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN จัดการกับปัญหาของคณุไดอ้ยา่งมปีระสทิธผิลทีส่ดุ 

หมายเหต:ุ ขอ้มลูเกีย่วกบัเวอรช์นัของซอฟตแ์วรแ์ละโปรโตคอลลา่สดุ ดไูดจ้าก www.qiagen.com 
ในบางกรณีอาจมกีารอัปเดตทีช่ว่ยแกปั้ญหาเฉพาะบางอยา่งได ้

  

http://support.qiagen.com/
http://www.qiagen.com/
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9.1. การสนบัสนุนระยะไกล 

เครือ่งมอื QIAstat-Dx Rise มาพรอ้มกบัความสามารถในการใหก้ารสนับสนุนสําหรับปัญหาซอฟตแ์วรจ์ากระยะไกล 
รวมถงึขัน้ตอนการแกปั้ญหาและขัน้ตอนการบรกิารบางอยา่ง เชน่ การตดิตัง้การทดสอบ 

1. หากตอ้งการเปิดใชง้านการสนับสนุนจากระยะไกล ผูใ้ชท้ีม่สีทิธิผ์ูด้แูลระบบตอ้งกดปุ่ ม SETTINGS (การตัง้คา่) ในแถบนําทางหลัก 

2. เลอืกเมนู CONNECTIVITY (การเชือ่มตอ่) 

3. กดปุ่ ม EDIT (แกไ้ข) ในแผง REMOTE SUPPORT (การสนับสนุนระยะไกล) (รูปที ่80) 

หากมขีอ้ความแสดงวา่ “Remote support is not possible on this instrument 
(การสนับสนุนระยะไกลไมส่ามารถทําไดบ้นเครือ่งมอืนี ้Please contact QIAGEN service” โปรดตดิตอ่บรกิารของ QIAGEN) 
ฟังกช์นันีไ้มส่ามารถใชง้านได ้

 

รปูที ่80 การต ัง้คา่การเชือ่มตอ่พรอ้มการต ัง้คา่การสนบัสนุนจากระยะไกล 

4. เปิดใชง้านปุ่ มสลับ Enable Remote Access (เปิดใชง้านการใชง้านจากระยะไกล) (รปูที ่81) 

 

รปูที ่81 เปิดใชง้านการใชง้านจากระยะไกล 

5. กดปุ่ ม SAVE (บันทกึ) 

เมือ่เปิดใชง้าน REMOTE SUPPORT (การสนับสนุนระยะไกล) สถานะ “Connected” (เชือ่มตอ่แลว้) จะแสดงขึน้ในแถบสถานะ 
(รปูที ่82) 

 
รปูที ่82 เปิดใชง้านการสนบัสนุนระยะไกลแลว้ 

 
เจา้หนา้ทีเ่ทคนคิบรกิารของ QIAGEN สามารถเชือ่มตอ่กบัเครือ่งมอืจากระยะไกลเพือ่ใหก้ารสนับสนุนหรอืแกปั้ญหาทีต่อ้งการได ้
เจา้หนา้ทีเ่ทคนคิบรกิารสามารถเขา้ถงึระบบปฏบัิตกิารของเครือ่งมอืเพือ่ดบัูนทกึ สํารองขอ้มลู หรอืตดิตัง้การทดสอบใหมไ่ด ้
พวกเขาไมส่ามารถเห็นเนือ้หาบนหนา้จอของเครือ่งมอืได ้
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หลังจากการเริม่ตน้ใชง้านเครือ่งมอืใหม ่ฟังกช์นัการสนับสนุนจากระยะไกลจะถกูปิดการใชง้านโดยอัตโนมัต ิ
เพือ่ดําเนนิการสนับสนุนจากระยะไกลตอ่ไป ใหเ้ปิดใชง้านฟังกช์นันีอ้กีครัง้ตามทีไ่ดอ้ธบิายไวข้า้งตน้ 

หมายเหต:ุ สถานะ “Connected” (เชือ่มตอ่แลว้) หมายความวา่สามารถเชือ่มตอ่กบัเครือ่งมอืไดโ้ดยเจา้หนา้ทีเ่ทคนคิบรกิารของ 
QIAGEN ไมไ่ดห้มายความวา่จะมกีารเชือ่มตอ่ทีใ่ชง้านอยูเ่สมอไป 

9.2. ขอ้ผดิพลาดของฮารด์แวรแ์ละซอฟตแ์วร ์

9.2.1. เกดิขอ้ผดิพลาดในการเร ิม่ตน้ใชง้าน 

 

ในชว่งการเตรยีมเครือ่ง ระบบจะตรวจสอบวา่มคีารท์รดิจใ์นลิน้ชกันําเขา้/ของเสยี สถานสีแกน และโมดลูวเิคราะห ์(AM) หรอืไม ่
ในกรณีทีต่รวจพบคารท์รดิจข์ณะเริม่ตน้ใชง้าน 
ซอฟตแ์วรจ์ะนําทางผูใ้ชผ้า่นกระบวนการเพือ่คนืสถานะเครือ่งมอืใหก้ลับเขา้สูส่ถานะทีป่ลอดภัย (รูปที ่83) 

 
รปูที ่83 หนา้จอกูค้นืคารท์รดิจ ์

1. นําคารท์รดิจทั์ง้หมดออกจากลิน้ชกัของเสยีโดยการกดปุ่ ม OPEN WASTE DRAWER (เปิดลิน้ชกัของเสยี) 
จากนัน้ดงึลิน้ชกัของเสยีออกมา นําคารท์รดิจทั์ง้หมดออก และปิดลิน้ชกัอกีครัง้ 

2. นําคารท์รดิจทั์ง้หมดออกจากลิน้ชกัของเสยีโดยการกดปุ่ ม OPEN INPUT DRAWER (ปิดลิน้ชกัของเสยี) 
จากนัน้ดงึลิน้ชกันําเขา้ออกมา นําคารท์รดิจทั์ง้หมดออก และปิดลิน้ชกัอกีครัง้ 

3. กดปุ่ ม LOOSEN ROBOT GRIPPER (คลายแขนกลจับ) เพือ่ทีจ่ะสามารถนําคารท์รดิจอ์อกจากแขนกลจับได ้

4. กดปุ่ ม EJECT CARTRIDGES (นําคารท์รดิจอ์อก) เพือ่นําคารท์รดิจอ์อกจาก AM ทีย่ังมคีารท์รดิจอ์ยูข่า้งใน 

5. เปิดประตดูา้นขา้งโดยใชก้ญุแจประตทูีม่ใีหม้าพรอ้มกบัเครือ่งมอื 

a. นําคารท์รดิจท์ีถ่กูถอดออก 

b. นําคารท์รดิจอ์อกจากสถานสีแกน 

c. นําคารท์รดิจอ์อกจากแขนกลจับ 

6. ปิดและล็อกประตดูา้นขา้งดว้ยกญุแจประต ู

7. ปิดเครือ่งมอืแลว้เริม่ตน้ใหมอ่กีครัง้ 

หากยังมคีารท์รดิจถ์กูตรวจพบในเครือ่งมอื กระบวนการนีจ้ะตอ้งทําซํ้า 



80 คูม่อืผูใ้ช ้QIAstat-Dx Rise | 08/2024  

หมายเหต:ุ บนหนา้จอกูค้นื หาก AM ทีม่คีารท์รดิจไ์มไ่ดนํ้าคารท์รดิจอ์อกเมือ่กดปุ่ ม EJECT CARTRIDGES (นําคารท์รดิจอ์อก) 
ใหร้อ 60 วนิาทแีลว้กดปุ่ มอกีครัง้ คณุสามารถลองกดปุ่ ม EJECT CARTRIDGES (นําคารท์รดิจอ์อก) หลายครัง้ตามความจําเป็น 
หากคารท์รดิจย์งัไมถ่กูนําออกใหเ้ริม่ตน้เครือ่งมอืใหม ่

หาก AM ทีม่คีารท์รดิจอ์ยูถ่กูระบบปิดการใชง้านโดยอัตโนมัต ิใหไ้ปที ่SETTINGS (การตัง้คา่) > SYSTEM (ระบบ) 
แลว้ใชปุ้่ มสลับเพือ่เปิดใชง้าน AM ใหนํ้าคารท์รดิจอ์อก 

9.2.2. ขอ้ผดิพลาด PLC 

ตัวควบคมุลอจกิโปรแกรม (PLC) คอืคอมพวิเตอรภ์ายในเครือ่งมอื QIAstat-Dx Rise ทีค่วบคมุฮารด์แวร ์
โดยเฉพาะการเคลือ่นไหวของแขนกล ขอ้ผดิพลาดบน PLC 
อาจทําใหเ้กดิความเสยีหายตอ่ฮารด์แวรเ์มือ่แขนกลเคลือ่นทีไ่ปยังตําแหน่งทีผ่ดิพลาด เพือ่ป้องกนัความเสยีหายตอ่ฮารด์แวร ์
ระบบจะหยดุทํางานเมือ่เกดิขอ้ผดิพลาด PLC ในกรณีนี ้เครือ่งมอืจะแสดงขอ้ความ “PLC ERROR OCCURRED” (เกดิขอ้ผดิพลาด PLC) 
(รปูที ่84) และบล็อกระบบ 

 
รปูที ่84 เกดิขอ้ผดิพลาด PLC 

 
หากตอ้งการปลดบล็อกระบบ ใหก้ดปุ่ ม UNBLOCK (ปลดบล็อก) 

ปฏบัิตติามคําแนะนําทีแ่สดงบนหนา้จอเพือ่นําคารท์รดิจอ์อกจากเครือ่งมอื (รูปที ่85) 

 
รปูที ่85 หนา้จอกูค้นืดว้ยตนเอง 

 
1. นําคารท์รดิจทั์ง้หมดออกจากลิน้ชกัของเสยีโดยการกดปุ่ ม OPEN WASTE DRAWER (เปิดลิน้ชกัของเสยี) 

จากนัน้ดงึลิน้ชกัของเสยีออกมา นําคารท์รดิจทั์ง้หมดออก และปิดลิน้ชกัอกีครัง้ 

2. นําคารท์รดิจทั์ง้หมดออกจากลิน้ชกัของเสยีโดยการกดปุ่ ม OPEN INPUT DRAWER (ปิดลิน้ชกัของเสยี) 
จากนัน้ดงึลิน้ชกันําเขา้ออกมา นําคารท์รดิจทั์ง้หมดออก และปิดลิน้ชกัอกีครัง้ 

3. กดปุ่ ม LOOSEN ROBOT GRIPPER (คลายแขนกลจับ) เพือ่ทีจ่ะสามารถนําคารท์รดิจอ์อกจากแขนกลจับได ้
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4. เปิดประตดูา้นขา้งโดยใชก้ญุแจประตทูีม่ใีหม้าพรอ้มกบัเครือ่งมอื 

a. นําคารท์รดิจอ์อกจากสถานสีแกน 

b. นําคารท์รดิจอ์อกจากแขนกลจับ 

5. ปิดและล็อกประตดูา้นขา้งดว้ยกญุแจประต ู

กดปุ่ ม SAVE SUPPORT PACKAGE (บันทกึแพ็คเกจสนับสนุน) เพือ่บันทกึแพ็คเกจสนับสนุนไปยังแฟลชไดรฟ์ USB 
จําเป็นตอ้งมแีพ็คเกจการสนับสนุนทีจั่ดเตรยีมใหแ้กบ่รกิารเทคนคิของ QIAGEN เพือ่สอบสวนสาเหตทุีแ่ทจ้รงิของขอ้ผดิพลาด PLC 

หมายเหต:ุ คณุไมจํ่าเป็นตอ้งรอใหก้ระบวนการสรา้งแพ็คเกจการสนับสนุนเสร็จสิน้เพือ่ดําเนนิการใชง้านเครือ่งมอืตอ่ไป 

6. กดปุ่ ม FINISH TASK (เสร็จสิน้งาน) 

7. ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่คารท์รดิจทั์ง้หมดยกเวน้ทีทํ่างานใน AM ถกูนําออกจากระบบแลว้ (รปูที ่86) 

หมายเหต:ุ มคีวามเสีย่งสงูทีจ่ะทําใหเ้กดิความเสยีหายตอ่เครือ่งมอืหากยังมคีารท์รดิจท์ีย่ังไมไ่ดถ้กูนําออกอยูภ่ายในเครือ่งมอื 

 

รปูที ่86 หนา้จอการยนืยนัการกูค้นืดว้ยตนเอง 

หมายเหต:ุ ไมม่ผีลการทดสอบถกูสรา้งขึน้สําหรับคารท์รดิจท์ีถ่กูนําออกจากเครือ่งมอืในระหวา่งกระบวนการนี ้
สามารถบรรจุคารท์รดิจก์ลับเขา้ไปใหมสํ่าหรับการทดสอบภายในระยะเวลาความเสถยีรทีกํ่าหนด 
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9.2.3. ระบบหยดุการทํางาน 

หากคณุพบเหตกุารณ์ทีร่ะบบหยดุการทํางาน เครือ่ง QIAstat-Dx Rise จะหยดุการเคลือ่นไหวเชงิกลทัง้หมด (เชน่ 
แขนกลไมข่นสง่คารท์รดิจอ์กีตอ่ไป) อยา่งไรก็ตาม หากมตัีวอยา่งทีกํ่าลังดําเนนิการทดสอบอยู ่
โมดลูวเิคราะหจ์ะยังคงทํางานและดําเนนิการประมวลผลตอ่ไป หา้มปิดเครือ่งมอื (หา้มกดปุ่ ม เปิด/ปิด ทีด่า้นหนา้ 
หรอืปิดสวทิชท์ีด่า้นขา้งของเครือ่งมอื) จนกวา่โมดลูการวเิคราะหท์ ัง้หมดดําเนนิการทดสอบเสร็จสมบรูณ์. 

ในกรณีทีร่ะบบคา้ง ใหป้ฏบัิตติามคําแนะนําดา้นลา่งนี ้

1. หากตัวอยา่งกําลังดําเนนิการอยูใ่นโมดลูวเิคราะห ์โปรดรอจนกระท่ังการดําเนนิการทัง้หมดเสร็จสมบรูณ์ 

2. ปิดเครือ่งมอื (โดยกดทีส่วทิชเ์ปิด/ปิดทีด่า้นขา้งของเครือ่งมอื) และรออยา่งนอ้ย 1 นาท ี

3. เปิดเครือ่งมอื (โดยกดสวติชเ์ปิด/ปิดทีด่า้นขา้งของเครือ่งมอื) 

4. กดปุ่ ม เปิด/ปิด ทีด่า้นหนา้ของเครือ่งมอื 

5. หลังจากรสีตารท์และเขา้สูร่ะบบแลว้ ระหวา่งการเตรยีมเครือ่งจะมกีารกูค้นืขัน้ตอนทีส่ามารถตดิตามไดบ้น GUI 
(โปรดดทูีส่ว่น 9.2.1) 

6. คารท์รดิจท์ีย่ังไมผ่า่นการกระบวนการสามารถใสล่งในเครือ่งมอืไดอ้กีครัง้โดยทําตามขัน้ตอนการบรรจตุามปกต ิ
ระบบจะปฏเิสธตัวอยา่งทีเ่กนิเวลาความเสถยีร/เวลาในเครือ่งสงูสดุ 
โปรดดคํูาแนะนําการใชง้านการตรวจวเิคราะหสํ์าหรับรายละเอยีด 

9.2.4. เกดิขอ้ผดิพลาดกบัโมดลูวเิคราะห ์(AM) 

ในกรณีทีเ่กดิขอ้ผดิพลาดที ่AM ไฟ LED สถานะของ AM จะเปลีย่นเป็นสแีดงและมขีอ้ความผดิพลาดแสดงใน GUI 

หากเกดิขอ้ผดิพลาดดังกลา่ว การเริม่ตน้ใชง้าน AM ใหมอ่าจชว่ยแกปั้ญหาได ้หากตอ้งการทําเชน่นี ้ใหไ้ปที ่SETTINGS (การตัง้คา่) 
> SYSTEM (ระบบ) จากนัน้แตะที ่AM ทีอ่ยูใ่นสถานะขอ้ผดิพลาดและใชปุ้่ มรสีตารท์ AM เพือ่เริม่ตน้ AM ใหม ่

หากการเริม่ตน้ใชง้านใหมทํ่างานได ้AM จะกลับมาใชง้านไดอ้กีครัง้ และหากมคีารท์รดิจอ์ยูใ่นนัน้ คารท์รดิจจ์ะถกูดงึออกและถกูทิง้ 
หากคารท์รดิจถ์กูยกเลกิ (เนือ่งจากขอ้ผดิพลาดที ่AM) 
สามารถบรรจุกลับเขา้ไปในเครือ่งมอืไดห้ากระยะเวลาความเสถยีรภายในไมเ่กนิกําหนด 

หากขอ้ผดิพลาดของ AM ยังคงมอียู ่ใหปิ้ดการใชง้าน AM และโปรดตดิตอ่บรกิารทางเทคนคิของ QIAGEN เพือ่ขอความชว่ยเหลอื 
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9.3. ขอ้ความแจง้ขอ้ผดิพลาดและขอ้ความแจง้เตอืน 

หมวดหมูข่อ้ผดิพลาด: ฮารด์แวร ์MC 

รหสัขอ้ผดิพลาด ขอ้ความ 

0x00100000 Generic MC HW Error (ขอ้ผดิพลาด MC HW แบบทั่วไป) 

0x00100001  The instrument cannot be initialized, there are doors/panels opened (ไมส่ามารถเริม่ตน้เครือ่งมอืได ้มปีระต/ูแผงทีเ่ปิดอยู)่ Make sure 
that all doors and panels are closed and restart the instrument 
(ตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ประตแูละแผงทัง้หมดปิดอยูแ่ลว้เริม่เครือ่งใหมอ่กีครัง้) Please call Technical Support 
(โปรดโทรตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุนทางเทคนคิ) 

0x00100002 The robotic arm and/or the scan station could not be initialized and cannot be used 
(ไมส่ามารถเริม่ตน้แขนกลและ/หรอืสถานีสแกนไดแ้ละไมส่ามารถใชง้านได)้ Please call Technical Support 
(โปรดโทรตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุนทางเทคนคิ) 

0x00100003 The instrument did not become initialized within max time range (เครือ่งมอืไมส่ามารถเริม่ตน้ภายในชว่งเวลาสงูสดุทีก่าํหนดได)้ Please 
call Technical Support (โปรดโทรตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุนทางเทคนคิ) 

0x00100004 The instrument does not support AMs configuration: (เครือ่งมอืไมส่นับสนุนการตัง้คา่ AM) Supported configurations: minimum 2 AMs 
(must be in slot 3 and 4) or more than 3 (การกําหนดคา่ทีร่องรับ: ตอ้งม ีAM อยา่งนอ้ย 2 โมดลู (ตอ้งอยูใ่นชอ่ง 3 และ 4) หรอืมากกวา่ 3 
โมดลู) Once the Analytical Modules are properly configured, restart the instrument (เมือ่โมดลูวเิคราะหถ์กูตัง้คา่อยา่งถกูตอ้งแลว้ 
ใหร้สีตารท์เครือ่งมอื) Please call Technical Support (โปรดโทรตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุนทางเทคนคิ) 

0x00100005 Initialization error: cartridge discovered in both Robotic Arm gripper and Scan Station (ขอ้ผดิพลาดในการเริม่ตน้ใชง้าน: 
พบคารท์รดิจใ์นทัง้มอืจับของแขนกลและสถานสีแกน) The cartridge from the Scan Station needs to be removed 
(ตอ้งนําคารท์รดิจอ์อกจากสถานีสแกน) Please call Technical Support (โปรดโทรตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุนทางเทคนคิ) 

 

หมวดหมูข่อ้ผดิพลาด: ไฟลร์ะบบ MC 

รหสัขอ้ผดิพลาด ขอ้ความ 

0x00110000 Generic OS Error (ขอ้ผดิพลาด OS แบบทัว่ไป) 

0x00110001 Can't save data to USB (ขอ้ผดิพลาด OS แบบทั่วไป) Check if space is enough or USB is in read-only status 
(ตรวจสอบวา่มพีืน้ทีเ่พยีงพอหรอื USB อยูใ่นสถานะอา่นอยา่งเดยีว) 

0x00110002 No valid USB drive found (ไมพ่บไดรฟ์ USB ทีถ่กูตอ้ง) Insert a valid USB drive into one of the instrument USB ports to proceed 
(ไมพ่บไดรฟ์ USB ทีถ่กูตอ้ง) 

0x00110003 An error occurred during report directory creation (ไมพ่บไดรฟ์ USB ทีถ่กูตอ้ง) Please call Technical Support 
(โปรดโทรตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุนทางเทคนคิ) 

 

หมวดหมูข่อ้ผดิพลาด: การจดัการการทดสอบ 

รหสัขอ้ผดิพลาด ขอ้ความ 

0x00120000 (Reserved for future Generic Error in Assay Management) (สํารองสําหรับขอ้ผดิพลาดทั่วไปในการจัดการการทดสอบในอนาคต) 

0x00120001 An assay has invalid CRC (การทดสอบม ีCRC ทีไ่มถ่กูตอ้ง) 

0x00120002 No assay definition file found on this drive! (ไมพ่บไฟลน์ยิามการทดสอบในไดรฟ์นี!้) Please ensure the .asy file is correctly 
copied or select a different drive (โปรดตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ไฟล ์.asy ถกูคัดลอกอยา่งถกูตอ้งหรอืเลอืกไดรฟ์อืน่) 

0x00120003 No assay in required ADF version (ไมม่กีารทดสอบในเวอรช์นั ADF ทีต่อ้งการ) 
 

หมวดหมูข่อ้ผดิพลาด: ผลลพัธแ์ละรายงาน PDF 

รหสัขอ้ผดิพลาด ขอ้ความ 

0x00121000 (Reserved for future Generic Error in Results or PDF Report Generation) 
(สํารองสําหรับขอ้ผดิพลาดทั่วไปในการสรา้งผลลัพธห์รอืรายงาน PDF ในอนาคต) 

0x00121001 Result details not found (ไมพ่บรายละเอยีดผลลัพธ)์ 

0x00121002 Could not generate a report (ไมส่ามารถสรา้งรายงานได)้ Please call Technical Support (โปรดโทรตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุนทางเทคนคิ) 

0x00121003 Result not found during report generation (ไมพ่บผลลัพธร์ะหวา่งการสรา้งรายงาน) 
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หมวดหมูข่อ้ผดิพลาด: การดําเนนิการทดสอบ 

รหสัขอ้ผดิพลาด ขอ้ความ 

0x00122000 (Reserved for future Generic Assay Execution & Result Processing Error) 
(สํารองสําหรับขอ้ผดิพลาดทั่วไปในการดําเนนิการทดสอบและการประมวลผลผลลัพธใ์นอนาคต) 

0x00122001 The Analytical Module reported that the cartridge is the wrong type (โมดลูวเิคราะหร์ายงานวา่คารท์รดิจเ์ป็นประเภททีไ่มถ่กูตอ้ง) 

0x00122002 The Analytical Module reported an AAF CRC error (โมดลูวเิคราะหร์ายงานขอ้ผดิพลาด AAF CRC) 

0x00122003 The Analytical Module reported an AAF parsing error (โมดลูวเิคราะหร์ายงานขอ้ผดิพลาดการแยกวเิคราะห ์AAF) 

0x00122004 The Analytical Module reported a calibration data length error (โมดลูวเิคราะหร์ายงานขอ้ผดิพลาดในความยาวขอ้มลูการปรับเทยีบ) 

0x00122005 The Analytical Module reported a calibration data CRC error (โมดลูวเิคราะหร์ายงานขอ้ผดิพลาด CRC ขอ้มลูการปรับเทยีบ) 

0x00122006 The Analytical Module reported that the AAF was too long (โมดลูวเิคราะหร์ายงานวา่ AAF ยาวเกนิไป) 

0x00122007 Test run failed: encountered an issue during procedure (การดําเนนิการทดสอบลม้เหลว: พบปัญหาระหวา่งดําเนนิการตามขัน้ตอน) 

0x00122008 Could not extract cartridge from AM due to an unspecified error (ไมส่ามารถนําคารท์รดิจอ์อกจาก AM 
ไดเ้นือ่งจากขอ้ผดิพลาดทีไ่มร่ะบ)ุ 

0x00122009 Analytical Module is not ready for cartridge extraction (โมดลูวเิคราะหไ์มพ่รอ้มสําหรับการนําคารท์รดิจอ์อก) 

0x0012200A Analytical Module: (โมดลูวเิคราะห:์) Cartridge is already used (คารท์รดิจใ์ชไ้ปแลว้) 

0x0012200B Analytical Module: (โมดลูวเิคราะห:์) Status update timeout exceeded after manual recovery 
(เวลาในการอปัเดตสถานะหมดอายหุลังจากการกูค้นืดว้ยตนเอง) 

0x0012200C The Analytical Module reported a barcode scan error (โมดลูวเิคราะหร์ายงานขอ้ผดิพลาดในการสแกนบารโ์คด้) 

0x0012200D The Analytical Module reported a test fault error (โมดลูวเิคราะหร์ายงานขอ้ผดิพลาดในการทดสอบ) 

0x0012200E The Analytical Module reported a lid opening error during cartridge insertion 
(โมดลูวเิคราะหร์ายงานขอ้ผดิพลาดในการเปิดฝาครอบในระหวา่งการใสค่ารท์รดิจ)์ Please call Technical Support 
(โปรดโทรตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุนทางเทคนคิ) 

0x0012200F The Analytical Module reported a lid closing error during cartridge insertion 
(โมดลูวเิคราะหร์ายงานขอ้ผดิพลาดในการปิดฝาในระหวา่งการใสค่ารท์รดิจ)์ Please call Technical Support 
(โปรดโทรตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุนทางเทคนคิ) 

0x00122010 The Analytical Module reported a lid opening error during cartridge extraction 
(โมดลูวเิคราะหร์ายงานขอ้ผดิพลาดในการเปิดฝาในระหวา่งการนําคารท์รดิจอ์อก) Please call Technical Support 
(โปรดโทรตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุนทางเทคนคิ) 

0x00122011 The Analytical Module reported a lid closing error during cartridge extraction 
(โมดลูวเิคราะหร์ายงานขอ้ผดิพลาดในการปิดฝาในระหวา่งการนําคารท์รดิจอ์อก) Please call Technical Support 
(โปรดโทรตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุนทางเทคนคิ) 

0x00122012 The Analytical Module reported a fault error (โมดลูวเิคราะหร์ายงานขอ้ผดิพลาดทั่วไป) Please restart the AM (โปรดรสีตารท์ AM) 
If the error reappears, please call Technical Support (หากเกดิขอ้ผดิพลาดอกีครัง้ โปรดโทรตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุนทางเทคนคิ) 

0x00122013 Test Run could not be started (ไมส่ามารถเริม่การทดสอบการทํางานได)้ A recoverable error occurred in Analytical Module 
(เกดิขอ้ผดิพลาดทีส่ามารถกูค้นืไดใ้นโมดลูวเิคราะห)์ 

0x00122014 The Analytical Module reported a homing error (โมดลูวเิคราะหร์ายงานขอ้ผดิพลาดในการตัง้ตําแหน่งกลับ) Please restart the AM 
(โปรดรสีตารท์ AM) If the error reappears, please call Technical Support (หากเกดิขอ้ผดิพลาดอกีครัง้ 
โปรดโทรตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุนทางเทคนคิ) 

0x00122015 The Analytical Module reported a FW CRC error (โมดลูวเิคราะหร์ายงานขอ้ผดิพลาด FW CRC) Please restart the AM 
(โปรดรสีตารท์ AM) If the error reappears, please call Technical Support (หากเกดิขอ้ผดิพลาดอกีครัง้ 
โปรดโทรตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุนทางเทคนคิ) 

0x00122016 The Analytical Module reported a FW Flashing error (โมดลูวเิคราะหร์ายงานขอ้ผดิพลาดในการแฟลช FW) Please restart the AM 
(โปรดรสีตารท์ AM) If the error reappears, please call Technical Support (หากเกดิขอ้ผดิพลาดอกีครัง้ 
โปรดโทรตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุนทางเทคนคิ) 
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หมวดหมูข่อ้ผดิพลาด: การประมวลผลกอ่นและการตรวจสอบความถกูตอ้งคารท์รดิจ ์

รหสัขอ้ผดิพลาด ขอ้ความ 

0x00123100 (Reserved for future Generic cartridge preprocessing error) (สํารองสําหรับขอ้ผดิพลาดทั่วไปในการเตรยีมการคารท์รดิจใ์นอนาคต) 

0x00123101 Another cartridge with the given barcode is already in the input drawer 
(คารท์รดิจอ์กีตัวทีม่บีารโ์คด้ทีก่าํหนดอยูใ่นลิน้ชกันําเขา้แลว้) 

0x00123102 The cartridge is expired (คารท์รดิจห์มดอายแุลว้) 

0x00123103 Stability time has been exceeded (เวลาความเสถยีรเกนิกําหนดแลว้) 

0x00123104 There is no assay for given cartridge ID (ไมม่กีารทดสอบสําหรับ ID คารท์รดิจท์ีก่ําหนด) 

0x00123105 The cartridge was already used (คารท์รดิจถ์กูใชง้านไปแลว้) 

0x00123106 The cartridge's barcode is not valid (บารโ์คด้ของคารท์รดิจไ์มถ่กูตอ้ง) 

0x00123107 The sample ID is empty (ID ตวัอยา่งวา่งเปลา่) 

0x00123108 The sample ID barcode is not valid (บารโ์คด้ของ ID ตวัอยา่งไมถ่กูตอ้ง) 
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หมวดหมูข่อ้ผดิพลาด: ลิน้ชกันําเขา้ 

รหสัขอ้ผดิพลาด ขอ้ความ 

0x00123200 Input drawer: (ลิน้ชกันําเขา้:) Unspecified error (ขอ้ผดิพลาดทีไ่มส่ามารถระบไุด)้ 

0x00123201 Input drawer error: couldn't read sample id (เกดิขอ้ผดิพลาดในลิน้ชกันําเขา้: ไมส่ามารถอา่น ID ตัวอยา่งได)้  
Remove cartridge <cartridge ID> from the waste drawer and ensure that the sample ID barcode is readable (นําคารท์รดิจ ์
<cartridge ID> ออกจากลิน้ชกัของเสยีและตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่บารโ์คด้ ID ตวัอยา่งสามารถอา่นได)้ Then reload cartridge before 
stability time <timestamp> is exceeded (จากนัน้ใหบ้รรจคุารท์รดิจใ์หมก่อ่นทีจ่ะเกนิเวลาสถานะทีก่าํหนด <timestamp>) 

0x00123202 Input drawer error: invalid sample id (เกดิขอ้ผดิพลาดในลิน้ชกันําเขา้: ID ตวัอยา่งไมถ่กูตอ้ง)  
Remove cartridge <cartridge ID> from the waste drawer and ensure that the sample ID is valid (นําคารท์รดิจ ์<cartridge ID> 
ออกจากลิน้ชกัของเสยีและตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่บารโ์คด้ ID ตัวอยา่งถกูตอ้ง) Then reload cartridge before stability time 
<timestamp> is exceeded (จากนัน้ใหบ้รรจคุารท์รดิจใ์หมก่อ่นทีจ่ะเกนิเวลาสถานะทีก่ําหนด <timestamp>) 

0x00123203 Input drawer error: no available assay for cartridge (ขอ้ผดิพลาดในลิน้ชกันําเขา้: ไมม่กีารทดสอบทีพ่รอ้มใชง้านสําหรับคารท์รดิจ)์  
Remove cartridge <cartridge ID> from the waste drawer and contact QIAGEN service to import the assay (นําคารท์รดิจ ์
<cartridge ID> ออกจากลิน้ชกัของเสยีและตดิตอ่ฝ่ายบรกิารของ QIAGEN เพือ่นําเขา้การทดสอบ) 

0x00123204 Input drawer error: cartridge <cartridge ID> is expired (ขอ้ผดิพลาดในลิน้ชกันําเขา้: คารท์รดิจ ์<cartridge ID> หมดอายแุลว้)  
Cartridge is wasted and cannot be reloaded (คารท์รดิจเ์สยีหายและไมส่ามารถบรรจใุหมไ่ด)้ 

0x00123205 Input drawer error: onboard stability time has been exceeded (ขอ้ผดิพลาดในลิน้ชกันําเขา้: 
เวลาความเสถยีรเมือ่ทํางานเกนิกําหนดแลว้)  
Cartridge <cartridge ID> is wasted and cannot be reloaded (คารท์รดิจ ์<cartridge ID> เสยีหายและไมส่ามารถบรรจใุหมไ่ด)้ 

0x00123206 Input drawer error: (เกดิขอ้ผดิพลาดกบัลิน้ชกันําเขา้:) Cartridge <cartridge ID> is already used (คารท์รดิจ ์<cartridge ID> 
ถกูใชง้านแลว้)  
A test result for this cartridge should already be available (ผลการทดสอบสําหรับคารท์รดิจน์ี้ควรมอียูแ่ลว้) Cartridge is wasted and 
cannot be reloaded (คารท์รดิจเ์สยีหายและไมส่ามารถบรรจใุหมไ่ด)้ 

0x00123207 Input drawer error: (เกดิขอ้ผดิพลาดกบัลิน้ชกันําเขา้:) The cartridge assay does not match with the LIS order 
(การทดสอบคารท์รดิจไ์มต่รงกบัลําดบั LIS) Remove cartridge <cartridge ID> from the waste drawer and ensure that the LIS 
order matches the cartridge or that the correct cartridge is prepared (นําคารท์รดิจ ์<cartridge ID> 
ออกจากลิน้ชกัของเสยีและตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ลําดบัใน LIS ตรงกบัคารท์รดิจห์รอืวา่คารท์รดิจท์ีถ่กูตอ้งไดถ้กูเตรยีมไวแ้ลว้) 

0x00123208 Input drawer error: no LIS order found (ขอ้ผดิพลาดของชอ่งใสข่อ้มลู: ไมพ่บลําดับ LIS)  
Remove cartridge <cartridge ID> from the waste drawer and create a LIS order or disable Force Order (นําคารท์รดิจ ์
<cartridge ID> ออกจากลิน้ชกัของเสยีและสรา้งลําดับ LIS หรอืปิดใชง้าน Force Order (ลําดับบังคับ)) Then reload cartridge before 
stability time <timestamp> is exceeded (จากนัน้ใหบ้รรจคุารท์รดิจใ์หมก่อ่นทีจ่ะเกนิเวลาสถานะทีก่าํหนด <timestamp>) 

0x00123209 Input drawer error: (เกดิขอ้ผดิพลาดกบัลิน้ชกันําเขา้:) Sample type in LIS order does not match the manually entered Sample 
type (ประเภทตวัอยา่งในลําดบั LIS ไมต่รงกบัประเภทตัวอยา่งทีป้่อนดว้ยตนเอง)  
Remove cartridge <cartridge ID> from the waste drawer and correct test data (นําคารท์รดิจ ์<cartridge ID> 
ออกจากลิน้ชกัของเสยีและแกไ้ขขอ้มลูการทดสอบ) Then reload cartridge before stability time <timestamp> is exceeded 
(จากนัน้ใหบ้รรจคุารท์รดิจใ์หมก่อ่นทีจ่ะเกนิเวลาสถานะทีก่ําหนด <timestamp>) 

0x0012320A Input drawer error: (เกดิขอ้ผดิพลาดกบัลิน้ชกันําเขา้:) Patient ID is mandatory but missing in the LIS order (ID 
ผูป่้วยเป็นขอ้มลูทีจํ่าเป็นแตข่าดหายไปในลําดับ LIS)  
Remove cartridge <cartridge ID> from the waste drawer and ensure that a patient ID is provided in the LIS order 
(นําคารท์รดิจ ์<cartridge ID> ออกจากลิน้ชกัของเสยีและตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ม ีID ผูป่้วยในลําดับ LIS) Then reload cartridge before 
stability time <timestamp> is exceeded (จากนัน้ใหบ้รรจคุารท์รดิจใ์หมก่อ่นทีจ่ะเกนิเวลาสถานะทีก่าํหนด <timestamp>) 

0x0012320B Input drawer error: (เกดิขอ้ผดิพลาดกบัลิน้ชกันําเขา้:) Patient ID in LIS order does not match the manually entered patient ID 
(ID ผูป่้วยในลําดับ LIS ไมต่รงกบั ID ผูป่้วยทีป้่อนดว้ยตนเอง)  
Remove cartridge <cartridge ID> from the waste drawer and ensure that the patient ID in the LIS order matches with the 
test data (นําคารท์รดิจ ์<cartridge ID> ออกจากลิน้ชกัของเสยีและตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ ID ผูป่้วยในลําดบั LIS ตรงกบัขอ้มลูการทดสอบ) 
Then reload cartridge before stability time <timestamp> is exceeded 
(จากนัน้ใหบ้รรจคุารท์รดิจใ์หมก่อ่นทีจ่ะเกนิเวลาสถานะทีก่ําหนด <timestamp>) 

0x0012320C Input drawer error: (เกดิขอ้ผดิพลาดกบัลิน้ชกันําเขา้:) No matching assay found in LIS order 
(ไมพ่บการตรวจวเิคราะหท์ีต่รงกนัในลําดับ LIS) Remove Cartridge <cartridge ID> from the waste drawer and create a LIS order 
with an installed assay, have the assay installed or disable Force Order (นําคารท์รดิจ ์<cartridge ID> 
ออกจากลิน้ชกัของเสยีและสรา้งลําดบั LIS โดยใชก้ารตรวจวเิคราะหท์ีต่ดิตัง้แลว้ ตดิตัง้การตรวจวเิคราะหห์รอืปิดใชง้าน Force Order 
(ลําดบับงัคับ)) Then reload cartridge before stability time <timestamp> is exceeded 
(จากนัน้ใหบ้รรจคุารท์รดิจใ์หมก่อ่นทีจ่ะเกนิเวลาสถานะทีก่ําหนด <timestamp>) 

0x0012320D Input drawer error: (เกดิขอ้ผดิพลาดกบัลิน้ชกันําเขา้:) No matching sample found in LIS order (ไมพ่บตวัอยา่งทีต่รงกนัในลําดบั 
LIS) Remove Cartridge <cartridge ID> from the waste drawer and create a LIS order with a valid sample or disable Force 
Order (นําคารท์รดิจ ์<cartridge ID> ออกจากลิน้ชกัของเสยีและสรา้งลําดับ LIS โดยใชต้ัวอยา่งทีถ่กูตอ้งหรอืปิดใชง้าน Force Order 
(ลําดบับงัคับ)) Then reload cartridge before stability time <timestamp> is exceeded 
(จากนัน้ใหบ้รรจคุารท์รดิจใ์หมก่อ่นทีจ่ะเกนิเวลาสถานะทีก่ําหนด <timestamp>) 

0x0012320E Input drawer error: (เกดิขอ้ผดิพลาดกบัลิน้ชกันําเขา้:) Timeout while scanning the input tray (หมดเวลาในขณะสแกนชอ่งใสข่อ้มลู) 
Remove all cartridges and contact QIAGEN service (นําคารท์รดิจท์ัง้หมดออกและตดิตอ่บรกิารของ QIAGEN) 
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หมวดหมูข่อ้ผดิพลาด: สถานสีแกน 

รหสัขอ้ผดิพลาด ขอ้ความ 

0x00123300 Scan station: (สถานสีแกน:) Unspecified error (ขอ้ผดิพลาดทีไ่มส่ามารถระบไุด)้ 

0x00123301 Scan station error: cartridge was not fully scanned (เกดิขอ้ผดิพลาดในสถานีสแกน: คารท์รดิจไ์มไ่ดถ้กูสแกนอยา่งสมบรูณ)์  
Remove cartridge <cartridge ID> from the waste drawer and ensure that barcodes are readable (นําคารท์รดิจ ์<cartridge ID> 
ออกจากลิน้ชกัของเสยีและตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่อา่นบารโ์คด้ได)้ Then reload cartridge before stability time <timestamp> is 
exceeded (จากนัน้ใหบ้รรจคุารท์รดิจใ์หมก่อ่นทีจ่ะเกนิเวลาสถานะทีก่าํหนด <timestamp>) 

0x00123302 Scan station error: sample ID is not readable (เกดิขอ้ผดิพลาดในสถานีสแกน: ไมส่ามารถอา่น ID ตวัอยา่งได)้  
Remove cartridge <cartridge ID> from the waste drawer and ensure that the sample ID barcode is readable (นําคารท์รดิจ ์
<cartridge ID> ออกจากลิน้ชกัของเสยีและตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่บารโ์คด้ ID ตวัอยา่งสามารถอา่นได)้ Then reload cartridge before 
stability time <timestamp> is exceeded (จากนัน้ใหบ้รรจคุารท์รดิจใ์หมก่อ่นทีจ่ะเกนิเวลาสถานะทีก่าํหนด <timestamp>) 

0x00123303  

0x00123304 Scan station: unknown sample ID (สถานีสแกน: ID ตวัอยา่งไมรู่จั้ก)  
Remove cartridge <cartridge ID> from the waste drawer (นําคารท์รดิจ ์<cartridge ID> ออกจากลิน้ชกัของเสยี) Then reload 
cartridge before stability time <timestamp> is exceeded (จากนัน้ใหบ้รรจคุารท์รดิจใ์หมก่อ่นทีจ่ะเกนิเวลาสถานะทีก่าํหนด 
<timestamp>) 

0x00123305 Scan station: unknown cartridge ID (สถานีสแกน: ID คารท์รดิจท์ีไ่มรู่จ้กั)  
Remove cartridge from the waste drawer (นําคารท์รดิจอ์อกจากลิน้ชกัของเสยี) Then reload cartridge before stability time 
<timestamp> is exceeded (จากนัน้ใหบ้รรจคุารท์รดิจใ์หมก่อ่นทีจ่ะเกนิเวลาสถานะทีก่ําหนด <timestamp>) 

0x00123306 Scan station error: cartridge's barcode is not readable or invalid (เกดิขอ้ผดิพลาดในสถานีสแกน: 
บารโ์คด้ของคารท์รดิจไ์มส่ามารถอา่นไดห้รอืไมถ่กูตอ้ง)  
Remove cartridge <cartridge ID> from the waste drawer and ensure that the cartridge barcode is readable (นําคารท์รดิจ ์
<cartridge ID> ออกจากลิน้ชกัของเสยีและตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่บารโ์คด้คารท์รดิจส์ามารถอา่นได)้ Then reload cartridge before 
stability time <timestamp> is exceeded (จากนัน้ใหบ้รรจคุารท์รดิจใ์หมก่อ่นทีจ่ะเกนิเวลาสถานะทีก่าํหนด <timestamp>) 

0x00123307 Scan station error: cartridge is expired (เกดิขอ้ผดิพลาดในสถานีสแกน: คารท์รดิจห์มดอายแุลว้)  
Cartridge is wasted and cannot be reloaded (คารท์รดิจเ์สยีหายและไมส่ามารถบรรจใุหมไ่ด)้ 

0x00123308 Scan station error: cartridge has already been executed (เกดิขอ้ผดิพลาดในสถานีสแกน: คารท์รดิจถ์กูดําเนนิการไปแลว้)  
A test result for this cartridge should already be available (ผลการทดสอบสําหรับคารท์รดิจน์ี้ควรมอียูแ่ลว้)  
Cartridge is wasted and cannot be reloaded (คารท์รดิจเ์สยีหายและไมส่ามารถบรรจใุหมไ่ด)้ 

0x00123309 Scan station error: detected sample type is incompatible with the used assay (เกดิขอ้ผดิพลาดในสถานีสแกน: 
ประเภทตัวอยา่งทีต่รวจพบไมเ่ขา้กนักบัการตรวจวเิคราะหท์ีใ่ช)้  
Cartridge is wasted and cannot be reloaded (คารท์รดิจเ์สยีหายและไมส่ามารถบรรจใุหมไ่ด)้ 

0x0012330A Scan station error: onboard stability time has been exceeded (เกดิขอ้ผดิพลาดในสถานีสแกน: 
เวลาความเสถยีรเมือ่ทํางานเกนิกําหนด)  
Cartridge is wasted and cannot be reloaded (คารท์รดิจเ์สยีหายและไมส่ามารถบรรจใุหมไ่ด)้ 

0x0012330B Scan station error: invalid data after scan detected (เกดิขอ้ผดิพลาดในสถานีสแกน: ตรวจพบขอ้มลูทีไ่มถ่กูตอ้งหลังจากการสแกน)  
Remove Cartridge <cartridge ID> from the waste drawer and correct the data (นําคารท์รดิจ ์<cartridge ID> 
ออกจากลิน้ชกัของเสยีและแกไ้ขขอ้มลูใหถ้กูตอ้ง) Then reload cartridge before stability time <timestamp> is exceeded 
(จากนัน้ใหบ้รรจคุารท์รดิจใ์หมก่อ่นทีจ่ะเกนิเวลาสถานะทีก่ําหนด <timestamp>) 

0x0012330C Scan station error: no available assay for given cartridge (เกดิขอ้ผดิพลาดในสถานีสแกน: 
ไมม่กีารตรวจวเิคราะหท์ีว่า่งสําหรับคารท์รดิจท์ีก่าํหนด)  
Remove Cartridge <cartridge ID> from the waste drawer and contact QIAGEN service to import the assay (นําคารท์รดิจ ์
<cartridge ID> ออกจากลิน้ชกัของเสยีและตดิตอ่ฝ่ายบรกิารของ QIAGEN เพือ่นําเขา้การทดสอบ) Then reload cartridge before 
stability time <timestamp> is exceeded (จากนัน้ใหบ้รรจคุารท์รดิจใ์หมก่อ่นทีจ่ะเกนิเวลาสถานะทีก่าํหนด <timestamp>) 

0x0012330D Scan station error: no assay in required ADF version (เกดิขอ้ผดิพลาดในสถานสีแกน: ไมม่กีารตรวจวเิคราะหใ์นเวอรช์นั ADF 
ทีต่อ้งการ)  
Remove cartridge <cartridge ID> from the waste drawer and contact QIAGEN service to import the assay (นําคารท์รดิจ ์
<cartridge ID> ออกจากลิน้ชกัของเสยีและตดิตอ่ฝ่ายบรกิารของ QIAGEN เพือ่นําเขา้การทดสอบ) Then reload cartridge before 
stability time <timestamp> is exceeded (จากนัน้ใหบ้รรจคุารท์รดิจใ์หมก่อ่นทีจ่ะเกนิเวลาสถานะทีก่าํหนด <timestamp>) 

0x0012330E Scan station error: (เกดิขอ้ผดิพลาดในสถานีสแกน:) The cartridge assay does not match with the LIS order 
(การทดสอบคารท์รดิจไ์มต่รงกบัลําดบั LIS) Remove cartridge <cartridge ID> from the waste drawer and ensure that the LIS 
order matches the cartridge or that the correct cartridge is prepared (นําคารท์รดิจ ์<cartridge ID> 
ออกจากลิน้ชกัของเสยีและตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ลําดบัใน LIS ตรงกบัคารท์รดิจห์รอืวา่คารท์รดิจท์ีถ่กูตอ้งไดถ้กูเตรยีมไวแ้ลว้) 
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หมวดหมูข่อ้ผดิพลาด: ลิน้ชกัของเสยี 

รหสัขอ้ผดิพลาด ขอ้ความ 

0x00123400 Waste drawer error: (เกดิขอ้ผดิพลาดกบัลิน้ชกัของเสยี:) Unspecified error (ขอ้ผดิพลาดทีไ่มส่ามารถระบไุด)้ 

0x00123401 Waste drawer error: (เกดิขอ้ผดิพลาดกบัลิน้ชกัของเสยี:) There are no available slots in the waste drawer to dispose of a 
cartridge from Analytical Module (ไมม่ชีอ่งวา่งในลิน้ชกัของเสยีเพือ่ทิง้คารท์รดิจจ์ากโมดลูวเิคราะห)์ 

0x00123402 Waste drawer: only {0} slots left (ลิน้ชกัของเสยี: เหลอืชอ่งอกี {0} ชอ่ง) 

0x00123403 Remove cartridges from the waste drawer (นําคารท์รดิจอ์อกจากลิน้ชกัของเสยี) 

0x00123404 System blocked (บล็อกระบบแลว้) Remove cartridges from the waste drawer (นําคารท์รดิจอ์อกจากลิน้ชกัของเสยี) 

 

หมวดหมูข่อ้ผดิพลาด: การจดัตารางทีห่ลากหลาย การประมวลผลกอ่นและหลงั 

รหสัขอ้ผดิพลาด ขอ้ความ 

0x00123F0A Unknown test run found in the scan station/gripper (พบการทดสอบทีไ่มรู่จั้กในสถานีสแกน/ทีจั่บ) 

0x00123F17 Could not insert cartridge to AM due to an unspecified error (ไมส่ามารถใสค่ารท์รดิจเ์ขา้ไปใน AM ไดเ้นื่องจากขอ้ผดิพลาดทีไ่มร่ะบ)ุ 

0x00123F18 Test run preparation in AM failed (การเตรยีมการทดสอบใน AM ลม้เหลว) 

0x00123F23 The temperature inside the instrument has been exceeded (อณุหภมูภิายในเครือ่งมอืเกนิกําหนดแลว้)  
Cartridge is wasted and cannot be reloaded (คารท์รดิจเ์สยีหายและไมส่ามารถบรรจใุหมไ่ด)้ 

0x00123F24 Aborted after improper shutdown (ยกเลกิหลังจากการปิดระบบไมถ่กูตอ้ง)  
Cartridge is wasted and cannot be reloaded (คารท์รดิจเ์สยีหายและไมส่ามารถบรรจใุหมไ่ด)้ 

0x00123F25 The test run execution was manually aborted by the operator {0} (การดําเนนิการทดสอบถกูยกเลกิโดยผูป้ฏบิัตงิาน {0})  
Cartridge is wasted and cannot be reloaded (คารท์รดิจเ์สยีหายและไมส่ามารถบรรจใุหมไ่ด)้ 

0x00123F26 Test Run cannot be aborted (ไมส่ามารถยกเลกิการทดสอบการทํางานได)้ Please try again later (โปรดลองอกีครัง้ในภายหลัง) 

0x00123F27 The test run execution was manually canceled by the operator <operator> Cartridge <cartridge ID> can be removed from 
the waste drawer and reloaded before stability time <timestamp> is exceeded (การดําเนนิการทดสอบถกูยกเลกิโดยผูป้ฏบิัตงิาน 
<operator> คารท์รดิจ ์<cartridge ID> สามารถนําออกจากลิน้ชกัของเสยีและบรรจใุหมก่อ่นเวลาความเสถยีร <timestamp> 
จะเกนิกําหนด) 

 

หมวดหมูข่อ้ผดิพลาด: การสือ่สารภายใน 

รหสัขอ้ผดิพลาด ขอ้ความ 

0x00124000  Generic internal communication error (เกดิขอ้ผดิพลาดในการสือ่สารภายในทัว่ไป) 

0x00124001 MC not reachable (ไมส่ามารถเขา้ถงึ MC ได)้ Please call Technical Support (โปรดโทรตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุนทางเทคนคิ) 

0x00124002 Connection error: (เกดิขอ้ผดิพลาดในการเชือ่มตอ่:) PLC is not reachable from Master Controller (ไมส่ามารถเขา้ถงึ PLC จาก 
Master Controller ได)้ Please call Technical Support (โปรดโทรตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุนทางเทคนคิ) 

0x00124003 PLC firmware version is not compatible with MC Rise application (เวอรช์นัเฟิรม์แวรข์อง PLC ไมเ่ขา้กนักบัแอปพลเิคชนั MC Rise) 
Please call Technical Support (โปรดโทรตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุนทางเทคนคิ) 

0x00124004 Scheduled command to PLC has not been processed within max time range (ลําดับทีก่าํหนดไวใ้หก้บั PLC 
ไมไ่ดดํ้าเนนิการภายในระยะเวลาสงูสดุ) Please call Technical Support (โปรดโทรตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุนทางเทคนคิ) 

0x00124005 Scheduled command to PLC has not been accepted (ลําดบัทีก่ําหนดไวใ้หก้บั PLC ไมไ่ดรั้บการยอมรับ) 

0x00124006 Scheduled command to PLC returned an error (ลําดบัทีก่ําหนดไวใ้หก้บั PLC มขีอ้ผดิพลาด) 
 

หมวดหมูข่อ้ผดิพลาด: การจดัการผูใ้ช ้

รหสัขอ้ผดิพลาด ขอ้ความ 

0x00125000 Generic user management error (เกดิขอ้ผดิพลาดในการจัดการผูใ้ชท้ัว่ไป) 

0x00125001 The Operator ID or password is incorrect (หมายเลขประจําตัวผูป้ฏบิัตงิานหรอืรหัสผา่นไมถ่กูตอ้ง) 

0x00125002 The user CRC check for some of the users failed (การตรวจสอบ CRC ของผูใ้ชบ้างรายลม้เหลว) 
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หมวดหมูข่อ้ผดิพลาด: HIS/LIS 

รหสัขอ้ผดิพลาด ขอ้ความ 

0x00126000 Generic HIS/LIS error (ขอ้ผดิพลาด HIS/LIS แบบทั่วไป) 

0x00126001 The number of selected results to be uploaded exceeds the maximum size of the upload queue 
(จํานวนผลลัพธท์ีเ่ลอืกเพือ่อปัโหลดเกนิขนาดสงูสดุของควิการอปัโหลด) Please unselect some results (โปรดยกเลกิการเลอืกผลลัพธบ์างรายการ) 

0x00001001 No connection to HIS/LIS (ไมม่กีารเชือ่มตอ่กบั HIS/LIS) 

0x00001002 No connection to HIS/LIS (ไมม่กีารเชือ่มตอ่กบั HIS/LIS) 

0x00001003 No connection to HIS/LIS (ไมม่กีารเชือ่มตอ่กบั HIS/LIS) 

0x00001010 Upload queue full (ควิอปัโหลดเต็ม) 

0x00001011 Upload queue cleared (ลา้งควิอปัโหลดแลว้) 

0x00001020 Message type mismatch (ประเภทขอ้ความไมต่รงกนั) 

0x00001021 Processing ID mismatch (ID การประมวลผลไมต่รงกนั) 

0x00001022 Protocol version mismatch (เวอรช์นัโปรโตคอลไมต่รงกนั) 

0x00001023 Message control id mismatch (ID การควบคมุขอ้ความไมต่รงกนั) 

0x00001024 Parse error (ขอ้ผดิพลาด Parse) 

0x00001030 Wrong query tag (แท็กควิรผีดิรายการ) 

0x00001031 Order not found. (ไมพ่บลําดับ) 

0x00001032 Order not found. (ไมพ่บลําดับ) 

0x00001033 Sample ID mismatch (ID ตัวอยา่งทีไ่มต่รงกนั) 

0x00001034 Ordered assay not installed. (ไมไ่ดต้ดิตัง้ชดุทดสอบทีอ่ยูใ่นลําดับ) 

0x00001035 Unknown sample type (ประเภทตัวอยา่งทีไ่มท่ราบ) 

0x00001036 Assay not in order list (การทดสอบไมอ่ยูใ่นรายการลําดับ) 

0x00001037 Sample type mismatch (ประเภทตัวอยา่งทีไ่มต่รงกนั) 

0x00001064 Message segments not in proper order (สว่นขอ้ความไมอ่ยูใ่นลําดบัทีถ่กูตอ้ง) 

0x00001065 The required field is missing (ชอ่งทีจํ่าเป็นยังเวน้วา่งอยู)่ 

0x00001066 Wrong data type. (ชนดิของขอ้มลูไมถ่กูตอ้ง) 

0x00001067 Field data identifier mismatch (ตัวระบชุอ่งขอ้มลูไมต่รงกนั) 

0x00001068 HIS/LIS internal error (เกดิขอ้ผดิพลาดภายในกบั HIS/LIS) 

0x000010C8 Unsupported message type (ประเภทขอ้ความทีไ่มร่องรับ) 

0x000010C9 Unsupported event code (รหัสกจิกรรมทีไ่มร่องรับ) 

0x000010CA Unsupported processing ID (ID ประมวลผลทีไ่มร่องรับ) 

0x000010CB Unsupported version ID (ID เวอรช์นัทีไ่มร่องรับ) 

0x000010CC ID not found (ไมพ่บ ID) 

0x000010CD Order already in process (ลําดับอยูใ่นการประมวลผล) 

0x000010CE Server not available (เซริฟ์เวอรไ์มพ่รอ้มใชง้าน) 

0x000010CF HIS/LIS internal error (เกดิขอ้ผดิพลาดภายในกบั HIS/LIS) 
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หมวดหมูข่อ้ผดิพลาด: แพ็คเกจสนบัสนุน 

รหสัขอ้ผดิพลาด ขอ้ความ 

0x00128000 (Reserved for future Generic Support Package Error) (สํารองไวสํ้าหรับขอ้ผดิพลาดแพ็คเกจสนับสนุนทั่วไปในอนาคต) 

0x00128001 An error occurred during support package directory creation (เกดิขอ้ผดิพลาดระหวา่งการสรา้งไดเรกทอรแีพ็คเกจสนับสนุน) Please 
call Technical Support (โปรดโทรตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุนทางเทคนคิ) 

0x00128002 Could not generate a support package file (ไมส่ามารถสรา้งไฟลแ์พ็คเกจสนับสนุนได)้ Please call Technical Support 
(โปรดโทรตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุนทางเทคนคิ) 

0x00128003 Could not write results to file for support package (ไมส่ามารถบันทกึผลลัพธล์งไฟลสํ์าหรับแพ็คเกจสนับสนุนได)้ Please call 
Technical Support (โปรดโทรตดิตอ่ฝ่ายสนับสนุนทางเทคนคิ) 

 

หมวดหมูข่อ้ผดิพลาด: ขอ้ผดิพลาด AAF 

รหสัขอ้ผดิพลาด ขอ้ความ 

0x0Y000067 Failure on cartridge clamping (เกดิความลม้เหลวในการจับคารท์รดิจ)์ Cartridge can be reused (สามารถใชค้ารท์รดิจซ้ํ์าได)้ If this 
error persists, please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ 
QIAGEN) 

0x0Y000068 Failure on cartridge clamping (เกดิความลม้เหลวในการจับคารท์รดิจ)์ Cartridge can be reused (สามารถใชค้ารท์รดิจซ้ํ์าได)้ If this 
error persists, please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ 
QIAGEN) 

0x0Y000069 Atmospheric pressure is out of the analytical module’s operational range 
(ความดันบรรยากาศอยูน่อกชว่งการทํางานของโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0000EF Failure on PCR readings (การอา่นคา่ PCR ลม้เหลว) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error persist 
please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนี้อยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0000F1 Failure on PCR readings (การอา่นคา่ PCR ลม้เหลว) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error persist 
please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนี้อยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0000F2 Failure on PCR readings (การอา่นคา่ PCR ลม้เหลว) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error persist 
please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนี้อยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0000F3 Failure on PCR readings (การอา่นคา่ PCR ลม้เหลว) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error persist 
please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนี้อยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0000F4 Failure on PCR readings (การอา่นคา่ PCR ลม้เหลว) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error persist 
please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนี้อยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0000F5 Failure on PCR readings (การอา่นคา่ PCR ลม้เหลว) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error persist 
please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนี้อยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0000F6 Failure on PCR readings (การอา่นคา่ PCR ลม้เหลว) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error persist 
please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนี้อยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0000F7 Failure on PCR readings (การอา่นคา่ PCR ลม้เหลว) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error persist 
please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนี้อยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0000F8 Failure on PCR readings (การอา่นคา่ PCR ลม้เหลว) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error persist 
please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนี้อยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0000F9 Failure on PCR readings (การอา่นคา่ PCR ลม้เหลว) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error persist 
please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนี้อยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0000FD Failure on PCR readings (การอา่นคา่ PCR ลม้เหลว) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error persist 
please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนี้อยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0000FE Failure on PCR readings (การอา่นคา่ PCR ลม้เหลว) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error persist 
please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนี้อยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0000FF Failure on PCR readings (การอา่นคา่ PCR ลม้เหลว) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error persist 
please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนี้อยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00012E Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000137 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000138 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000139 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 
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0x0Y000139 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000154 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y00016D Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y00016E Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y00016F Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000170 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000171 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y00019B Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge and verify that the Swab lid is correctly 
closed (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่และตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ฝา Swab ปิดอยา่งถกูตอ้ง) 

0x0Y00019C Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y00019D Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge and if sample type is Swab follow the IFU 
for proper swab use and insertion (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่ และหากประเภทตวัอยา่งเป็น Swab ใหป้ฏบิัตติาม IFU สําหรับการใชแ้ละการใส ่
Swab อยา่งถกูตอ้ง) 

0x0Y0001B8 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0001F6 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0001FF Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000200 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000201 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge and if sample type is Swab follow the IFU 
for proper swab use and insertion (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่ และหากประเภทตวัอยา่งเป็น Swab ใหป้ฏบิัตติาม IFU สําหรับการใชแ้ละการใส ่
Swab อยา่งถกูตอ้ง) 

0x0Y00021C Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y00025A Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000263 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge and verify that the Swab and Bead Beater 
lid are properly closed (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่และตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่ฝา Swab และฝา Bead Beater ปิดอยา่งถกูตอ้ง) 

0x0Y000264 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000265 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000280 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y00028A Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y00028B Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y00028C Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000290 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000291 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000292 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0002BE Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0002C7 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0002C8 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0002C9 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Sample concentration too high (ความเขม้ขน้ตวัอยา่งสงูเกนิไป) Please dilute 
and retry another cartridge (โปรดเจอืจางและลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000322 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 
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0x0Y00032B Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y00032C Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y00032D Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Sample concentration too high (ความเขม้ขน้ตวัอยา่งสงูเกนิไป) Please dilute 
and retry another cartridge (โปรดเจอืจางและลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000386 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y00038F Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000390 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000391 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0003EA Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0003F3 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0003F4 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y00044E Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000457 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000458 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000459 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Sample concentration too high (ความเขม้ขน้ตวัอยา่งสงูเกนิไป) Please dilute 
and retry another cartridge (โปรดเจอืจางและลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y00045A Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Sample concentration too high (ความเขม้ขน้ตวัอยา่งสงูเกนิไป) Please dilute 
and retry another cartridge (โปรดเจอืจางและลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0004B2 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0004BB Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0004BC Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0004BD Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0004BF Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Sample concentration too high (ความเขม้ขน้ตวัอยา่งสงูเกนิไป) Please dilute 
and retry another cartridge (โปรดเจอืจางและลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000516 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y00051F Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000520 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000521 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000524 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Sample concentration too high (ความเขม้ขน้ตวัอยา่งสงูเกนิไป) Please dilute 
and retry another cartridge (โปรดเจอืจางและลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y00057A Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000583 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000585 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000586 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y00058A Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y00058B Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Sample concentration too high (ความเขม้ขน้ตวัอยา่งสงูเกนิไป) Please dilute 
and retry another cartridge (โปรดเจอืจางและลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0005DE Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0005E9 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Sample concentration too high (ความเขม้ขน้ตวัอยา่งสงูเกนิไป) Please dilute 
and retry another cartridge (โปรดเจอืจางและลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0005EE Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 
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0x0Y000642 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y00064B Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y00064C Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y00064D Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0006A6 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0006AF Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0006B0 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0006B1 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y00076E Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000777 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000778 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Sample concentration too high (ความเขม้ขน้ตวัอยา่งสงูเกนิไป) Please dilute 
and retry another cartridge (โปรดเจอืจางและลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y00077D Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Sample concentration too high (ความเขม้ขน้ตวัอยา่งสงูเกนิไป) Please dilute 
and retry another cartridge (โปรดเจอืจางและลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0007D2 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0007DB Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0007DC Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0007E1 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0007F8 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000816 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000817 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000818 Failure during PCR preparation (เกดิความลม้เหลวระหวา่งการเตรยีม PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this 
error persists please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000819 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y00081F Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000836 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y00083F Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y00087E Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y00087F Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000880 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000881 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000882 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0008A3 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0008DE Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0008E8 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0008E9 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000819 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y00081F Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 
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0x0Y000836 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y00083F Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y00087E Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y00087F Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000880 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000881 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000882 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0008A3 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0008DE Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0008E8 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0008E9 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0008EF Failure while PCR Preparation (dosing) (เกดิความลม้เหลวขณะเตรยีม PCR (การจา่ยตามขนาด)) Please retry another cartridge 
(โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่
โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0008F0 Failure while PCR Preparation (dosing) (เกดิความลม้เหลวขณะเตรยีม PCR (การจา่ยตามขนาด)) Please retry another cartridge 
(โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่
โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000907 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000942 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y00094D Failure while PCR Preparation (dosing) (เกดิความลม้เหลวขณะเตรยีม PCR (การจา่ยตามขนาด)) Please retry another cartridge 
(โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่
โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00094E Failure while PCR Preparation (dosing) (เกดิความลม้เหลวขณะเตรยีม PCR (การจา่ยตามขนาด)) Please retry another cartridge 
(โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่
โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00094F Failure while PCR Preparation (dosing) (เกดิความลม้เหลวขณะเตรยีม PCR (การจา่ยตามขนาด)) Please retry another cartridge 
(โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่
โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000950 Failure while PCR Preparation (dosing) (เกดิความลม้เหลวขณะเตรยีม PCR (การจา่ยตามขนาด)) Please retry another cartridge 
(โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่
โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000951 Failure while PCR Preparation (dosing) (เกดิความลม้เหลวขณะเตรยีม PCR (การจา่ยตามขนาด)) Please retry another cartridge 
(โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่
โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000952 Failure while PCR Preparation (dosing) (เกดิความลม้เหลวขณะเตรยีม PCR (การจา่ยตามขนาด)) Please retry another cartridge 
(โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่
โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000953 Failure while PCR Preparation (dosing) (เกดิความลม้เหลวขณะเตรยีม PCR (การจา่ยตามขนาด)) Please retry another cartridge 
(โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่
โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00096B Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y00096C Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000988 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0009B0 Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0009CF Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y0009EC Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 
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0x0Y000A1E Cartridge execution failure: (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว:) Please retry another cartridge (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่) 

0x0Y000A1F Failure while PCR Preparation (dispensing) (เกดิความลม้เหลวขณะเตรยีม PCR (การจา่ยสาร)) Please retry another cartridge 
(โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่
โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000A20 Failure while PCR Preparation (dispensing) (เกดิความลม้เหลวขณะเตรยีม PCR (การจา่ยสาร)) Please retry another cartridge 
(โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่
โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000A21 Failure while PCR Preparation (dispensing) (เกดิความลม้เหลวขณะเตรยีม PCR (การจา่ยสาร)) Please retry another cartridge 
(โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่
โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000A22 Failure while PCR Preparation (dispensing) (เกดิความลม้เหลวขณะเตรยีม PCR (การจา่ยสาร)) Please retry another cartridge 
(โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่
โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000A23 Failure while PCR Preparation (dispensing) (เกดิความลม้เหลวขณะเตรยีม PCR (การจา่ยสาร)) Please retry another cartridge 
(โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่
โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000A24 Failure while PCR Preparation (dispensing) (เกดิความลม้เหลวขณะเตรยีม PCR (การจา่ยสาร)) Please retry another cartridge 
(โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่
โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000A25 Failure while PCR Preparation (dispensing) (เกดิความลม้เหลวขณะเตรยีม PCR (การจา่ยสาร)) Please retry another cartridge 
(โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่
โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000AAA Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000AAB Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000AAC Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000AAD Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000AAE Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000AAF Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000AB0 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000AB1 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000AB2 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000B18 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000B72 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000B73 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000B74 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000B75 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000B76 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 



96 คูม่อืผูใ้ช ้QIAstat-Dx Rise | 08/2024  

หมวดหมูข่อ้ผดิพลาด: ขอ้ผดิพลาด AAF 

รหสัขอ้ผดิพลาด ขอ้ความ 

0x0Y000B77 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000B78 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000B79 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000B7A Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000B7B Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000B7C Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000BD6 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000BD7 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000BD8 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000BD9 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000BDA Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000BDB Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000BDC Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000BDD Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000BDE Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000BE0 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000C3A Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000C3B Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000C3C Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000C3D Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000C3E Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000C3F Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000C40 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000C41 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000C42 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000C44 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 
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0x0Y000C9E Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000C9F Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000CA0 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000CA1 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000CA2 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000CA3 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000CA4 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000CA5 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000CA6 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000CA8 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000D02 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000D03 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000D04 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000D05 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000D06 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000D07 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000D08 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000D09 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000D0A Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000D0C Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000D66 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000D67 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000D68 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000D69 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000D6A Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000D6B Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 
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หมวดหมูข่อ้ผดิพลาด: ขอ้ผดิพลาด AAF 

รหสัขอ้ผดิพลาด ขอ้ความ 

0x0Y000D6C Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000D6D Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000D6E Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000D70 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000DCA Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000DCB Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000DCC Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000DCD Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000DCE Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000DCF Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000DD0 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000DD1 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000DD2 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000DD4 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000E2E Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000E2F Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000E30 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000E31 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000E32 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000E33 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000E34 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000E35 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000E36 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000E38 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000E92 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000E93 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 
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หมวดหมูข่อ้ผดิพลาด: ขอ้ผดิพลาด AAF 

รหสัขอ้ผดิพลาด ขอ้ความ 

0x0Y000E94 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000E95 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000E96 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000E97 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000E98 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000E99 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000E9A Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000E9C Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000EF6 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000EF7 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000EF8 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000EF9 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000EFA Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000EFB Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000EFC Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000EFD Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000EFE Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000F00 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000F5A Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000F5B Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000F5C Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000F5D Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000F5E Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000F5F Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000F60 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000F61 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 
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หมวดหมูข่อ้ผดิพลาด: ขอ้ผดิพลาด AAF 

รหสัขอ้ผดิพลาด ขอ้ความ 

0x0Y000F62 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000F64 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000FBE Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000FBF Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000FC0 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000FC1 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000FC2 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000FC3 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000FC4 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000FC5 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000FC6 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y000FC8 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001022 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001023 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001024 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001025 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001026 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001027 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001028 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001029 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00102A Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00102C Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001086 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001087 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001088 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001089 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 
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0x0Y00108A Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00108B Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00108C Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00108D Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00108E Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001090 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0010EA Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0010EB Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0010EC Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0010ED Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0010EE Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0010EF Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0010F0 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0010F1 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0010F2 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0010F4 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00114E Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00114F Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001150 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001151 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001152 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001153 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001154 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001155 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001156 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 
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0x0Y001158 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0011B2 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0011B3 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0011B4 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0011B5 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0011B6 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0011B7 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0011B8 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0011B9 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0011BA Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0011BC Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001216 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001217 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001218 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001219 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00121A Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00121B Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00121C Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00121D Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00121E Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001220 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00127A Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00127B Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00127C Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00127D Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 
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0x0Y00127E Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00127F Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001280 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001281 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001282 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001284 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0012DE Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0012DF Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0012E0 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0012E1 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0012E2 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0012E3 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0012E4 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0012E6 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0012E8 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001342 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001343 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001344 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001345 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001346 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001347 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001348 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001349 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00134A Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00134C Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 
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0x0Y0013A6 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0013A7 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0013A8 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0013A9 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0013AA Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0013AB Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0013AC Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0013AD Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0013AE Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0013B0 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00140A Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00140B Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00140C Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00140D Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00140E Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00140F Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001410 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001411 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001412 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001414 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00146E Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00146F Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001470 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001471 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001472 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001473 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 
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0x0Y001474 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001475 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001476 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001478 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0014D2 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0014D3 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0014D4 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0014D5 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0014D6 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0014D7 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0014D8 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0014D9 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0014DA Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0014DC Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001536 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001537 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001538 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001539 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00153A Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00153B Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00153C Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00153D Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00153E Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001540 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00159A Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00159B Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 



106 คูม่อืผูใ้ช ้QIAstat-Dx Rise | 08/2024  

หมวดหมูข่อ้ผดิพลาด: ขอ้ผดิพลาด AAF 

รหสัขอ้ผดิพลาด ขอ้ความ 

0x0Y00159C Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00159D Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00159E Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00159F Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0015A0 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0015A1 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0015A2 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0015A4 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0015FE Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0015FF Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001600 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001601 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001602 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001603 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001604 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001605 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001606 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 
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0x0Y001608 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001662 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001663 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001664 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001665 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001666 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001667 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001668 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001669 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00166A Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00166C Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0016C6 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0016C7 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0016C8 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0016C9 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0016CA Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0016CB Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0016CC Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0016CD Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0016CE Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0016D0 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00172A Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00172B Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00172C Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00172D Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00172E Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 
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0x0Y00172F Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001730 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001731 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001732 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001734 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00178E Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00178F Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001790 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001791 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001792 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001793 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001794 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001795 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001796 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001798 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0017F2 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0017F3 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0017F4 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0017F5 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0017F6 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0017F7 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0017F8 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0017F9 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0017FA Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0017FC Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001856 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 
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0x0Y001857 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001858 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001859 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00185A Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00185B Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00185C Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00185D Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00185E Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001860 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0018BA Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0018BB Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0018BC Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0018BD Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0018BE Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0018BF Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0018C0 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0018C1 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0018C2 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0018C4 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00191E Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00191F Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001920 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001921 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001922 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001923 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001924 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 
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0x0Y001925 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001926 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001928 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001982 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001983 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001984 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001985 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001986 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001987 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001988 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001989 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00198A Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00198C Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0019E6 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0019E7 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0019E8 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0019E9 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0019EA Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0019EB Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0019EC Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0019ED Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0019EE Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0019F0 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001A4A Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001A4B Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001A4C Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 
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หมวดหมูข่อ้ผดิพลาด: ขอ้ผดิพลาด AAF 

รหสัขอ้ผดิพลาด ขอ้ความ 

0x0Y001A4D Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001A4E Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001A4F Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001A50 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001A51 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001A52 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001A54 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001AAE Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001AAF Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001AB0 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001AB1 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001AB2 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001AB3 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001AB4 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001AB5 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y001AB6 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0001AB8 Failure while executing PCR (เกดิความลม้เหลวขณะดําเนนิการ PCR) Please retry another cartridge (โปรดลองคารท์รดิจอ์ืน่) If this error 
persist please contact QIAGEN Technical Services (หากยงัคงเกดิขอ้ผดิพลาดนีอ้ยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 
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หมวดหมูข่อ้ผดิพลาด: ขอ้ผดิพลาด AM 

รหสัขอ้ผดิพลาด ขอ้ความ 

0x0Y008025 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008026 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008027 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008028 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008029 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00802A Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00802B Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00802C Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00802E Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00807F Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008080 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008081  Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0080FF  Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008100  Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008101  Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008102  Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008103  Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008104  Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008105  Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 
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0x0Y008106 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008107 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00813F Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008140 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008141 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00817F Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008180 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008181 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0081FF Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008200 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008201 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008202 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008203 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008204 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008205 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008206 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008207 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008208 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008209 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00820A Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00820B Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00822F Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008230 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008231 Failure on qPCR stage (เกดิความลม้เหลวกบัขัน้ตอน qPCR) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008232 Failure on qPCR stage (เกดิความลม้เหลวกบัขัน้ตอน qPCR) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008233 Failure on syringe positioning (เกดิความลม้เหลวในการจัดตําแหน่งของหลอดฉีดยา) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 
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0x0Y008234 Failure Thermal Unit motor positioning (เกดิความลม้เหลวในการจัดตําแหน่งมอเตอรข์องหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN 
Technical Services (โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008235 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008236 Failure on qPCR stage (เกดิความลม้เหลวกบัขัน้ตอน qPCR) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008237 Failure on syringe positioning (เกดิความลม้เหลวในการจัดตําแหน่งของหลอดฉีดยา) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008238 Failure Thermal Unit motor positioning (เกดิความลม้เหลวในการจัดตําแหน่งมอเตอรข์องหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN 
Technical Services (โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008250 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008251 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008252 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008253 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008254 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008255 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0082A0 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0082A1 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0082A2 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0082A3 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0082FF Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008300 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008301 Motor Failure (TC1) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC1)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008302 Motor Failure (TC2) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC2)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008303 Motor Failure (CC) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(CC)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008304 Motor Failure (BB) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(BB)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008305 Motor Failure (Lid) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(Lid)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008306 Motor Failure (TC1) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC1)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008307 Motor Failure (TC2) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC2)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008308 Motor Failure (CC) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(CC)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 
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0x0Y008309 Motor Failure (BB) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(BB)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00830A Motor Failure (Lid) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(Lid)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00830B Motor Failure (TC1) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC1)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00830C Motor Failure (TC2) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC2)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00830D Motor Failure (CC) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(CC)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00830E Motor Failure (BB) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(BB)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00830F Motor Failure (Lid) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(Lid)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008310 Motor Failure (TC1) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC1)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008311 Motor Failure (TC2) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC2)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008312 Motor Failure (CC) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(CC)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008313 Motor Failure (BB) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(BB)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008314 Motor Failure (Lid) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(Lid)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008315 Motor Failure (TC1) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC1)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008316 Motor Failure (TC2) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC2)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008317 Motor Failure (CC) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(CC)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008318 Motor Failure (BB) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(BB)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008319 Motor Failure (Lid) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(Lid)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00831A Motor Failure (TC1) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC1)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00831B Motor Failure (TC2) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC2)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00831C Motor Failure (CC) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(CC)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00831D Motor Failure (BB) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(BB)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00831E Motor Failure (Lid) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(Lid)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00831F Motor Failure (TC1) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC1)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008320 Motor Failure (TC2) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC2)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008321 Motor Failure (CC) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(CC)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 
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0x0Y008322 Motor Failure (BB) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(BB)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008323 Motor Failure (Lid) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(Lid)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008324 Motor Failure (TC1) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC1)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008325 Motor Failure (TC2) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC2)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008326 Motor Failure (CC) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(CC)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008327 Motor Failure (BB) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(BB)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008328 Motor Failure (Lid) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(Lid)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008329 Motor Failure (TC1) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC1)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00832A Motor Failure (TC2) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC2)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00832B Motor Failure (CC) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(CC)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00832C Motor Failure (BB) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(BB)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00832D Motor Failure (Lid) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(Lid)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00832E Motor Failure (TC1) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC1)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00832F Motor Failure (TC2) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC2)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008330 Motor Failure (CC) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(CC)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008331 Motor Failure (BB) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(BB)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008332 Motor Failure (Lid) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(Lid)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008333 Motor Failure (TC1) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC1)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008334 Motor Failure (TC2) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC2)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008335 Motor Failure (CC) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(CC)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008336 Motor Failure (BB) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(BB)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008337 Motor Failure (Lid) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(Lid)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008338 Motor Failure (TC1) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC1)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008339 Motor Failure (TC2) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC2)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00833A Motor Failure (CC) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(CC)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00833B Motor Failure (BB) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(BB)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 
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0x0Y00833C Motor Failure (Lid) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(Lid)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00833D Motor Failure (TC1) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC1)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00833E Motor Failure (TC2) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC2)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00833F Motor Failure (CC) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(CC)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008340 Motor Failure (BB) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(BB)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008341 Motor Failure (Lid) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(Lid)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008342 Motor Failure (TC1) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC1)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008343 Motor Failure (TC2) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC2)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008344 Motor Failure (CC) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(CC)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008345 Motor Failure (BB) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(BB)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008346 Motor Failure (Lid) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(Lid)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008347 Motor Failure (TC1) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC1)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008348 Motor Failure (TC2) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC2)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008349 Motor Failure (CC) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(CC)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00834A Motor Failure (BB) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(BB)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00834B Motor Failure (Lid) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(Lid)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00834C Motor Failure (TC1) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC1)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00834D Motor Failure (TC2) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC2)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00834E Motor Failure (CC) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(CC)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00834F Motor Failure (BB) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(BB)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008350 Motor Failure (Lid) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(Lid)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008351 Motor Failure (TC1) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC1)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008352 Motor Failure (TC2) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC2)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008353 Motor Failure (CC) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(CC)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008354 Motor Failure (BB) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(BB)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008355 Motor Failure (Lid) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(Lid)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 
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0x0Y008356 Motor Failure (TC1) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC1)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008357 Motor Failure (TC2) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC2)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008358 Motor Failure (CC) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(CC)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008359 Motor Failure (BB) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(BB)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00835A Motor Failure (Lid) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(Lid)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00835B Motor Failure (TC1) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC1)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00835C Motor Failure (TC2) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC2)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00835D Motor Failure (CC) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(CC)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00835E Motor Failure (BB) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(BB)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00835F Motor Failure (Lid) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(Lid)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008360 Motor Failure (TC1) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC1)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008361 Motor Failure (TC2) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC2)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008362 Motor Failure (CC) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(CC)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008363 Motor Failure (BB) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(BB)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008364 Motor Failure (Lid) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(Lid)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008365 Motor Failure (TC1) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC1)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008366 Motor Failure (TC2) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC2)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008367 Motor Failure (CC) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(CC)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008368 Motor Failure (BB) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(BB)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008369 Motor Failure (Lid) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(Lid)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00836A Motor Failure (TC1) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC1)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00836B Motor Failure (TC2) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC2)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00836C Motor Failure (CC) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(CC)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00836D Motor Failure (BB) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(BB)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00836E Motor Failure (Lid) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(Lid)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 
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0x0Y00836F Motor Failure (TC1) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC1)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008370 Motor Failure (TC2) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC2)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00837C Motor Failure (BB) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(BB)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00837D Motor Failure (Lid) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(Lid)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00837E Motor Failure (TC1) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC1)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00837F Motor Failure (TC2) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(TC2)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008380 Motor Failure (CC) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(CC)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008381 Motor Failure (BB) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(BB)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008382 Motor Failure (Lid) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(Lid)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008383 Motor Failure (BB) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(BB)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008384 Motor Failure (BB) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(BB)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008387 Motor Failure (BB) (เกดิความลม้เหลวกบัมอเตอร ์(BB)) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0083FF Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008400 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008401 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008402 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008403 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008404 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008405 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008406 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008407 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008408 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008409 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00840A Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00840B Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 
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0x0Y00840C Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008410 Cartridge can be reused (สามารถใชค้ารท์รดิจซ้ํ์าได)้ If error persists please contact QIAGEN Technical Services 
(หากยังคงเกดิขอ้ผดิพลาดอยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008411 Cartridge can be reused (สามารถใชค้ารท์รดิจซ้ํ์าได)้ If error persists please contact QIAGEN Technical Services 
(หากยังคงเกดิขอ้ผดิพลาดอยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008412 Cartridge can be reused (สามารถใชค้ารท์รดิจซ้ํ์าได)้ If error persists please contact QIAGEN Technical Services 
(หากยังคงเกดิขอ้ผดิพลาดอยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008413 Cartridge can be reused (สามารถใชค้ารท์รดิจซ้ํ์าได)้ If error persists please contact QIAGEN Technical Services 
(หากยังคงเกดิขอ้ผดิพลาดอยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008414 Cartridge can be reused (สามารถใชค้ารท์รดิจซ้ํ์าได)้ If error persists please contact QIAGEN Technical Services 
(หากยังคงเกดิขอ้ผดิพลาดอยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008417 Cartridge can be reused (สามารถใชค้ารท์รดิจซ้ํ์าได)้ If error persists please contact QIAGEN Technical Services 
(หากยังคงเกดิขอ้ผดิพลาดอยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008418 Cartridge can be reused (สามารถใชค้ารท์รดิจซ้ํ์าได)้ If error persists please contact QIAGEN Technical Services 
(หากยังคงเกดิขอ้ผดิพลาดอยู ่โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00841F Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008420 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008421 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008422 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008423 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008424 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008425 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008426 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008427 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008428 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008429 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00842A Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00842B Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00842C Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00842D Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00842E Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00842F Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008430 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 
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0x0Y008431 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008432 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008433 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008434 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008435 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008436 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008437 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008438 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008439 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00843A Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00843B Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00843C Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00843D Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00843E Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00843F Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008440 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008441 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008442 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008443 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008444 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008445 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008446 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008447 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008448 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008449 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00844A Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 
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0x0Y00844B Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00844C Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00844D Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00844E Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00844F Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008450 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008451 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008452 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008453 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008454 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008455 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008456 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008457 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008458 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008459 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00845A Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00845B Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008460 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008461 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008462 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008463 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008464 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008465 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008466 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008467 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 
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0x0Y008468 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008469 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00846A Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008470 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008471 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008472 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008473 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008474 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008475 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008476 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008477 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008478 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008479 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00847A Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00847B Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00847C Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008480 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008481 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008482 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008483 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008484 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008485 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008486 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008487 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008488 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008489 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 
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0x0Y00848A Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00848B Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00848C Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008490 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008491 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008492 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008493 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008494 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008495 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008496 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008497 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008498 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008499 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00849A Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00849B Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00849C Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00849D Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00849E Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00849F Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084A0 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084A1 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084A2 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084A3 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084A4 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084A5 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084A6 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 
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0x0Y0084B0 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084B1 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084B2 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084B3 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084B4 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084B5 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084B6 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084B7 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084B8 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084B9 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084BA Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084BB Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084BC Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084BD Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084BE Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084BF Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084C0 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084C1 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084C2 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084C3 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084C4 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084C5 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084C6 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084C7 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084C8 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 
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0x0Y0084D0 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084D1 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084D2 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084D3 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084D4 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084E0 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084E1 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084E2 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084E3 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084E4 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084E5 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084E6 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084E7 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084E8 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084E9 Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084EA Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084EB Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0084FF Failure on Thermal Unit (เกดิความลม้เหลวกบัหน่วยความรอ้น) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008500 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008501 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008502 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008504 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008508 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008510 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008520 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008540 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 
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0x0Y008580 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008581 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00858F Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008605 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008606 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008607 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008608 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008609 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00860A Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00860B Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00860C Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00860D Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00860E Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00860F Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008610 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008611 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008612 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008613 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008614 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008615 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008616 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008617 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008618 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008619 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00861A Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00861B Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0086EF Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 
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0x0Y0086F0 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0086FF Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008700 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008701 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008702 Failure on TRF module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู TRF) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008703 Failure on TRF module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู TRF) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008704 Failure on TRF module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู TRF) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008705 Failure on TRF module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู TRF) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008706 Failure on TRF module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู TRF) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008707 Failure on TRF module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู TRF) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008708 Failure on TRF module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู TRF) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008709 Failure on TRF module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู TRF) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00870A Failure on TRF module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู TRF) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00870B Failure on TRF module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู TRF) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00870C Failure on TRF module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู TRF) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00870D Failure on TRF module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู TRF) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00877F Failure on TRF module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู TRF) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008780 Failure on qPCR module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู qPCR) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008781 Failure on qPCR module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู qPCR) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008782 Failure on qPCR module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู qPCR) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008783 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008784 Failure on qPCR module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู qPCR) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008785 Failure on qPCR module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู qPCR) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008786 Failure on qPCR module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู qPCR) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008787 Failure on qPCR module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู qPCR) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008788 Failure on qPCR module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู qPCR) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 
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หมวดหมูข่อ้ผดิพลาด: ขอ้ผดิพลาด AM 

รหสัขอ้ผดิพลาด ขอ้ความ 

0x0Y008789 Failure on qPCR module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู qPCR) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00878A Failure on qPCR module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู qPCR) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00878B Failure on qPCR module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู qPCR) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00878C Failure on qPCR module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู qPCR) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00878D Failure on qPCR module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู qPCR) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00878E Failure on qPCR module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู qPCR) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00878F Failure on qPCR module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู qPCR) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008790 Failure on qPCR module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู qPCR) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008791 Failure on qPCR module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู qPCR) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008792 Failure on qPCR module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู qPCR) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008793 Failure on qPCR module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู qPCR) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008794 Failure on qPCR module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู qPCR) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008795 Failure on qPCR module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู qPCR) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008796 Failure on qPCR module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู qPCR) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008797 Failure on qPCR module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู qPCR) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008798 Failure on qPCR module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู qPCR) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008799 Failure on qPCR module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู qPCR) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00879A Failure on qPCR module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู qPCR) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00879B Failure on qPCR module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู qPCR) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00879C Failure on qPCR module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู qPCR) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00879D Failure on qPCR module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู qPCR) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00879E Failure on qPCR module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู qPCR) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00879F Failure on qPCR module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู qPCR) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y0087FF Failure on qPCR module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลู qPCR) Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008800 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 



130 คูม่อืผูใ้ช ้QIAstat-Dx Rise | 08/2024  

หมวดหมูข่อ้ผดิพลาด: ขอ้ผดิพลาด AM 

รหสัขอ้ผดิพลาด ขอ้ความ 

0x0Y008801 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008802 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008803 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008804 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008805 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008806 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008807 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008808 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y008809 Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00880A Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00880B Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00880C Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00880D Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00880E Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y00881F Failure on analytical module (เกดิความลม้เหลวกบัโมดลูวเิคราะห)์ Please contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 
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หมวดหมูข่อ้ผดิพลาด: ขอ้ผดิพลาด RCA 

รหสัขอ้ผดิพลาด ขอ้ความ 

0x0Y010001 Failure in the instrument, please contact QIAGEN Technical Services (เกดิความลม้เหลวในเครือ่งมอื 
โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y010002 Failure in the instrument, please contact QIAGEN Technical Services (เกดิความลม้เหลวในเครือ่งมอื 
โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y010003 Failure in the instrument, please contact QIAGEN Technical Services (เกดิความลม้เหลวในเครือ่งมอื 
โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y010004 Failure in the instrument, please contact QIAGEN Technical Services (เกดิความลม้เหลวในเครือ่งมอื 
โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y010005 Failure in the instrument, please contact QIAGEN Technical Services (เกดิความลม้เหลวในเครือ่งมอื 
โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y010006 Failure in the instrument, please contact QIAGEN Technical Services (เกดิความลม้เหลวในเครือ่งมอื 
โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y010007 Failure in the instrument, please contact QIAGEN Technical Services (เกดิความลม้เหลวในเครือ่งมอื 
โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y010009 Failure in the instrument, please contact QIAGEN Technical Services (เกดิความลม้เหลวในเครือ่งมอื 
โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y010010 Failure in the instrument, please contact QIAGEN Technical Services (เกดิความลม้เหลวในเครือ่งมอื 
โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y011001 Failure in the instrument, please contact QIAGEN Technical Services (เกดิความลม้เหลวในเครือ่งมอื 
โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y011002 Failure in the instrument, please contact QIAGEN Technical Services (เกดิความลม้เหลวในเครือ่งมอื 
โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y011003 Failure in the instrument, please contact QIAGEN Technical Services (เกดิความลม้เหลวในเครือ่งมอื 
โปรดตดิตอ่บรกิารดา้นเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y014000 Failure in the Analytical Module, please contact QIAGEN Technical Services (เกดิความลม้เหลวในโมดลูวเิคราะห ์
โปรดตดิตอ่บรกิารทางเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y014001 Cartridge execution failure (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว) Please retry another cartridge and contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่และตดิตอ่บรกิารทางเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y014002 Failure in the Analytical Module, please contact QIAGEN Technical Services (เกดิความลม้เหลวในโมดลูวเิคราะห ์
โปรดตดิตอ่บรกิารทางเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y014003 Cartridge execution failure (ดําเนนิการคารท์รดิจล์ม้เหลว) Please retry another cartridge and contact QIAGEN Technical Services 
(โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่และตดิตอ่บรกิารทางเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y014004 Abnormal software failure (เกดิความลม้เหลวของซอฟตแ์วรท์ีผ่ดิปกต)ิ Please retry another cartridge and contact QIAGEN 
Technical Services (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่และตดิตอ่บรกิารทางเทคนคิของ QIAGEN) 

0x0Y014005 Abnormal software failure (เกดิความลม้เหลวของซอฟตแ์วรท์ีผ่ดิปกต)ิ Please retry another cartridge and contact QIAGEN 
Technical Services (โปรดลองใชค้ารท์รดิจอ์ืน่และตดิตอ่บรกิารทางเทคนคิของ QIAGEN) 
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10. คณุลกัษณะทางเทคนคิ 

10.1. สภาวะแวดลอ้ม – สภาวะการใชง้าน 

ตารางที ่18. สภาวะแวดลอ้ม 

คําอธบิาย ขอ้กําหนด 

การจา่ยไฟ 200 - 240 VAC 

อณุหภมูอิากาศ 15–27 °C 

ความชืน้สมัพทัธ ์ 20–80% 

ระดับความสงู 0–2200 ม. 

สถานทีใ่ชง้าน หอ้งปฏบิัตกิาร (ภายใน) 
พืน้ทีสํ่าหรับวางเพือ่การใชง้านเครือ่งมอื คอื 58 ซม. แตต่อ้งมทีีว่า่งชัว่คราว 1.5 ม. 
สําหรับการตดิตัง้และการปฏบิตักิารซอ่มบํารงุ 

 

10.2. ขอ้มลูเชงิกลและลกัษณะฮารด์แวร ์

ตารางที ่19. ขอ้มลูเชงิกล 

คําอธบิาย ขอ้กําหนด 

ขนาด (เมือ่ปิดประต)ู ความสงู: 1280 มม., ความลกึ: 810 มม., ความกวา้ง: 580 มม. 

ขนาด (เมือ่เปิดประต)ู ความสงู: 1280 มม., ความลกึ: 810 มม., ความกวา้ง: 1,500 มม. 

น้ําหนัก 130 กก. 

~ น้ําหนักเมือ่ม ีAM 8 ชดุ 260 กก. 

ความจ ุ โมดลูวเิคราะห ์8 ชดุ, คารท์รดิจ ์QIAstat-Dx 18 อนั 
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ภาคผนวก A 

ขอ้กําหนดใบอนุญาต 

ขอ้กําหนดและเงือ่นไขของขอ้ตกลงทางกฎหมาย ("ขอ้ตกลง") โดยและระหวา่ง QIAGEN GmbH, QIAGEN Strasse 1, D-40724 
Hilden, เยอรมน ี("QIAGEN") และคณุ (ทัง้บคุคลหรอืนติบิคุคล) ผูรั้บอนุญาตซอฟตแ์วร ์(ตอ่ไปนีจ้ะเรยีกวา่ "ซอฟตแ์วร"์) 

ดว้ยการตดิตัง้ ตดิตัง้แลว้ และการใชง้านซอฟตแ์วร ์คณุไดย้อมรับทีจ่ะผกูพันตามเงือ่นไขของขอ้ตกลงนี ้
หากคณุไมย่อมรับเงือ่นไขของขอ้ตกลงนี ้ใหส้ง่คนืชดุซอฟตแ์วรแ์ละรายการทีม่าพรอ้มกนั (รวมถงึเอกสารทีเ่ป็นลายลักษณ์อักษร) 
ไปยังสถานทีท่ีค่ณุไดรั้บสนิคา้ เพือ่ขอเงนิคนืเต็มจํานวนสําหรับคา่ใชจ้า่ยของซอฟตแ์วร ์

1. การใหใ้บอนุญาต 

ขอบเขต ภายใตข้อ้กําหนดและเงือ่นไขของขอ้ตกลงนี ้QIAGEN ใหส้ทิธิก์ารใชง้านท่ัวโลกแบบถาวร ไมผ่กูขาด 
และไมส่ามารถถา่ยโอนไดใ้นการใชซ้อฟตแ์วรเ์พือ่วัตถปุระสงคท์างธรุกจิภายในของคณุ แตเ่พยีงผูเ้ดยีว 

คณุจะไม:่ 

 แกไ้ขหรอืเปลีย่นแปลงซอฟตแ์วรทั์ง้หมด หรอืสว่นใดสว่นหนึง่ หรอืรวมสว่นใดสว่นหนึง่เขา้กบัซอฟตแ์วรอ์ืน่ 
หรอืแยกสว่นประกอบใดๆ ของซอฟตแ์วรอ์อกจากซอฟตแ์วร ์หรอืบันทกึในขอบเขตและในสถานการณ์ทีก่ฎหมายอนุญาต 
สรา้งผลงานลอกเลยีนแบบจากหรอืทําวศิวกรรมยอ้นกลับถอดรหัสแยกชิน้สว่น หรอืหาซอรส์โคด้จากซอฟตแ์วร ์
หรอืพยายามทําสิง่เหลา่นี ้

 คัดลอก SOFTWARE (ซอฟตแ์วร)์ (ยกเวน้ตามทีร่ะบไุวข้า้งตน้) 

 มอบหมาย ใหเ้ชา่ โอนขาย เปิดเผย จัดการ ใหบ้รกิารหรอืใหส้ทิธิใ์ดๆ ในผลติภัณฑซ์อฟตแ์วรใ์นรปูแบบใดๆ แกบ่คุคลใดๆ 
โดยไมไ่ดรั้บความยนิยอมเป็นลายลักษณ์อักษรลว่งหนา้จาก QIAGEN 

 ลบการเปลีย่นแปลง ปิดบัง แทรกแซง หรอืเพิม่เตมิประกาศเกีย่วกับกรรมสทิธิ ์ฉลาก เครือ่งหมายการคา้ ชือ่ หรอืเครือ่งหมายใดๆ 
ทีแ่นบมาหรอืมอียูใ่นซอฟตแ์วร ์

 ใชซ้อฟตแ์วรใ์นลักษณะใดๆ ทีล่ะเมดิทรัพยส์นิทางปัญญาหรอืสทิธิอ์ืน่ๆ ของ QIAGEN หรอืบคุคลอืน่ใด หรอื 

 ใชซ้อฟตแ์วรเ์พือ่ใหบ้รกิารฐานขอ้มลูออนไลนห์รอือืน่ๆ แกบ่คุคลอืน่ 

การใชค้อมพวิเตอรเ์ครือ่งเดยีว ขอ้ตกลงนีอ้นุญาตใหค้ณุใชซ้อฟตแ์วรห์นึง่สําเนาบนคอมพวิเตอรเ์ครือ่งเดยีว  

เวอรช์นัทดลองใช ้ซอฟตแ์วรเ์วอรช์นัทดลองใชอ้าจหมดอายหุลังจากระยะเวลา 30 (สามสบิ) วันโดยไมต่อ้งแจง้ใหท้ราบลว่งหนา้ 

ซอฟตแ์วรเ์ปิด / ซอฟตแ์วรข์องบคุคลทีส่าม ขอ้ตกลงนีไ้มม่ผีลบังคับใชก้ับสว่นประกอบซอฟตแ์วรอ์ืน่ๆ 
ทีร่ะบวุา่อยูภ่ายใตใ้บอนุญาตโอเพนซอรส์ในประกาศทีเ่กีย่วขอ้ง ใบอนุญาตและ/หรอืไฟลล์ขิสทิธิท์ีร่วมอยูใ่นโปรแกรม (รวมเรยีกวา่ 
"ซอฟตแ์วรเ์ปิด") นอกจากนี ้ขอ้ตกลงนีไ้มม่ผีลบังคับใชก้ับซอฟตแ์วรอ์ืน่ใดซึง่ QIAGEN ไดรั้บสทิธิใ์นการใชง้านเทา่นัน้ 
("ซอฟตแ์วรข์องบคุคลทีส่าม") 
ซอฟตแ์วรเ์ปิดและซอฟตแ์วรข์องบคุคลทีส่ามอาจมใีหใ้นการสง่ไฟลอ์เิล็กทรอนกิสเ์ชน่เดยีวกบัซอฟตแ์วร ์
แตเ่ป็นโปรแกรมทีแ่ยกจากกนัและแตกตา่งกนั ซอฟตแ์วรไ์มอ่ยูภ่ายใต ้GPL หรอืใบอนุญาตโอเพนซอรส์อืน่ๆ 

หากและตราบเทา่ที ่QIAGEN ใหบ้รกิารซอฟตแ์วรข์องบคุคลทีส่าม 
ขอ้กําหนดสทิธิก์ารใชง้านสําหรับซอฟตแ์วรข์องบคุคลทีส่ามดังกลา่วจะมผีลบังคับใชเ้พิม่เตมิและมผีลบังคับใชเ้หนอืกวา่ 
หากมซีอฟตแ์วรเ์ปิดให ้เงือ่นไขสทิธิก์ารใชง้านสําหรับซอฟตแ์วรเ์ปิดดังกลา่วจะมผีลบังคับใชเ้พิม่เตมิและมผีลเหนอืกวา่ 

QIAGEN จะใหซ้อรส์โคด้ทีเ่กีย่วขอ้งของซอฟตแ์วรเ์ปิดทีเ่กีย่วขอ้งแกค่ณุ 
หากขอ้กําหนดสทิธิก์ารใชง้านของซอฟตแ์วรเ์ปิดมภีาระผกูพันดังกลา่วตามลําดับ QIAGEN 
จะแจง้ใหท้ราบวา่ซอฟตแ์วรม์ซีอฟตแ์วรข์องบคุคลทีส่ามและ/หรอืซอฟตแ์วรเ์ปิดหรอืไม ่
และจัดใหม้ขีอ้กําหนดสทิธิก์ารใชง้านทีส่อดคลอ้งกนัตามคําขอ 
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2. การอัปเกรด 

หากซอฟตแ์วรเ์ป็นการอัปเกรดจากเวอรช์นักอ่นหนา้นี ้คณุจะไดรั้บสทิธิก์ารใชง้านเดยีวสําหรับทัง้สองสําเนา 
และคณุไมส่ามารถถา่ยโอนเวอรช์นักอ่นหนา้แยกกนัได ้
ยกเวน้เป็นการถา่ยโอนแบบถาวรเพยีงครัง้เดยีวไปยังผูใ้ชร้ายอืน่ของการอัปเกรดลา่สดุและเวอรช์นักอ่นหนา้ทัง้หมดตามทีอ่นุญาตในสว่
นที ่4 ดา้นลา่ง 

3. สงวนลขิสทิธิ ์

ซอฟตแ์วรร์วมถงึรปูภาพและขอ้ความใดๆ 
ทีร่วมอยูใ่นซอฟตแ์วรม์ลีขิสทิธิแ์ละไดรั้บการคุม้ครองตามกฎหมายลขิสทิธิข์องเยอรมนแีละขอ้กําหนดในสนธสิญัญาระหวา่งประเทศ 
หา้มคัดลอกสือ่สิง่พมิพใ์ดๆ ทีม่าพรอ้มกบัซอฟตแ์วร ์

4. ขอ้จํากดัอืน่ ๆ 

คณุไมส่ามารถเชา่หรอืปลอ่ยเชา่ซอฟตแ์วรไ์ด ้
แตค่ณุสามารถโอนซอฟตแ์วรแ์ละเอกสารประกอบทีเ่ป็นลายลักษณ์อักษรไปยังผูใ้ชป้ลายทางรายอืน่ไดอ้ยา่งถาวร 
หากคณุลบไฟลก์ารตัง้คา่ออกจากคอมพวิเตอรข์องคณุและผูรั้บยอมรับเงือ่นไขของขอ้ตกลงนี ้คณุไมส่ามารถทําวศิวกรรมยอ้นกลับ 
แยกคอมไพล ์หรอืถอดประกอบซอฟตแ์วร ์การถา่ยโอนซอฟตแ์วรใ์ดๆ ตอ้งรวมถงึการอัปเกรดลา่สดุและเวอรช์นักอ่นหนา้ทัง้หมด 

หมายเหต:ุ สําหรับขอ้ตกลงใบอนุญาตเพิม่เตมิของซอฟตแ์วรข์องบคุคลทีส่ามทีร่วมอยูใ่น QIAstat-Dx Rise ใหไ้ปที ่SETTINGS 
(การตัง้คา่) > SYSTEM (ระบบ) > SYSTEM LICENSES (สทิธิก์ารใชง้านระบบ) 

5. การรับประกนัแบบจํากดั 

QIAGEN รับประกนัวา่ (ก) ซอฟตแ์วรจ์ะทํางานอยา่งสมบรูณ์ตามเอกสารสิง่พมิพท์ีแ่นบมาเป็นระยะเวลาเกา้สบิ (90) 
วันนับจากวันทีไ่ดรั้บ การรับประกันโดยนัยใดๆ บนซอฟตแ์วรจ์ะจํากัดไวท้ีเ่กา้สบิ (90) วัน 
บางรัฐ/เขตอํานาจศาลไมอ่นุญาตใหม้กีารจํากัดระยะเวลาการรับประกนัโดยนัย ดังนัน้ขอ้จํากดัขา้งตน้อาจไมม่ผีลกบัคณุ 

6. การแกไ้ขความเสยีหายใหแ้กล่กูคา้ 

การรับผดิทัง้หมดของ QIAGEN และการแกไ้ขเฉพาะของคณุจะเป็นไปตามตัวเลอืกของ QIAGEN ไมว่า่จะเป็น (ก) 
การคนืเงนิตามราคาทีจ่า่ยหรอื (b) การซอ่มแซมหรอืเปลีย่นซอฟตแ์วรท์ีไ่มเ่ป็นไปตามการรับประกนัแบบจํากัดของ QIAGEN 
และจะสง่คนืใหก้ับ QIAGEN พรอ้มสําเนาของใบเสร็จรับเงนิของคณุ 
การรับประกนัจํากดันีจ้ะเป็นโมฆะหากการทํางานผดิพลาดของซอฟตแ์วรเ์กดิจากอบัุตเิหต ุการใชผ้ดิวธิ ีหรอืการใชง้านทีไ่มเ่หมาะสม 
การเปลีย่นซอฟตแ์วรใ์ดๆ จะไดรั้บการรับประกนัตลอดระยะเวลาการรับประกนัเดมิหรอืเป็ระยะเวลาสามสบิ (30) 
วันแลว้แตว่า่ระยะเวลาใดจะนานกวา่ 

7. ความรับผดิจํากดั 

ไมว่า่ในกรณีใดก็ตาม QIAGEN หรอืซพัพลายเออรจ์ะไมรั่บผดิชอบตอ่ความเสยีหายใดๆ ทัง้สิน้ (รวมถงึ 
แตไ่มจํ่ากดัเพยีงความเสยีหายจากการสญูเสยีผลกําไรทางธรุกจิ การหยดุชะงักของธรุกจิ การสญูเสยีขอ้มลูทางธรุกจิ 
หรอืการสญูเสยีทางการเงนิอืน่ ๆ ความเสยีหายทีค่าดไมถ่งึ การขาดความสําเร็จทางการคา้ ความเสยีหายทางออ้ม 
หรอืความเสยีหายทีเ่ป็นผลตามมา - โดยเฉพาะความเสยีหายทางการเงนิ - หรอืความเสยีหายทีเ่กดิจากการเรยีกรอ้งของบคุคลทีส่าม) 
ทีเ่กดิจากการใชง้านหรอืการไมส่ามารถใชง้านซอฟตแ์วรไ์ด ้แมว้า่ QIAGEN 
จะไดรั้บคําแนะนําถงึความเป็นไปไดข้องความเสยีหายดังกลา่วแลว้ก็ตาม 

ขอ้จํากดัความรับผดิขา้งตน้จะไมใ่ชใ้นกรณีทีเ่กดิอันตรายสว่นบคุคลหรอืความเสยีหายใดๆ 
ทีเ่กดิจากการกระทําโดยเจตนาหรอืความประมาทเลนิเลอ่อยา่งรา้ยแรง หรอืความรับผดิใดๆ 
ทีอ่งิตามพระราชบัญญัตคิวามรับผดิชอบผลติภัณฑ ์(Produkthaftungsgesetz) การรับประกนั หรอืบทบัญญัตทิางกฎหมายอืน่ๆ 
ทีบั่งคับใช ้
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ขอ้จํากดัขา้งตน้จะใชบั้งคับตามนัน้ในกรณีดังนี ้

 การลา่ชา้ 

 การชดเชยเนือ่งจากความบกพร่อง 

 การชดเชยคา่ใชจ้า่ยทีส่ญูเปลา่ 

 
8. ไมส่นับสนุน 

ไมม่ขีอ้ใดในขอ้ตกลงนีท้ีจ่ะบังคับให ้QIAGEN ตอ้งใหก้ารสนับสนุนซอฟตแ์วรใ์ด ๆ QIAGEN อาจ 
แตจ่ะไมม่ภีาระผกูพันในการแกไ้ขขอ้บกพรอ่งใด ๆ ในซอฟตแ์วรแ์ละ/หรอืใหก้ารอัปเดตแกผู่รั้บอนุญาตของซอฟตแ์วร ์
คณุจะตอ้งใชค้วามพยายามตามสมควรในการรายงานขอ้บกพรอ่งใด ๆ ทีค่ณุพบในซอฟตแ์วรใ์ห ้QIAGEN ทราบโดยทันท ี
เพือ่ชว่ยในการสรา้งการปรับปรงุแกไ้ขซอฟตแ์วร ์

การใหก้ารสนับสนุนใด ๆ โดย QIAGEN สําหรับซอฟตแ์วร ์(รวมถงึการสนับสนุนการตดิตัง้เครอืขา่ย) หากม ี
จะอยูภ่ายใตข้อ้ตกลงการสนับสนุนแยกตา่งหาก 

9. การยตุ ิ

หากคณุไมป่ฏบัิตติามขอ้กําหนดและเงือ่นไขของขอ้ตกลงนี ้QIAGEN 
อาจยตุขิอ้ตกลงนีแ้ละสทิธิแ์ละใบอนุญาตของคณุในการใชซ้อฟตแ์วร ์คณุสามารถยตุขิอ้ตกลงนีไ้ดท้กุเมือ่โดยแจง้ให ้QIAGEN ทราบ 
เมือ่ยตุขิอ้ตกลงนี ้คณุตอ้งลบซอฟตแ์วรอ์อกจากคอมพวิเตอรแ์ละไฟลเ์ก็บถาวรของคณุ 

คณุตกลงทีจ่ะยตุขิอ้ตกลงนีไ้มว่า่ดว้ยเหตผุลใดก็ตาม QIAGEN อาจดําเนนิการใด ๆ เพือ่ใหซ้อฟตแ์วรไ์มม่สีามารถใชง้านไดอ้กีตอ่ไป 

10. กฎหมายและสถานทีท่ีบั่งคับใช ้

ขอ้ตกลงนีจ้ะไดรั้บการวเิคราะหแ์ละตคีวามตามกฎหมายของเยอรมนโีดยไมส่ง่ผลตอ่บทบัญญัตขิองกฎหมายทีข่ดักนั 
ไมร่วมการบังคับใชบ้ทบัญญัตขิองอนุสญัญาการขายของสหประชาชาต ิแมว้า่จะมขีอ้กําหนดอืน่ใดภายใตข้อ้ตกลงนี ้
คูส่ญัญาของขอ้ตกลงนีจ้ะสง่ไปยังเขตอํานาจศาลเฉพาะของศาล Düsseldorf 

ขอ้ตกลงใบอนุญาตของซอฟตแ์วรข์องบคุคลทีส่าม 

สําหรับขอ้ความใบอนุญาตของซอฟตแ์วรข์องบคุคลทีส่าม โปรดดทูี ่www.qiagen.com/QIAstat-Dx-Rise-License-Terms 

ซอฟตแ์วรก์ารถอดรหัส SwiftDecoderTM ทีไ่ดรั้บใบอนุญาตโดย Honeywell; สทิธบัิตร: hsmpats.com 

  

http://www.qiagen.com/QIAstat-Dx-Rise-License-Terms
http://hsmpats.com/
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ขยะอปุกรณ์ไฟฟ้าและอปุกรณ์อเิล็กทรอนกิส ์(Waste Electrical and Electronic 
Equipment, WEEE) 

สว่นนีใ้หข้อ้มลูเกีย่วกบัการกําจัดขยะอปุกรณ์ไฟฟ้าและอเิล็กทรอนกิสโ์ดยผูใ้ช ้

สญัลักษณ์ถังขยะแบบมลีอ้ทีม่กีากบาท (ดดูา้นลา่ง) แสดงวา่ตอ้งไมท่ิง้ผลติภัณฑน์ี้รวมกบัขยะอืน่ๆ 
จะตอ้งนําไปยังสถานบําบัดทีไ่ดรั้บการรับรองหรอืไปยังจดุรวบรวมทีกํ่าหนดเพือ่รไีซเคลิตามกฎหมายและขอ้บังคับในทอ้งถิน่ 

การแยกรวบรวมและรไีซเคลิอปุกรณ์อเิล็กทรอนกิสท์ีเ่ป็นขยะ 
ในขณะกําจัดจะชว่ยอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาตแิละทําใหม้ั่นใจไดว้า่ผลติภัณฑจ์ะถกูรไีซเคลิในลักษณะทีป่กป้องสขุภาพของมนุษยแ์ละ
สิง่แวดลอ้ม 

 

 

QIAGEN สามารถรไีซเคลิใหไ้ดต้ามคําขอโดยมคีา่ใชจ้า่ยเพิม่เตมิ ในสหภาพยโุรป ตามขอ้กําหนดการรไีซเคลิ WEEE โดยเฉพาะและ 
QIAGEN จัดหาผลติภัณฑท์ดแทนใหโ้ดยไมม่คีา่ใชจ้า่ยในการรไีซเคลิอปุกรณ์อเิล็กทรอนกิสท์ีม่เีครือ่งหมาย WEEE 

หากตอ้งการรไีซเคลิอปุกรณ์อเิล็กทรอนกิส ์โปรดตดิตอ่สํานักงานขายของ QIAGEN 
ในพืน้ทีข่องคณุเพือ่ขอแบบฟอรม์การคนืสนิคา้ทีจํ่าเป็น เมือ่สง่แบบฟอรม์แลว้ QIAGEN 
จะตดิตอ่คณุเพือ่ขอขอ้มลูตดิตามสําหรับการจัดตารางการเก็บขยะอเิล็กทรอนกิสห์รอื แจง้ใบเสนอราคาใหก้บัคณุ 

เอกสารจํากดัความรบัผดิ 

QIAGEN 
จะไดรั้บการปลดจากภาระผกูพันทัง้หมดภายใตก้ารรับประกนัในกรณีทีม่กีารซอ่มแซมหรอืดัดแปลงเกดิขึน้โดยบคุคลอืน่ทีไ่มใ่ชบ่คุลากร
ของบรษัิทเอง ยกเวน้ในกรณีทีท่างบรษัิทไดใ้หค้วามยนิยอมเป็นลายลักษณ์อักษรในการซอ่มแซมหรอืแกไ้ขดังกลา่ว 

วัสดทัุง้หมดทีเ่ปลีย่นภายใตก้ารรับประกนันีจ้ะไดรั้บการรับประกนัตามระยะเวลาการรับประกนัเดมิเทา่นัน้ 
และในกรณีทีไ่มเ่กนิวันหมดอายขุองการรับประกนัเดมิ เวน้แตจ่ะไดรั้บอนุญาตเป็นลายลักษณ์อักษรจากเจา้หนา้ทีข่องบรษัิท 
อปุกรณ์อา่นออก 
อปุกรณ์เชือ่มตอ่และซอฟตแ์วรท์ีเ่กีย่วขอ้งจะไดรั้บการรับประกนัเฉพาะชว่งเวลาทีเ่สนอโดยผูผ้ลติดัง้เดมิของผลติภัณฑเ์หลา่นี ้
การรับรองและการรับประกนัทีทํ่าโดยบคุคลใดๆ รวมถงึตัวแทนของ QIAGEN 
ซึง่ไมส่อดคลอ้งหรอืขดัแยง้กับเงือ่นไขในการรับประกนันีจ้ะไมม่ผีลผกูพันกบับรษัิท 
เวน้แตจ่ะจัดทําเป็นลายลักษณ์อักษรและไดรั้บการอนุมัตจิากเจา้หนา้ทีข่อง QIAGEN 
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ขอ้จํากดัความรบัผดิชอบในการรบัประกนั 

QIAGEN จะไมม่สีว่นรับผดิใด ๆ และปฏเิสธการรับประกนัโดยชดัแจง้หรอืโดยนัยใด ๆ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใชง้าน QIAstat-Dx Rise 
รวมถงึความรับผดิหรอืการรับประกนัทีเ่กีย่วขอ้งกบัความสามารถในการซือ้ขาย ความเหมาะสมสําหรับวัตถปุระสงคเ์ฉพาะ 
หรอืการละเมดิสทิธบัิตร ลขิสทิธิ ์หรอืสทิธใินทรัพยส์นิทางปัญญาอืน่ ๆ ไมว่า่ทีใ่ดก็ตามในโลก 
ยกเวน้สว่นทีร่ะบไุวใ้นขอ้กําหนดและเงือ่นไขการขายสําหรับ QIAstat-Dx Rise 

QIAstat-Dx Rise มาพรอ้มกบัพอรต์ Ethernet ผูซ้ือ้ QIAstat-Dx Rise 
มหีนา้ทีรั่บผดิชอบแตเ่พยีงผูเ้ดยีวในการป้องกนัไวรัสคอมพวิเตอร ์เวริม์ โทรจัน มัลแวร ์แฮ็ก 
หรอืการละเมดิความปลอดภัยทางไซเบอรป์ระเภทอืน่ ๆ 

QIAGEN ไมรั่บผดิชอบตอ่ไวรัสคอมพวิเตอร ์เวริม์ โทรจัน มัลแวร ์แฮ็ก หรอืการละเมดิความปลอดภัยทางไซเบอรป์ระเภทอืน่ ๆ 
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ภาคผนวก B 

อภธิานศพัท ์

ตารางที ่21 

ตารางที ่20. อภธิานศพัท ์

คํา คําอธบิาย 

AAF ไฟล ์Assay Automation 

ADF ไฟลน์ยิามการทดสอบ ไฟล ์Assay Definition เป็นไฟลท์ีจํ่าเป็นสําหรับการดําเนนิการตรวจวเิคราะหบ์น QIAstat-Dx Rise 
เนื้อหาของไฟลจ์ะอธบิายถงึสิง่ทีส่ามารถวดัได ้วธิกีารวัด และวธิกีารประเมนิผลการวัดดบิ ควรนําเขา้ไฟลไ์ปยัง QIAstat-Dx Rise 
กอ่นดําเนนิการตรวจวเิคราะหค์รัง้แรก วศิวกรใหบ้รกิารภาคสนามของ QIAGEN สามารถอัปโหลดไฟลก์ารตรวจวเิคราะหไ์ด ้

AM โมดลูวเิคราะห ์โมดลูฮารด์แวร ์QIAstat-Dx Rise ซึง่รับผดิชอบการดําเนนิการทดสอบบนคารท์รดิจท์ดสอบ QIAstat-Dx 

GUI อนิเตอรเ์ฟซผูใ้ชแ้บบกราฟิก 

MC Master Controller 

PLC ตัวควบคมุลอจกิโปรแกรม 

RCA อัลกอรธิมึการกาํหนดชือ่เรยีกผลลัพธ ์

RF ความถีว่ทิย ุ

ผูใ้ช ้ บคุคลทีป่ฏบิัตงิานกบั QIAstat-Dx Rise ในุปแบบทีเ่ป็นไปตามวตัถปุระสงค ์
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ภาคผนวก C 

ขอ้มลูการส ัง่ซือ้ 

ผลติภณัฑ ์ สว่นประกอบ หมายเลขแค็ตตาล็อก 

QIAstat-Dx Rise  9003163 

โมดลูการวเิคราะห ์QIAstat-Dx โมดลูประกอบดว้ยฮารด์แวรแ์ละซอฟตแ์วรส์ําหรับการทดสอบและวเิคราะหต์ัวอยา่ง 9002814 

ผลติภณัฑท์ีเ่ก ีย่วขอ้ง   

ถาดไสก้รองอากาศ, AM, QSTAT แผน่กรองอากาศ 9026189 

 
สําหรับขอ้มลูใบอนุญาตและขอ้มลูปฏเิสธความรับผดิชอบจําเพาะผลติภัณฑท์ีเ่ป็นปัจจบัุน โปรดดคํูาแนะนําการใชง้านชดุอปุกรณ์ของ 
QIAGEN หรอืคูม่อืผูใ้ชท้ีเ่กีย่วขอ้ง ทา่นสามารถอา่นคําแนะนําการใชง้านชดุอปุกรณ ์QIAGEN และคูม่อืผูใ้ชไ้ดท้ี ่www.qiagen.com 
หรอืสามารถขอไดจ้ากแผนกบรกิารทางเทคนคิของ QIAGEN หรอืผูแ้ทนจําหน่ายในประเทศของทา่น 

 

http://www.qiagen.com/
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ประวตักิารแกไ้ขเอกสาร 

การปรบัปรงุ การเปลีย่นแปลง 

R1, กมุภาพนัธ ์2022 เผยแพรเ่ครือ่งมอื 

R2 สงิหาคม 2022 เผยแพรซ่อฟตแ์วรเ์วอรช์นั 2.2 

R3, กมุภาพนัธ ์2023 เผยแพรซ่อฟตแ์วรเ์วอรช์นั 2.3 

R4 สงิหาคม 2024 เผยแพรซ่อฟตแ์วรเ์วอรช์นั 2.4 
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เครือ่งหมายการคา้: QIAGEN®, Sample to Insight®, QIAstat- Dx® (QIAGEN Group); ACGIH® (สมาคมนักอนามัยอตุสาหกรรมของรัฐบาลแหง่อเมรกิา, Inc.); OSHA® 
(สํานักงานบรหิารความปลอดภยัและอาชวีอนามัย, กระทรวงแรงงานสหรัฐ) ชือ่และเครือ่งหมายการคา้จดทะเบยีน และอืน่ ๆ ทีใ่ชใ้นเอกสารฉบับนี้ 
มไิดถ้อืวา่ไมไ่ดรั้บการปกป้องตามกฎหมาย แมว้า่จะไมไ่ดทํ้าเครือ่งหมายโดยเฉพาะเจาะจงวา่เป็นเชน่นัน้กต็าม 
 

HB-2997-004 R4 08/2024 © สงวนลขิสทิธิ ์2024 QIAGEN 
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